ANALISIS Y ESTADISTICAS SOBRE CONTENIDOS Y ACCESOS AL PORTAL DE
TRANSPARENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

- ANO 2022 -

CONTENIDOS DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA ULPGC A 31/01/2022

Contenido

Categoria de datos Total Nuevo
Paginas 82 12
Enlaces 2.166 163
Documentos 426 41
Medios 37 1
JavaScript 25 12
CSs 0 0

Se aprecia un considerable aumento del volumen de informacion contenida respecto del 30 de enero del ano
2022, en concreto:

Un incremento del 346,3 % en el n® de documentos subidos.
Un incremento del 52,1 % en el n® de enlaces web propios.
Un incremento del 40,2 % en el n° de paginas web creadas.




EVOLUCION DE LOS CONTENIDOS DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA EN 2022
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A continuacién se muestra el conjunto de parametros relativos a la calidad del portal: grado de actualizacion, experiencia de usuario
y legibilidad y su evolucion a lo largo del afio 2022.
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Informacién general de Quality Assurance

Detalles de la puntuacion @

Content Quality @ 96,3 /100
Content Freshness @ 94,9 o0
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% Titulo de pagina % URL

Transparencia: Presentacion | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https://www.ulpgc._es/transparencia

Transparencia: presentacion | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https.//www.ulpgc.es/transparencia/presentacion

Historia | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https://www.ulpgc.es/transparencia/nuestra-historia-mision-valores-y-plan-estrategico

INFORMACION INSTITUCIONAL, ORGANIZACION Y SERVICIOS | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https.//www.ulpgc.es/transparencia/informacion-institucional-y-organizacion

RPTs, bandas salariales, representacion sindical, compatibilidades | ULPGC - Universidad de Las Palma= de Gran
Canaria

https://www.ulpgc.es/transparencia/nuestro-personal

Resultados de actividad de la ULPGC. Empleabilidad | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https.//www.ulpgc.es/transparencia/resultados

Informacién economica, contable y patrimonial de la ULPGC | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https=//www.ulpgc.es/transparencia/informacion-economica-y-financiera

Evaluacion la transparencia y el acceso a la informacion publica. Formacién. | ULPGC - Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria

https.//www.ulpgc.es/transparencia/informes-transparencia

Insercion Laboral | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https.//www.ulpgc.es/transparencia/insercion-laboral

Mormativa, boletines oficiales, sentencias | ULPGC - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
https://www.ulpgc.es/transparencia/normativa
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A continuacion, se muestran los datos estadisticos en relacion a los usuarios del el Portal de Transparencia de la
ULPGC a lo largo del ano 2022, las paginas mas vistas, los dispositivos empleados y otros datos de interés.

Es de resaltar que muchas de las paginas del PTULPGC redirigen al usuario a la informaciéon contenida en otras paginas
institucionales, y cuyo acceso a través del portal no se computa como acceso al mismo.

En comparacion con el ano 2021 (ver Informe de Transparencia 2021), y en relacion a los usuarios que visitan el
PTULPGC, extraemos las siguientes CONCLUSIONES:

- En 2022 se ha producido un INCREMENTO EN EL N° DE USUARIOS DEL 57,7% (17.637 usuarios) respecto
de 2021, accediendo el 97,3 % del total de los usuarios desde Espana (17.154).

- De Espana, destacan los accesos desde de Las Palmas de Gran Canaria: 10.133, con el 57,43 % del total
de Espana; Santa Cruz de Tenerife (1.768); San Cristobal de La Laguna (1.127) y Madrid (524).

- Estados Unidos de América es el pais extranjero que mas accesos presenta (104), sequido de Alemania
(47) e ltalia (43).

- La forma de acceso al portal es Directa en el 85,13 % de los casos; el 8,65 % accede tras una busqueda
mediante Buscadores web y el 6,08% llegan a él mediante un enlace.

En cuanto a las paginas mas vistas, en 2022 destacaron las dedicadas a dar informacién sobre el Personal de la ULPGC
con el 10,58 % de las visitas (oferta de empleo publico, contratos, retribuciones, compatibilidades y desempefo);
Informacion Institucional (9,15 %); Convenios, Encomiendas y Concesiones Administrativas (8,21%); Resultados
académicos, de investigacion y empleabilidad (7,19 %) y la Informacién econémica de la ULPGC (5,68 %).

En relacién a las fuentes de acceso, el 89,96 % de los usuarios lo hacen desde un equipo de sobremesa, el 9,01 %
desde un teléfono moévil y el 1,03 % desde una tableta.

Los navegadores mas empleados para acceder son Firefox (66,98 %); Chrome (22,34 % y Safari (6,05 %).
Los sistemas operativos mas empleados son Windows (86,12 %); Android (5,71 %) e 10S (4,34 %).



https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/transparencia/informe_transp_ulpgc_2021_0.pdf

RESUMEN DE LAS VISITAS AL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA ULPGC. ANO 2022
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Transparencia (seccion web institucional)

Analisis de los visitantes

1 ene 2022 - 31 dic 2022

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones Paginas/Sesion Tiempo medio / sesion N° paginas vistas
17.637 16.862 17.962 1,08 00:00:33 19.419
£ 112.4% t 111.9% + 114.2% t 10.4% §-5.5% + 136.5%

N° de usuarios diarios
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N° de usuarios por pais N° de usuarios por ciudad
Pais N° usuarios % v Ciudad N° usuarios % -
Spain 17.154 97,3 % Las Palmas de Gran C... 10.133 57,45 = I
United Sta... 104 0.6 %] (not set) 1773 10,05 %M
Germany 47 0,3 %] Santa Cruz de Tenerife 1768 10,02 %
Italy 43 0,2%]| San Cristobal de La La.. 1.127 639 %0
Mexico 36 0,2%]| Madrid 524 297 %]
France 22 0,1%]| Seville 395 224 %]
United Kin... 19 0,1 %] Vecindario 194 1.1%|
Total 17.637 100,0 % Total 17.637 100 %




Pagina de destino
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N° de paginas vistas por tipo de dispotivo N® de paginas vistas por navegador utilizado N® de paginas vistas por sistema operativo
Dispositivo N° paginas vistas % Navegador N° paginas vistas % v Origen N° paginas vistas % -
desktop 17.469 8096 % Firefox 13.006 66,98 % Windows 16.724 8612 %
mobile 1.750 9,01 % Chrome 4338 2234 % Android 1.108 371 %
tablet 200 1,03 % Safari 1172 6,04 % 10s 842 434 %
Edge 646 333% Macintosh 712 367 %
Samsung Internet 102 0,52 % Linux 3z 0,16 %
Internet Explorer 53 0,27 % Chrome 0S5 1 0,01 %
Opera 47 0,24 %
Android Webview 44 0,23 %
Total 19.419 100 % Total 19.419 100 % Total 19.419 100 %
Analisis de la fuente de acceso Analisis del comportamiento
N° de paginas vistas por fuente de acceso Paginas mas visitadas
Origen N° paginas vistas % Pagina de destino N® visitas % v
Direct 16.531 8513 % ftransparencia/nuestro-personal 2.054 10,58 %
Organic Search 1.680 8,65 % ftransparencia/informacion-instituciona... 1.776 915%
Referral 1.180 6,08 % Sftransparencia/convenios-y-encomiend... 1.504 821 %
Social 7 0,04 % ftransparencia/resultados 1.397 719%
Total 19.419 100 % Sftransparencia/informacion-economica... 1.280 6,59 %
ftransparencia/fundacion-lucio-casas 1.103 568 %
Organic Search: Proveniente de buscadores
Referral: Llegada a través de un enlace. Jtransparencia/normativa 813 419 %
g::c;l ESD;?::?: ;Er:{?gﬁ:aaji:eeitzorﬁi:rjte en 1a URL ftransparencia/nuestra-historia-mision-... 6545 332%
Sftransparencia/solicitud-acceso-inform.. 616 37T %
ftransparencia/presentacion 535 276%
Sftransparencia/informes-transparencia 492 253 %
Sftransparencia/inicio 446 23%
1-100 /135
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N° de usuarios por pais

Pais N° usuarios % v

Spain 17.154 97,3 %
United Sta... 104 0,6 %

Germany 47 0,3 %]

Italy 43 0,2 %|

Mexico 36 0,2 %]

France 22 0,1 %]|

United Kin... 19 0,1 %|

Total 17.637 100,0 %

N° de usuarios por pais iy
Pais N° usuarios %
Colombia 18 0,1 %]

Peru 16 0,1%]|

Chile 15 0,1%]|

Argentina 15 0,1 %]

Portugal 14 0,1 %]

Cuba 11 0,1 %]

Brazil 10 0,1 %]

Total 17.637 100,0 %

N° de usuarios por ciudad

Ciudad N° usuarios % v
Las Palmas de Gran C... 10.133 57,45 % N
(not set) 1.773 10,05 %
Santa Cruz de Tenerife 1.768 10,02 %M
San Cristobal de La La.. 1.127 6,39 %l
Madrid 524 2,97 %0
Seville 395 2,24 %)
Vecindario 194 1,1 %]
Total 17.637 100 %
N° de usuarios por ciudad

Ciudad N° usuarios % v
Barcelona 182 1,03 %/
Arrecife g5 0,54 %|
Valencia 78 0,44 %|
Malaga 60 0,34 %]
Huelva 52 0,29 %|
Valladolid 51 0,29 %|
Granada 44 0,25 %|
Total 17.637 100 %
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N° de usuarios por pais

N° de usuarios por ciudad

Pais N° usuarios % v
Morocco 9 0,1 %|
Ecuador 9 0,1 %|
Japan 9 0,1 %]
Austria 8 0,0 %]
Venezuela 8 0,0 %]
Turkey 7 0,0 %|
Ireland 7 0,0 %|

Total 17.637 100,0 %
N° de usuarios por pais

Pais N° usuarios %
Czechia 6 0,0 %]|

China 6 0,0 %]
Netherlands 6 0,0 %|

Costa Rica 5 0,0 %|
Mozambig... 5 0,0 %|
Slovakia 4 0,0 %|
Equatorial ... 3 0,0 %|

Total 17.637 100,0 %

Ciudad N? usuarios % v
Zaragoza 38 0,22 %|
Vigo 29 0,16 %|
Sabadell 29 0,16 %|
Palma 24 0,14 %|
Alcala de Henares 23 0,13 %|
Bilbao 22 0,12 %]

A Coruna 22 0,12 %|
Total 17.637 100 %
N° de usuarios por ciudad

Ciudad N° usuarios % v
Cordoba 22 0,12 %|
Clarksville 20 0,11 %|
Pamplona 14 0,08 %|
Pozuelo de Alarcon 14 0,08 %|
Alicante 14 0,08 %|
Marbella 14 0,08 %|
Almeria 13 0,07 %]
Total 17.637 100 %
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N° de usuarios por pais

N° de usuarios por ciudad

Pais N° usuarios
Bolivia 3
Sweden 3
Puerto Rico 3
Norway 3
Canada 3
South Korea 3
Finland 3

Total 17.637

0,0 %]
0,0 %|
0,0 %|
0,0 %|
0,0 %|
0,0 %|

0,0 %]

100,0 %

Ciudad

Parla
Murcia
Gijon
Burgos
Oviedo
Alcobendas

Tarragona

Total

N° usuarios

13
12
12
12
11
11

11

17.637

% v
0,07 %|
0,07 %|
0,07 %|
0,07 %|
0,06 %|
0,06 %|

0,06 %|

100 %
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