
Uso de AsistenciaULPGC en actividades docentes



Versiones de Asistencia ULPGC



App ULPGC
• App Store: iPhone y iPad

• Google Play: Android

Web: 
• https://asistencia.ulpgc.es

• MiULPGC->

• Campus Virtual
-> Registro de asistencia-> AsistenciaULPGC

https://asistencia.ulpgc.es/


Terminología Asistencia ULPGC



Antelación

Sábado semana 
anterior

Organizador

Quien abre la 
sesión para la 

firma

Asistente

Quien firma como 
asistente en la 

sesión

Tipo de 
sesión

BLE:
Bluetooth

Normal:
Código Numérico

QR: 
Código QR

Modo

Presencial: 
El alumno NO 

marca la casilla “ a 
distancia”. Permite 

fichar por 
bluetooth (se 

podría mostrará la 
ubicación de los 

alumnos si la tiene 
activada)

A Distancia: 
No mostrará la 
ubicación, pero 

tampoco permitirá 
fichar con 

Bluetooth. Sólo 
código numérico



Evento

Sesión 
programada
(horario y al 

docente 
asignado)

Sesión manual
(no contemplada 

en horario o 
profesor distinto 

al asignado)

Mis 
asistencias

Organizador:
Sesiones 

Abiertas por él

Asistente:
Sesiones 

firmadas por él

Estadísticas

% asistencia:
Firmadas vs 

sesiones totales 
en la asignatura

Descarga de 
asistencias en 

excel



Información adicional y Comunicación 
de incidencias
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• https://www.ulpgc.es/vprofesorado/aplicativos

Vínculos y transparencias

• Servicio de Informática:

• https://si.ulpgc.es/contacto

• Solicitar asistencia técnica informática (aplicación web) https://si1234.ulpgc.es/otrs/customer.pl

• Teléfono: 928 45 1234 (Horario de 8 a 20,30 días laborales. En periodos de Semana Santa, meses de verano y Navidad, el horario de 
atención telefónica se reduce)

• Correo electrónico del Servicio de Informática: si@ulpgc.es. El mensaje debe indicar al menos: DNI; nombre y apellidos; teléfono de 
contacto; edificio, planta, despacho; horario de contacto; descripción de la incidencia)

• WhatsApp: 660 00 12 34 (Solo mensajes de texto) (Condiciones del servicio de WhatsApp)

Comunicación de Incidencias

https://www.ulpgc.es/vprofesorado/aplicativos
https://si.ulpgc.es/contacto
https://si1234.ulpgc.es/otrs/customer.pl
mailto:si@ulpgc.es
https://si.ulpgc.es/contacto/condiciones-servicio-whatsapp


Aplicativo web Asistencia ULPGC



Ocultar panel izquierdo, incluyendo DNI

DNI, a ocultar en actualización próxima

Eventos programados (icono calendario) y sesiones creadas 
manualmente (icono mano) ubicadas en su calendario. 

Actividades (asignaturas) contempladas para su apertura y 
registro

Desplegable el detalle de las sesiones al 
pulsar en la actividad

1

2



Datos de los eventos registrados (seleccionable fecha, filtrable, y descargable)

Sesiones abiertas (organizador) o registradas (asistente) con datos del registro

3

4

Desplegable el detalle del evento para hacer 
registro manual o descargar asistentes a la 

sesión en excel



Listado de asistentes a las sesiones abiertas como organizador. 
Filtrable por DNI de asistente, asignatura, grupo, fecha…. La 

descarga vuelca los datos que muestra la pantalla

Datos de los asistentes. Filtrable por Asignatura (actividad), Usuario (DNI del asistente), fechas. Descargable en excel
Eventos: son las sesiones registradas en la actividad
Asistentes: el número de personas que han asistido al menos a una sesión
Asistencia media: el número medio de asistentes teniendo en cuenta todas las sesiones de la asignatura (incluyendo grupos distintos). 
% de asistencia de cada asistente: sesiones firmadas por el asistente respecto del total registrado en la asignatura. Si hay más de un grupo en 

alguna actividad, un asistente que asiste a todas sus sesiones puede tener un % inferior al 100%.

5

6

7

Ayuda para los dos 
tipos de aplicativos



1. Entrar en 
Asistencia (vía 
App, MiULPGC o 
vía Moodle)

2.Abrir sesión

3.Compartir 
código 
numérico o 
código QR con 
los asistentes

1.- Registro en sesión programada



4.Reabrir sesión

5.Registro 
manual de 
asistentes

Al reabrir el registro permanece 
abierto 5 minutos. Se marca como 

retraso

6.Listado de 
asistenciasPulsando en la sesión una vez 

cerrada (15 minutos) se puede 
reabrir. Permite elegir de nuevo 

código QR o Código 

Tanto al entrar en una sesión o bien 
al reabrir ser puede hacer registro 

manual

Al entrar en la sesión se puede 
descargar el listado de asistentes



2.- General y registrar sesión manual

• En Calendario se puede crear sesiones manuales. 

• Pueden ser tanto en el momento o creadas con antelación:

• Crear sesión ejemplo



App ULPGC, módulo de Asistencia



app ULPGC-módulo Asistencia     Vista Organizador 



app ULPGC-módulo Asistencia     Vista Asistente 

En Actividades en curso:

Saldrían la actividad/es programadas 
o las generadas manualmente

En caso de no poder detectar 
conexión siempre se podrá añadir 
código 



Estadísticas de asistencia del alumnado



Estadísticas de asistencia- en aplicativo de asistencia

1. En el aplicativo Web de asistencia

• Las estadísticas y los datos que podemos descargar son los de asistencia de sesiones abiertas por un profesor 
concreto de la asignatura, el organizador de la sesión.

• Primera semana con datos incorrectos, registrados pero no bien mostrados (al menos en el momento de preparación 
de esta presentación)

• Ojo: Al profesor le sale la sesión asignada. Al estudiante le salen todas las sesiones programadas en la asignatura para 
la semana. Cuando hay dos profesores a la vez en la sesión (laboratorio, salida de campo,…) cada profesor tiene que 
indicar a qué grupo corresponde su código.

• Estadísticas incorrectas si hay más de un grupo de cada tipo de actividad. Habla del % de actividades firmadas sobre el 
total de actividades en la asignatura.

Ejemplo: 10 sesiones de Teoría (1 solo grupo), 5 sesiones de aula (2 grupos) y 5 sesiones de laboratorio (4 grupos). El 
total de sesiones de la asignatura son  40, sin embargo, cada alumno que haga la totalidad de lo que le corresponde 
tendría que realizar 20. Por lo tanto, tal y como lee las estadísticas en estos momentos, un alumno que ha asistido a 
todo tendría un 50% de asistencia en esta asignatura. 



Datos de los asistentes. Filtrable por Asignatura (actividad), Usuario (DNI del asistente), fechas. Descargable en excel
Eventos: son las sesiones registradas en la actividad
Asistentes: el número de personas que han asistido al menos a una sesión
Asistencia media: el número medio de asistentes teniendo en cuenta todas las sesiones de la asignatura (incluyendo grupos distintos). 
% de asistencia de cada asistente: sesiones firmadas por el asistente respecto del total registrado en la asignatura. Si hay más de un grupo en 

alguna actividad, un asistente que asiste a todas sus sesiones puede tener un % inferior al 100%.



• Descargar asistentes en cada evento • Descargas asistencias totales en Mis Estadísticas



Estadísticas de asistencia de los asistentes-Moodle
En Moodle se vuelcan todas las sesiones programadas firmadas en la asignatura, independientemente del profesor 
organizador

1. Registro de Asistencia->Informe

2. Configuración de estados



3. Exportar asistencia

Se podría elegir un grupo en lugar de todos los 
participantes, incluyendo grupos propios 

creados en Moodle ajustados a los asistentes 
reales a las sesiones (por ejemplo, grupos de 

prácticas sin los estudiantes con prácticas 
convalidadas)

Hay otros formatos de descarga

De todos los firmantes de una sesión importados de AsistenciaULPGC, con Moodle podemos elegir exportar a Excel (u otros formatos) sólo los firmantes pertenecientes a un grupo, bien 
sea de los grupos de matrícula, bien de los grupos propios que hayamos hecho en el campus virtual de la asignatura. Si se va a utilizar los estudiantes deben saberlo para que cada uno 

vaya a la sesión que corresponde a su grupo, ya que de no ser así dentro de la asignatura no le contaría la asistencia.



Exportar Todos los participantes

Exportar Pr. Laboratorio 01.02

Se han exportado desde moodle todas las sesiones (teoría, aula, prácticas lab) 
firmadas por todos los estudiantes entre el 10 y el 26 de septiembre.

Para entender el significado de las columnas N a T ver configuración de 
estados de la pantalla anterior. En esas columnas se cuenta número de 

sesiones

Sesiones: muestra las sesiones totales firmadas

Puntuación: Utiliza la puntuación que se le ha asignado a cada tipo de 
registro. Sólo se utiliza en aquellos casos en los que la asistencia es utilizada 

para la calificación. Pueden cambiarse los puntos si quiere utilizar se esta
funcionalidad.

Porcentaje: el valor que muestra no es útil. Habría que calcularla dividiendo el 
número de sesiones por el máximo de sesiones firmada por los estudiantes. 

En el ejemplo, el 100% le correspondería a aquel que hubiese asistido a 8 
sesiones

Este tipo de exportaciones la puede hacer cualquier 

Se han exportado desde moodle todas las sesiones (teoría, aula, 
prácticas lab) firmadas por los estudiantes Pr. Laboratorio 01.02 entre el 

10 y el 26 de septiembre.

En este caso, tenemos todas las sesiones firmadas para los alumnos que 
están en un grupo concreto de la clase.

Si hubiéramos creado grupos propios en el campus virtual de la 
asignatura, al exportar ese grupo tendríamos todas las sesiones firmadas 

por los estudiantes de ese grupo



App ULPGC, módulo de Horario



app ULPGC-módulo Horario

Tras inicializar el aplicativo de nuevo
(dura 8 horas el login-se está intentando 

resolver)



AsistenciaULPGC
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