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SUMMARY

The subject is summarized in the achievement of the following objectives:

. To know the historical process of socia reform.

. To deepen the origin, development and crisis of Social welfare.

. Identify the types and models of social policy within the framework of social welfare.

. To know and understand the object and mechanisms of action and modes of provision of the
Social welfare system.

. To know the general structure of the welfare systems, their organization and their main services
and benefits.

. Identify the conflicts and limitations of the Social welfare system.

REQUISITOS PREVIOS

No se precisan.

| Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Sistema de Bienestar y Politicas Sociales contribuira a desarrollo de las funciones
profesionales que se enuncian a continuacion:

- Ayudar alas personas a desarrollar las capacidades que les permitan resolver problemas sociales
individualesy colectivos.

- Promover lafacultad de adaptacion y de desarrollo individual de las personas.

- Promover y actuar para el establecimiento de servicios y politicas sociales adecuadas o de
alternativas para | 0s recursos socioecondémicos existentes.

- Facilitar informacion y conexiones social es con 10s organismos de recursos socioecondmicos.

A los efectos anteriores, los Graduados en Trabagjo Socia estdn facultados para planificar,
programar, proyectar, calcular, aplicar, coordinar y evaluar los servicios y las politicas sociales
destinados a personas, gruposy comunidades, actuando en muiltiples sectores funcionales.
Asimismo, podran gjercer la profesion en un amplio marco de ambitos organizativos, canalizando
recursosy prestaciones a diversos sectores de la poblacidn, anivel microsocial, socia intermedio y
macrosocial, realizando estudios referentes a la planificacion, programacion y desarrollo de las
politicas sociales de ambito estatal, autonémico y local, mediante la aplicacién de las técnicas
profesionales correspondientes. Igualmente, podran efectuar estudios relativos a las politicas
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sociales, a su comportamiento y ala evaluacion de resultados en su aplicacion.

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES

CGL. Ser capaz de usar habitualmente la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en
todo su desempefio profesional.

CG2. Ser capaz de comunicarse con fluidez en su entorno y trabajar en equipo.

CGA4. Capacidad de sintesis y de gestion de lainformacion.

CG5. Capacidad de comunicarse en lenguainglesaen un nivel B2

ESPECIFICAS

CES8. Capacidad de conocer en profundidad € sistemay estructura de la red Pdblica de Servicios
Socialesy los contenidos de las Politicas Sociales.

CE10. Capacidad de preparar, producir, implementar y evaluar los planes y proyectos de
intervencion.

CE11. Capacidad de conocer los fundamentos de la politica socia y sus diferentes orientaciones
en un marco comparado y comprender sus implicaciones con la teoria y la praxis del Trabajo
Social.

CE12. Capacidad de comprender y evaluar la articulacion territorial y sistémica de las politicas de
bienestar socia y los resultados en términos de disefio, implementacion y evaluacion de éstas.
CEA41. Capacidad para, en un nivel medio, comprender, hablar y escribir en lenguainglesa

NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
maés apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion), de
modo que pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personas y
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la misién que tiene encomendaday la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades'y preocupaci ones.

CNb5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca e pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticiasocial.

Objetivos:

. Conocer € proceso historico de lareforma social.

. Profundizar en €l origen, desarrollo y crisis del Bienestar Social.

. Identificar los tipos y model os de politica social en el marco del Bienestar Social.

. Conocer y comprender el objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision del sistema
de Bienestar Social.

. Conocer la estructura general de los sistemas de bienestar, su organizacion y sus principales
Serviciosy prestaciones.

. Identificar los conflictos y limitaciones del sistema de Bienestar Social.

Contenidos:

Tema 1: Origen y Fundamentacion de las Politicas Sociales

Tema 2. El Estado de Bienestar referentes de las Politicas Sociales.
Tema 3. Las ideologias ante la Politica Social.

Tema 4. Los modelos de bienestar social en las sociedades desarrolladas.
Tema5 Génesisy Etapas de la Construccion Europea.

Tema6. La Politica Social Europea.
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Metodologia:

De acuerdo con los objetivos, competencias y contenidos planteados, la metodol ogia didactica
tendrd una orientacion tebrico-préctica desde una perspectiva expositivarinteractiva. En este
sentido se intercalaran las exposiciones tedricas con actividades que realizaran los dumnos para
consolidar y/ profundizar en los contenidos tedricos.

Asi mismo, se estableceran actividades en equipo y sesiones de trabajo para aplicar |os contenidos
adquiridos alarealidad social.

CLASES PRESENCIALES

CLASESTEORICAS:

a) Organizacion y clarificacion inicia del contenido, a través de lo que entendemos como Clases
Expositivas.

Se pretende ofrecer alos alumnos una panoramica basicay general del conocimiento disponible
en torno a cada uno de los nicleos teméticos a los que hemos hecho referencia.  El esquema
expositivo podria presentar €l siguiente proceso:

- Presentacion del esquema de contenido del tema.

- Ubicacién del tema en relacion con los anteriores y siguientes.

- Desarrollo de dichos contenidos.

- Posibilidades de aplicacion e intervencion.

- Comentario y debate con recomendaciones de |a bibliografia sobre dicho tema.

Uno de los objetivos de estas exposiciones no solo es que los alumnos reciban la informacion
transmitida por €l profesor, sino que se ha de procurar € propiciar durante dichas clases, la
reflexion e intervencién de las alumnasy los alumnos.

b) La participacion activay creativa del alumnado en el desarrollo de las clases, bien através de la
estructuracion de trabajos en grupo, bien através de discusiones 'y debates que se organizan en €l
aulasobre determinados temas, y através de lo que entendemos como Clases Activas.

CLASESPRACTICAS:

Se realizaran préacticas en el aulapara valorar lacomprension de la asignaturay poner en escena de
manera procedimental las diferentes estrategias que nos ayudan a entender los procesos de,
Ensefiar a Pensar y Aprender a Aprender que se dan en los procesos de Aprendizaje.

Practicas con dindmica grupa y trabajo cooperativo, que tendran como complemento € desarrollo
de determinadas actividadesy participaciones en el foro de la Plataforma de Apoyo ala Presencial
del Campus Virtual, de cara a facilitar documentacion anexa y seguimiento y apoyo de lo
realizado en el aula

TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO

Los aumnos deberan realizar una serie de actividades mediante el apoyo del Campus Virtual a
partir de lecturas y tareas desarrolladas en clase, y horas de dedicacién para participar en los
forosy estudio de lamateria.

SECUENCIACION DE ACTIVIDADES

Los principales tipos de actividades de ensefianza y aprendizaje que se llevardn a cabo serén:

Actividades de Trabajo Presencial:
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Clases tedricas en grupo grande: 30%. CG4,CG5, CE8, CE10, CE11, CE12, CE41

Clase Presencial con exposicién de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

Aprendizaje cooperativo, basado en problemas en donde |os alumnos abordarén problemas reales
en pequefios grupos 'y bajo la supervision del profesor.

Clases Précticas en el Aula: 10%. CG1, CG2, CG4, CG5, CN1

Discusion abierta (Foros) en gran grupo en el aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por el profesor

Encuentros para la atencion y seguimiento del cumplimiento de las tareas y para la valoracion
continua de la evolucion de los aprendizajes.

Tutoria: 5%. CG2, CN5

Encuentros para la atencion y seguimiento del cumplimiento de las tareas y para la valoracion
continua de la evolucion de los aprendizajes.

Actividades de evaluacién: 5%

Actividades de Trabajo Autdnomo:50%. CG1, CE10, CE12, CN41, CN5

Trabajo para preparacion de actividades. Estudio tedrico de contenidos relacionados con las clases
tedricas. Actividades complementarias rel acionadas con la asignatura.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Se valorara el rendimiento y los aprendizajes adquiridos a través de una combinacion equilibrada
entre actividades de evaluacion formativa y de evaluacion final. A continuacion se detallan los
criterios y fuentes.

1. Prueba objetiva de conocimientos en las fechas establecidas en e calendario oficia de
exdmenes de la Facultad. Para aprobar la asignatura es preciso obtener, como minimo, en esta
prueba la calificacion de seis (6). EI cumplimiento de este criterio es condicion necesaria para la
consideracion del resto de los criterios eval uadores.

2. A lo largo del desarrollo de la materia el estudiante o la estudiante tendré que presentar trabajos
especificos. Estos serén de corte tedrico o préctico, con el objeto de que el profesorado y alumnado
puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de competencias, asi como incluir las
calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos como parte de la evaluacion final de
la materia. Dichas actividades constituiran el 20 % de la nota final. La nota de cada préctica
oscilaraentre 0y 2 puntos'y para superarlas en la evaluacion fina de la convocatoria ordinaria la
nota media de las préacticas ha de ser como minimo de 1 punto. Los trabajos grupales se
desarrollaran en las clases précticas en el aula; se conformara el mismo grupo de trabajo para todo
el semestre, con un nimero de miembros que oscile entre 5-6 estudiantes. La evaluacién de los
trabajos grupales tendrd como elementos: la realizacion de la practica en el aula en e calendario
establecido por la profesora, la entrega por escrito y €l contenido, referido alo que se solicita en
cadaunadeellos.

3. Asistencia alas sesiones presenciales practicas

Fuentes:

Prueba objetiva de conocimiento.

Producto de trabgjos individuales / Productos de Taller-trabajo

Productos de trabajos en grupo

Control de asistencia

Participacién Activaen Clase

Sistemas de evaluacion

A lo largo del desarrollo de la materia, el/la estudiante tendrd que presentar, de manera oral o
escrita, de formaindividual o grupal, trabajos especificos. Estos seran de corte tedrico o préactico,
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con el objeto de que € profesor y alumnado puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activa en € aula, asi como en los
trabajos en equipo también tendrd un peso en la evaluacion global de lamateria

Se pueden concretar los indicadores en:

» Examen escrito u oral: 60%

» Asistenciaaclase: 10%

 Realizacién de las practicas de aula: 20%

« Actitud y participacién: 10%

EXAMEN: consta de 30 preguntas tipo test, de 4 aternativas con solo una valida, y dos de
relacion y/o microtemas. La férmula de correccion de las preguntas tipo test es
[aciertos-errores/3]30 y multiplicado por 5.

El valor de las preguntas tipo test es de 5 puntos 'y el de las preguntas de relacion y/o microtemas
de 1 punto, lo que hacen un total de 6’00, siendo necesario obtener un minimo de 3 puntos, esto es
2'5 enlas preguntastipo test y 0'5 en la parte de desarrollo.

ASISTENCIA A CLASE: Constituye el 10% de la nota, esto equivale a 1 punto. Este criterio se
regulara atendiendo al registro de asistencia, asi como otras medidas de observacion.
PARTICIPACION ACTIVA EN CLASE: Constituira € 10 % de la nota final de la asignatura,
para medir la participacion activa nos centraremos en la participacion tanto en las clases
expositivas como en las clases précticas, asi como en la entrega en los plazos previstos de los
trabgjos individuales y grupales, y en € desarrollo de todo €l proceso de aprendizgje. La finalidad
es valorar la creatividad y participacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje, bien a
través de la estructuracién de trabajos en grupo, bien a través de discusiones y debates que se
organizan en el aula sobre determinados temas, o en €l devenir diario de la asignatura.
REALIZACION DE LAS PRACTICAS DE AULA: constituiran € 20 % de la nota final. La nota
de cada préctica oscilara entre 0 y 2 puntos y para superarlas en la evaluacién final de la
convocatoria ordinaria la nota media de las practicas ha de ser como minimo de 1 punto. Los
trabajos grupales se desarrollarén en las clases précticas en el aula; se conformara el mismo grupo
de trabajo para todo el semestre, con un nimero de miembros que oscile entre 5-6 estudiantes. La
evaluacion de los trabajos grupales tendra como elementos: la realizacién de la practicaen el aula
en el calendario establecido por la profesora, la entrega por escrito y € contenido, referido alo que
se solicitaen cada unade ellos.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Examen de contenido tedrico: Para agquellos estudiantes que no hayan superado €l examen de
contenido tedrico, este se desarrollard mediante 40 preguntas tipo test, de 4 aternativas con solo
una vdlida. La férmula de correccion de las preguntas tipo test es [aciertos-errores/3]40. La nota
del examen oscilard entre 0 y 6 puntos, y sera necesario obtener una nota minima de 3 puntos para
superarlo.

Examen de contenido préactico: Los estudiantes que no hayan obtenido una notaigual o superior a
1 punto en los trabgjos de grupo, deberdn presentarse a este examen de contenido practico que
tendra un valor maximo de 2 puntos; sera conformado con cinco preguntas préacticas del contenido
tedrico de la asignatura, de desarrollo, que tendrdn un valor cada una de 0.4 puntos, siendo
necesario obtener una nota final minima de 1.2 puntos para superarlo. Ambos examenes se
realizardn en lafecha dela convocatoria extraordinaria establecida por € Centro.

Exposicién del contenido préactico del examen: Los estudiantes que se presenten a examen de
contenido practico, a finalizar este deberan explicar ante la profesora cada uno de los aspectos
respondidos en el examen, pudiendo esta realizar las preguntas necesarias de cada una de las
cuestiones trabajadas por el estudiante. La explicacion de cada una de las cuestiones sera puntuada
con una nota maxima de 0.4 puntos, siendo necesario obtener una nota minima de 1.3 puntos para
superar este criterio de evaluacion. La nota de la exposicion oscilara entre 0 y 2 puntos. Para
aprobar la asignatura en esta convocatoria, sera requisito indispensable haber superado los tres
apartados de los que se compone la evaluacion, con las notas minimas establ ecidas en cada uno de
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ellos. Si e aumno no superase alguna de las pruebas de evaluacion (examen tedrico, examen
préctico, exposicion del contenido préctico del examen) lanotafinal del acta sera suspenso 3.
Pagina6 de 11

CONVOCATORIA ESPECIAL

Examen de contenido tedrico. Para agquellos estudiantes que no hayan superado €l examen de
contenido tedrico, este se desarrollara mediante 40 preguntas tipo test, de 4 alternativas con solo
una vdlida. La férmula de correccion de las preguntas tipo test es [aciertos-errores/3]40. La nota
del examen oscilard entre 0 y 6 puntos, y sera necesario obtener una nota minima de 3 puntos para
superarlo.

Examen de contenido préctico: Los estudiantes que no hayan obtenido una nota igual o superior a
1 punto en los trabajos de grupo, deberdn presentarse a este examen de contenido préctico que
tendra un valor maximo de 2 puntos; sera conformado con cinco preguntas préacticas del contenido
tedrico de la asignatura, de desarrollo, que tendrdn un valor cada una de 0.4 puntos, siendo
necesario obtener una nota final minima de 1.2 puntos para superarlo.

Ambos exdmenes se realizardn en la fecha de la convocatoria extraordinaria establecida por €l
Centro.

Exposicién del contenido préactico del examen: Los estudiantes que se presenten al examen de
contenido préctico, a finalizar este deberan explicar ante la profesora cada uno de los aspectos
respondidos en el examen, pudiendo esta realizar las preguntas necesarias de cada una de las
cuestiones trabajadas por el estudiante. La explicacion de cada una de las cuestiones serd puntuada
con una nota maxima de 0.4 puntos, siendo necesario obtener una nota minima de 1.3 puntos para
superar este criterio de evaluacion. La nota de la exposicion oscilard entre 0 y 2 puntos. Para
aprobar la asignatura en esta convocatoria, sera requisito indispensable haber superado los tres
apartados de |os que se compone la evaluacion, con las notas minimas establ ecidas en cada uno de
ellos. Para aprobar la asignatura, seré requisito indispensable haber superado los cuatro apartados
de los que se compone la evaluacion.

L os estudiantes que participan en programas oficiales de movilidad con reconocimiento académico
coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la situacion contemplada en el art. 51 del
Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o bien estén
matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos, tienen
derecho a ser dispensados de la asistencia a las clases y de la evaluacion continua. Dichos
estudiantes tienen derecho a ser evaluados mediante un sistema que les permita obtener la maxima
calificacion posible de acuerdo a lo establecido en e art. 37 de este Reglamento. En las
convocatorias ordinariay extraordinaria estos estudiantes se evaluarén de acuerdo a los siguientes
criterios:

Examen de contenido tedrico: El examen se desarrollard mediante 50 preguntas tipo test
verdadero/falso, constituyendo el 60% de la nota final de la asignatura. La nota del examen
oscilard entre 0 y 6 puntos, y serd necesario obtener una nota minima de 3 puntos para superarlo.
La formula de correccion del mismo sera aciertos menos errores dividido € resultado por
cincuentay multiplicado por seis.

Examen de contenido préctico y exposicién de las respuestas: El examen préctico consta de dos
partes en su evaluacion; 1) Responder por escrito a cuatro preguntas précticas del contenido
tedrico de laasignatura. 2) Explicar ante la profesora cada uno de los aspectos respondidos en €l
examen, pudiendo esta redlizar las preguntas necesarias de cada una de las cuestiones trabajadas
por €l estudiante. Cada pregunta tendra un valor maximo de 1 punto, siendo necesario obtener una
nota fina minima de 2 puntos para superar la prueba. La nota del examen oscilara entre 0y 4
puntos. Para aprobar la asignatura en esta convocatoria, sera requisito indispensable haber
superado los dos apartados de los que se compone la evaluacion, con las notas minimas
establecidas en cada uno de ellos. Si e alumno no superase alguna de las pruebas de evaluacion la
notafinal del acta sera suspenso 3.

Para aquellos estudiantes, que tengan aprobadas las practicas de la asignatura o €l examen, éstas
notas durante dos afios se reservarén, siempre y cuando no cambie el proyecto docente en lo que a
las competencias adquiridas por las préacticas serefiere
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Criterios de cdlificacion

Se pueden concretar |os indicadores en:

» Examen escrito: 60% CG4,CE8,CE11,CE12

* Asistenciaaclase: 10% CG2, CN1

* Realizacién de las précticas de aula: 20%: 20% CG1, CG2, CG4, CG5, CES8, CE10, CE11, CE12,
CE41, CN1, CN5

« Actitud y participacion: 10% CG2, CG4, CES8, CE11, CE12, CE41, CN1, CN5

Para aprobar la asignatura, seré requisito indispensable tener superado todos los criterios de los
que se compone la evaluacion.

Si el aumno no superase alguna de las pruebas de evaluacién la nota final del acta serd suspenso
3.

Lostrabgjos y actividades se irén entregando a lo largo del curso segln lo previsto por € docente.
Lafechadel examen esla estipulada por € centro.

Los errores de ortografia restaran cada uno 0,25 puntos a la nota final del examen y/o del trabajo.
En esta situacién tres tildes equivalen a una falta. El error caligréfico grave, en €l caso del examen,
[levalano correccion del gercicio, teniendo como consecuencia la no puntuacion del mismo.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

L os principales tipos de actividades de ensefianza y aprendizaje que se llevarén a cabo seran:
Actividades de Trabajo Presencial:

Clase Presencial con exposicién de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

Aprendizaje cooperativo y basado en problemas en donde los alumnos y las alumnas abordaran
problemas reales en pequefios grupos y bajo la supervision del profesor.

Clases Précticasen el Aula.

Discusion abierta (Foros) en gran grupo en el aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por el profesor

Actividades de Trabajo Auténomo:

Trabajo para preparacion de actividades.

Estudio tedrico de contenidos relacionados con las clases tedricas.

Actividades complementarias rel acionadas con la asignatura.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

CréditosECTS=6

Horas de trabajo presencial = 75

Horas de trabaj o auténomo no presencial = 75
Tota horas = 150 horas

Clases Magistrales Teoria en grupo = 60 horas
Horas Précticas = 15 horas (2 horas, 1 cada grupo)
Distribuciéon Semanal (15 semanas)

4 horas ala semana de clases de teoria

1 hora ala semana de clases practicas.
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TEMA 1 Semana 1-2-3

TEMA 2 Semana 4-5

TEMA 3 Semana 6-7-8

TEMA 4 Semana 9-10-11

TEMA 5 Semana 12

TEMA 6 Semana 13-14

TEMA 7 Semana 15

Esta temporalizacion de tareas y actividades estara sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay el grado de aprendizaje de lag/los estudiantes.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

L os recursos didacticos habitual es serén:

Material editable elaborado por € profesor.
Articulos de consulta.

Articulos publicados en |os medios de comunicacion.
Libros de texto recomendados.

Videos.

Proyector multimedia

Pizarra.

Herramientas de ofimatica, einformatica

Entorno virtual de apoyo ala ensefianza presencial.
Panel de Expertos.

Mesas de debate

Exposiciones audiovisuales.

Resultados de aprendizaje que tendré que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

 Conoce los fundamentos y componentes de la politica social como disciplina académica y su
relacion histérica con el trabajo social.

« Conoce y comprende el proceso historico de reforma social, y los origenes, desarrollo y crisis del
Estado del Bienestar.

e ES capaz de andlizar las diferencias entre los tipos y los modelos de politica social y sus
resultados.

* Es capaz de valorar las consecuencias e implicaciones que diferentes orientaciones en politica
social tienen para e trabgjo socia, asi como las aportaciones del trabajo social a disefio,
desarrollo y evaluacion de las politicas sociales.

« Es capaz de distinguir y reconocer la articulacién de mercado, familia, sociedad civil y Estado en
los regimenes de bienestar y sus implicaciones para el disefio y resultados de las paliticas.

 Sabe identificar las principal es tendencias actual es en materia de politica social.

| Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

Para las dudas relacionados con la materia, los trabajos, €l examen, etc. Se redlizara con la
profesora Maria Pérez Rodriguez en el despacho 401. El horario de atencién sera de 13:30 a 16:30
horas |os lunesy martes.

El alumnado que se encuentre en 5° 6° y 7° convocatoria, una vez seguido € procedimiento
recogido en el articulo 16 Y 16 bis, del Reglamento de Evaluacion de los resultados de
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Aprendizaje puede acogerse a siguiente plan tutorial:

1. Solicitar por correo electronico cita con el profesor para personalizar € plan de trabajo acorde
con las necesidades del alumnado.

2. Reuniones de tutorias individuales mensuales, donde se trabajarén los diferentes contenidos de
la asignatura, asi como las estrategias de abordaje de la evaluacion, y las condiciones del plan de
trabajo desarrollado por el profesorado en cada caso.

3. El alumnado asistira a todas las reuniones planificadas inicialmente en el plan de trabgjo a
seguir, y desarrollard las acciones recogidas en dicho plan hasta la convocatoria del examen. La
ausenciainjustificada a alguna de ellas se considerara que renunciaa plan disefiado.

Este mismo plan de trabgjo se aplicard a los alumnos con prorroga de matricula por bajo
rendimiento y para los estudiantes de retorno, segiin se recoge en el Plan de Accién Tutorial de la
Facultad de Ciencias Juridicas, en €l apartado 3.

Atencién presencial a grupos de trabajo

Las Tutorias docentes se realizaran en el despacho 401 del médulo A de la Facultad de Ciencias
Juridicas.

Atencion telefénica

Mediante €l teléfono del despacho 928457147, correspondiente a despacho 401 se atenderan, en
horario de tutorias, aquellas cuestiones que no requieran de mucha explicacion o para organizar
alguna cita o reunion.

Atencion virtual (on-line)

Se realizard mediante el campus virtual, en tutorias virtuales o mediante e correo electrénico
maria.perez@ulpgc.es.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

D/Dia. Maria del Carmen Pérez Rodriguez (COORDINADOR)

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

952 - PSICOLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
813 - Trabajo Social Y Servicios Social es

813 - Trabajo Social Y Servicios Sociales

PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
928457147  Correo Electrénico: mari a. perez@il pgc. es

D/Dfia. Ana Beatriz Rodriguez Ruano

Departamento: 952 - PS|I COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Ambito: 813 - Trabajo Social Y Servicios Social es
Area: 813 - Trabajo Social Y Servicios Sociales
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Teléfono: Correo Electrénico: ana. rodri guezruano@!l pgc. es
Bibliografia

[1 Basico] Politicas sociales /
Carmen Aleméan Bracho (coordinadora).
Thomson-Civitas,, Cizur Menor (Navarra) : (2009)
978-84-470-3283-9
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[2 Basico] Fundamentos de bienestar social /
Carmen Aleméan Bracho, Mercedes Garcia Serrano.
Tirant lo Blanch,, Valencia : (1999)
8480029463

[3 Basico] Politica social y estado de bienestar /
Carmen Aleméan Bracho, Tomas
Fernandez Garcia (Coordinadores).
Tirant lo Blanch,, Valencia : (2006)
84-8456-645-5

[4 Basico] Bienestar social y politicas publicas: retos para pactar el futuro /
German Jaraiz Arroyo (ed.).
Loslibros de la Catarata,, Madrid : (2018)
978-84-9097-417-9

[5 Recomendado] Publico y privado en la accién social: Del Estado de Bienestar al Estado Social.
Garcia Roca, Joaquin
Popular,, Madrid : (1992)
8478840672

[6 Recomendado] Cambios en el estado del bienestar: politicas sociales y desigualdades en Espafia /
José Adelantado (coord.).
Icaria,, Barcelona : (2000)
84-490-2072-7

[7 Recomendado] Politica social: una introduccion /
Teresa Montagut.
Ariel,, Barcelona : (2008) - (3 ed. rev. y act.)
978-84-344-1711-3
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