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Contribucion de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Sistema de Bienestar y Politicas Sociales contribuira al desarrollo de las funciones
profesional es que se enuncian a continuacion:

- Ayudar alas personas a desarrollar las capacidades que les permitan resolver problemas sociales
individualesy colectivos.

- Promover lafacultad de adaptacion'y de desarrollo individual de las personas.

- Promover y actuar para el establecimiento de servicios y politicas sociales adecuadas o de
aternativas para | os recursos socioecondmicos existentes.

- Facilitar informacion y conexiones sociales con |os organi smos de recursos soci 0econdmicos.

A los efectos anteriores, los Graduados en Trabajo Social estan facultados para planificar,
programar, proyectar, calcular, aplicar, coordinar y evaluar los servicios y las politicas sociales
destinados a personas, grupos 'y comunidades, actuando en multiples sectores funcional es.
Asimismo, podran gercer la profesion en un amplio marco de dmbitos organizativos, canalizando
recursos y prestaciones a diversos sectores de la poblacion, anivel microsocial, socia intermedio y
macrosocial, realizando estudios referentes a la planificacion, programacion y desarrollo de las
politicas sociales de ambito estatal, autonémico y local, mediante la aplicacion de las técnicas
profesionales correspondientes. Igualmente, podrén efectuar estudios relativos a las politicas
sociales, a su comportamiento y ala evaluacion de resultados en su aplicacion.

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES

CGL1. Ser capaz de usar habitualmente la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en
todo su desempefio profesional.

CG2. Ser capaz de comunicarse con fluidez en su entorno y trabajar en equipo.

CGA4. Capacidad de sintesis y de gestion de lainformacion.

CG5. Capacidad de comunicarse en lenguainglesa en un nivel B2.
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ESPECIFICAS

CES8. Capacidad de conocer en profundidad €l sistemay estructura de la red Publica de Servicios
Sacialesy los contenidos de las Politicas Sociales.

CE10. Capacidad de preparar, producir, implementar y evaluar los planes y proyectos de
intervencion.

CE11. Capacidad de conocer los fundamentos de la politica social y sus diferentes orientaciones
en un marco comparado y comprender sus implicaciones con la teoria y la praxis del Trabajo
Social.

CE12. Capacidad de comprender y evaluar la articulacion territorial y sistémica de las politicas de
bienestar socia y los resultados en términos de disefio, implementacion y evaluacion de éstas.
CEA41. Capacidad para, en un nivel medio, comprender, hablar y escribir en lenguainglesa.
NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacién
mas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion), de
modo que pueda llegar a comprender |0s intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendada y la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

CNb5. Participar activamente en la integracién multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

Objetivos:

. Conocer y comprender € objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision de los
subsistemas de bienestar social (salud, educacion, garantia de ingresos, vivienda, etc.) en € dmbito
espafiol y europeo.

. Conocer la estructura general de los sistemas de bienestar, su organizacion y sus principales
serviciosy prestaciones en el dmbito estatal y autondmico.

. Identificar los conflictos y limitaciones de los subsistemas en relacion con las poblaciones en
dificultad, asi como sus dispositivos compensatorios.

. Detectar y analizar 1os mecanismos de exclusion y discriminacion en el acceso a la proteccion
social, y plantear férmulas para corregirlos.

Contenidos:

Bloque temético 1: Introduccion alos sistemas de bienestar social

Tema 1: Politica Social y Sistemas de Bienestar.

Tema 2: Politica Social e Ideologia.

Blogue tematico 2: Los subsistemas de bienestar social en Espafia

Tema 3: El sistema educativo. El sistema educativo en Espafia 'y en Canarias. Limitaciones en el
sistema educativo y mecanismos de compensacion.

Tema 4. El sistema sanitario. El sistema sanitario en Espafia y en Canarias. Limitaciones en el
sistema sanitario y politicas sanitarias con poblaciones en riesgo.

Tema 5: El sistema de garantia de rentas. El “sistema de garantia de rentas’ en Espafia y en
Canarias.

Tema 6: Politicas de empleo. Politicas de empleo en Espafia y en Canarias. El empleo como
condicion de bienestar. Politicas activas de empleo. Itinerarios de insercion y empresas de
insercion.

Tema 7: Politicas de vivienda. Politicas de vivienda en Espafia y en Canarias. El aquiler y el
aquiler pablico.

Blogue tematico 3: Los model os de bienestar social en las sociedades desarrolladas.

Tema8: Los sistemas de bienestar social en el modelo escandinavo.
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Tema 9: Los sistemas de bienestar social en €l modelo continental .
Tema 10: Los sistemas de bienestar en el modelo anglosajon.

Metodologia:

De acuerdo con los objetivos, competencias y contenidos planteados, la metodologia didéactica
tendra una orientacion tedrico-practica desde una perspectiva expositiva-interactiva. En este
sentido se intercalaran las exposiciones tedricas con actividades que realizaran los alumnos para
consolidar y/ profundizar en los contenidos tedricos.

Asi mismo, se estableceran actividades individuales y en equipo y sesiones de trabajo para aplicar
los contenidos adquiridos alarealidad social.

CLASES PRESENCIALES

CLASES TEORICAS:

a)Organizacion y clarificacion inicial del contenido, a través de lo que entendemos como Clases
Expositivas.

Se pretende ofrecer a los alumnos una panoramica bésicay general del conocimiento disponible
en torno a cada uno de los nicleos teméticos a los que hemos hecho referencia.  El esquema

expositivo podria presentar el siguiente proceso:

- Presentacion del esquema de contenido del tema.

- Ubicacién del tema en relacion con los anteriores 'y siguientes.

- Desarrollo de dichos contenidos.

- Posibilidades de aplicacidn e intervencion.

- Comentario y debate con recomendaciones de |a bibliografia sobre dicho tema.

Uno de los objetivos de estas exposiciones no sdlo es que los alumnos reciban la informacion
transmitida por e profesor, sino que se ha de procurar el propiciar durante dichas clases, la
reflexidn e intervencion de los alumnos.

b)La participacion activay creativa del alumnado en el desarrollo de las clases, bien através de la
estructuracion de trabajos en grupo, bien através de discusionesy debates que se organizan en el
aulasobre determinadostemas, y através de lo que entendemos como Clases Activas.

CLASESPRACTICAS:

Se realizaran précticas en €l aula para valorar lacomprension de la asignaturay poner en escena de
manera procedimenta las diferentes estrategias que nos ayudan a entender los procesos de
Ensefiar a Pensar y Aprender a Aprender que se dan en |os procesos de Aprendizaje.

Practicas con dinamica grupal y trabgjo cooperativo y que tendrdn como complemento el
desarrollo de determinadas actividades y participaciones en el foro de la Plataforma de Apoyo ala
Presencial del Campus Virtual de caraa facilitar documentacion anexay seguimiento y apoyo de
loredizado en el aula

TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO
Los aumnos deberan realizar una serie de actividades mediante €l apoyo del Campus Virtual a
partir delecturasy tareas desarrolladas en clase y horas de dedicacion para participar en los foros

y estudio de la materia.

SECUENCIACION DE ACTIVIDADES
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Los principales tipos de actividades de ensefianza y aprendizaje que se llevardn a cabo serén:
Actividades de Trabajo Presencial:

Clase Presencia con exposicion de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

Aprendizaje cooperativo y basado en problemas en donde los alumnos abordaran problemas reales
en pequefios grupos 'y bajo la supervision del profesor.

Clases Précticasen el Aula.

Discusion abierta (Foros) en gran grupo en € aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por el profesor

Actividades de Trabajo Auténomo:

Trabajo para preparacion de actividades.

Estudio tedrico de contenidos relacionados con las clases tedricas. Actividades complementarias
relacionadas con la asignatura.

A continuacion, se desglosan las actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de lamateriay sus contenidos en créditos ECTS.

ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA

Clases tedricas en grupo grande: 30%. CG4, CG5, CE8, CE10, CE11, CE12, CE41

Clases précticas de aula: 10%. CG1, CG2, CG4, CG5, CE41, CN1

Tutoria: 5%. CG2, CN5

Actividades de evaluacion: 5%

Trabajo auténomo del estudiante: 50%. CG1, CE10, CE12, CE41, CN5

Criterios y fuentes para la evaluacion:

Se valorara el rendimiento y los aprendizajes adquiridos a través de una combinacion equilibrada
entre actividades de evaluacion formativay de evaluacion final .

La evaluacion formativa valorara €l esfuerzo, el progreso en el aprendizaje y la consolidacion de
las competencias, e incentivara una dedicacion constante ala materiaalo largo del semestre. Esta
evaluacion, con actividades, con participacion en foros permite apresar con mayor riqueza y
significatividad el progreso del alumnado en la adquisicion de las competencias.

La alternativa de evaluacion final asociada a gercicio individual, presencial y escrito, permitira
confirmar, fundamentalmente, la adquisicion de conocimientos y realizar una valoracion final de
los resultados del aprendizaje.

1.Participacion en las practicas de aulay foros de debate (virtual y/o presencial).

2.Desarrollo de actividades de el aboracion.

3.-Prueba de elaboracion escrita

Sistemas de evaluacion:

A lo largo del desarrollo de la materia, € estudiante tendra que presentar, de manera oral o0 escrita,
de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos serén de corte tedrico o préctico, con €
objeto de que € profesor y alumnado puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
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como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activaen € aula, asi como en los
trabajos en equipo también tendra un peso en la evaluacion global de la materia.

Se pueden concretar los indicadores en:;

» Examen escrito u oral: 60%

» Asistenciaaclase: 10%

* Realizacion de las précticas de aula: 20%

« Participacion activa en todas las actividades: 10%

Criterios de calificacion:

Se pueden concretar los indicadores en:

» Examen escrito u oral: 60%

» Asistenciaaclase: 10%

« Redlizacion de las précticas de aula: 20%

« Participacion activa en todas las actividades: 10%

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

L os principales tipos de actividades de ensefianzay aprendizaje que se llevaran a cabo seran:
Actividades de Trabgjo Presencial:

Clase Presencia con exposicion de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

Aprendizaje cooperativo y basado en problemas en donde |os alumnos abordaran problemas reales
en pequefios grupos 'y bajo la supervision del profesor.

Clases Précticasen el Aula.

Discusion abierta (Foros) en gran grupo en el aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por el profesor

Actividades de Trabajo Auténomo:

Trabajo para preparacion de actividades.

Estudio tedrico de contenidos relacionados con las clases tedricas.

Actividades complementarias rel acionadas con la asignatura.

Temporalizacién semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

CréditosECTS =6

Horas de trabajo presencial = 75

Horas de trabajo auténomo no presencial = 75
Total horas = 150 horas

Clases Magistrales Teoria en grupo = 60 horas
Horas Practicas = 15 horas (2 horas, 1 cada grupo)
Distribucién Semanal

4 horas ala semana de clases de teoria

1 hora ala semana de clases practicas.

TEMA 1 Semana 1

TEMA 2 Semana 2-3

TEMA 3 Semana4-5

TEMA 4 Semana 6
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TEMA 5 Semana 7-8

TEMA 6 Semana 9-10

TEMA 7 Semana 11-12

TEMA 8 Semana 13

TEMA 9 Semana 14

TEMA 10 Semana 15

Esta temporalizacion de tareas y actividades estard sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay el grado de aprendizaje de | os estudiantes.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

L os recursos didécticos habituales seran:
Materia editable elaborado por € profesor.
Articulos de consulta.

Libros de texto recomendados.

Videos.

Proyector multimedia

Pizarra.

Entorno virtual de apoyo ala ensefianza presencia.
Panel de Expertos.

Mesas de debate

Exposiciones audiovisules.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

« Conoce los fundamentos y componentes de la politica social como disciplina académicay su
relacion histérica con € trabajo social.

 Conoce y comprende el proceso histdrico dereforma social, y los origenes, desarrollo y crisis del
Estado del Bienestar.

» Es capaz de andlizar las diferencias entre los tipos y los modelos de politica social y sus
resultados.

« Es capaz de valorar las consecuencias e implicaciones que diferentes orientaciones en politica
socia tienen para € trabgjo social, asi como las aportaciones del trabajo socia al disefio,
desarrollo y evaluacion de las politicas sociales.

« Es capaz de distinguir y reconocer la articulacion de mercado, familia, sociedad civil y Estado en
los regimenes de bienestar y sus implicaciones para € disefio y resultados de las paliticas.

« Sabe identificar las principal es tendencias actual es en materia de politica social.

| Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada

Para las dudas relacionados con la materia, |os trabajos, el examen, etc. Se realizara en el despacho
401 del M6dulo A del Edificio Departamental de Ciencias Juridicas. Campus de Tafira.

Atencién presencial a grupos de trabajo

Serealizara tanto en el aula como en el despacho.
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Atencion telefénica

Mediante €l teléfono del despacho 928457147, se atenderan aquellas cuestiones que no requieran
de mucha explicacién o para organizar algunacita o reunion.

Atencion virtual (on-line)

Se redlizara mediante el campus virtual, en tutorias virtuales o mediante el correo electrénico
mcperez@dps.ulpgc.es.
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