GUIA DOCENTE CURSO: 2017/18
42016 - TRABAJO SOCIAL CON GRUPOS

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

CENTRO: 155 - Facultad de Ci encias Juridicas
TITULACION: 4020 - Grado en Trabajo Soci al
ASIGNATURA: 42016 - TRABAJO SOCI AL CON GRUPCS

CODIGO ULPGC: 42016 CODIGO UNESCO: 5309. 08
MODULO: EL TRABAJO SOCI AL: GOATERTAS, NMETODOS, TEORIAS Y APMIPRCIGN i gat ori a
CREDITOS ECTS: 6 CURSO: 2 SEMESTRE: 2° senestre
LENGUA DE IMPARTICION (Especificar créditos de cada lengua)
ESPANOL: 6 INGLES: 0

REQUISITOS PREVIOS

No se requiere conocimientos previos paralarealizacion de la asignatura.

| Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Trabajo Social con Grupos contribuird a desarrollo de las funciones profesionales
gue se enuncian a continuacion:

- Ayudar a las personas a desarrollar las capacidades que les permitan resolver problemas
sociales individualesy colectivos.

- Promover lafacultad de adaptacion y de desarrollo individual de |as personas.

- Promover y actuar para €l establecimiento de servicios y politicas sociales adecuadas o de
alternativas para | 0s recursos socioeconémicos existentes.

- Facilitar informacin y conexiones sociales con |0s organismos de recursos soci 0econdémicos.

Competencias que tiene asighadas:

COMPETENCIAS NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
més apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion), de
modo que pueda llegar a comprender os intereses, necesidades y preocupaciones de las personas y
organizaciones, asi como expresar claramente €l sentido de la misién que tiene encomendada y la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

COMPETENCIAS GENERALES
CG3. Ser capaz de comunicarse con fluidez en su entorno y trabajar en equipo.

COMPETENCIAS/OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE7.Ser capaz de conocer, andlizar y reflexionar criticamente en torno a la naturaleza del trabajo
social, como profesién y disciplina, el perfil profesional, los fundamentos metodoldgicos y las
perspectivas tedricas del trabgjo social, considerando su interrelacion con otras disciplinas
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sociales.

CE15. Capacidad de interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
aplicando los métodos, model os, estrategias y técnicas de trabajo social.

CE18. Ser capaz de sistematizar la informacion que proporciona la préactica profesional para
innovar las estrategias profesionales y avanzar en el desarrollo disciplinar del Trabajo Social,
potenciando el intercambio y latransmision del conocimiento adquirido.

CE20. Ser capaz de adquirir y desarrollar destrezas y habilidades para las relaciones
interpersonales en el Trabgjo Social, que le posibilite una mejor interaccion en los diferentes
contextos profesional es, en especial en €l terreno de la entrevista personal, las reuniones y sesiones
grupales, asi como laintervencion en diferentes foros.

CE30. Capacidad de desarrollar estrategias de prevencion para gestionar y minimizar el estrésy el
riesgo derivado del gercicio profesional.

CE31. Capacidad de administrar y ser responsable de su propio trabgjo asignando prioridades,
cumpliendo con las obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de
trabajo.

CE35.Capacidad de trabgjar de manera eficaz en @ seno de sistemas, redes y equipos
multidisciplinares.

CE36. Capacidad de preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones a objeto de
defender mejor los intereses del sistema cliente.

Objetivos:

Ejercer la profesion en un amplio marco de ambitos organizativos, canalizando recursos y
prestaciones a diversos sectores de la poblacién, a nivel microsocial, socia intermedio y
macrosocial, realizando estudios referentes a la planificacion, programacion y desarrollo de las
politicas sociales de ambito estatal, autonémico y local, mediante la aplicacion de las técnicas
profesionales correspondientes. Igualmente, podran efectuar estudios relativos a las politicas
sociales, asu comportamiento y ala evaluacién de resultados en su aplicacion.

Contenidos:

Unidad de aprendizaje 1. Introduccion a Trabajo Social con Grupos. Referentes histricos,
definicion, model os.

Unidad de aprendizaje 2. Los grupos: definicién, tipologia, caracteristicas, etapas de los grupos y
elementos estructurales.

Unidad de aprendizaje 3. El Trabajador Social con grupos: Perfil y caracteristicas.

Unidad de aprendizaje 4. La intervencion a nivel grupal: Grupos de autoayuda, grupos de trabajo,
grupos educativos, grupos de terapiay grupos en desventagja social.Modelos de Trabajo social de
grupos.

Unidad de aprendizaje 5. Técnicas documentales y de intervencién con grupos: Disefio de una
sesion grupal. Acta. Informe de una sesién grupal. Guia de sistematizacion de la intervencion con
grupos. Informe social de grupo. Entrevista grupal. Técnica de la negociacion. Técnica de la
observacion. Técnicas de comunicacion.

Unidad de aprendizaje 6. La dinamizacion de grupos. definicion, tipos, procedimiento,
organizacion, gecucion y evaluacion.

Metodologia:

De acuerdo con los objetivos, competencias y contenidos planteados, la metodologia didactica
tendr4 una orientacion tedrico-préactica desde una perspectiva expositiva-interactiva. En este
sentido se intercalaran las exposiciones tedricas con actividades que realizaran el alumnado para
consolidar y/ profundizar en los contenidos tedricos, atendiendo a la distribucién proporcional que
se sefidla en la Guia Basica de la asignatura:
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ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA

Clasetedricaen grupo grande:  20% CE7, CE18

Taller-trabajo en grupo: 10% CG3, CE15, CE18, CE20, CE35
Presentacion de trabajos de grupo: 10% CE18, CE35, CN1

Tutorias: 5% CE20, CE36

Actividades de evaluacion: 5%

Trabajo auténomo del estudiante:  50% CE30, CE31

A continuacién, se desglosa las actividades formativas, porcentgje de trabajo y competencias que
desarrolla para que cada estudiante trabaje |os contenidos de la materia.
I. ACTIVIDAD PRESENCIAL

Equivale a 50% del total de créditos de la asignatura, lo que viene a ser un total de 75 horas (60
horas en gran grupo y 15 horas de clases grupos de précticas).

De manera sintética se correponde a
La distribucion temporal de las clases de gran grupo se ordena fundamentalmente con base a la
presentacion de los contenidos tedricos, examen liberatorio, tutorias y dinamizaciones grupales.

Atendiendo ala Guia Béasica de la asignatura, la estrategia metodol 6gica de trabajo es la siguiente:

a) En Gran Grupo

al. Clasestedricas: 20% = 30 horas

Supone el 20% del total de créditos de la asignatura (=30 horas)
Se procurard abordar las competencias. CE7, CE18

Se trata, fundamentalmente, de aplicar el método expositivo participativo y/o aprendizaje
cooperativo participativo para trabgjar contenidos informativos o que estén basados en la
presentacion de conceptos.

Sedistinguir&:

- QOrganizacion y clarificacion inicial del contenido, a través de lo que entendemos como clases
expositivas.
Se pretende ofrecer al alumnado una panordmica bésicay general del conocimiento disponible en
torno a cada uno de los nlcleos tematicos a los que hemos hecho referencia. El esquema
expositivo podria presentar el siguiente proceso:
Presentacion del esquema de contenido del tema.
Ubicacion del temaen relacidn con los anteriores y siguientes.
Desarrollo de dichos contenidos.
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Posibilidades de aplicacion e intervencion.

Comentario y debate con recomendaciones de la bibliografia sobre dicho tema.
Uno de los objetivos de estas exposiciones no sdlo es que el alumnado reciba la informacion
transmitida por la docente, sino que se ha de procurar € propiciar durante dichas clases, la
reflexion e intervencién del mismo.

- Laparticipacion activay creativadel alumnado en el desarrollo de las clases, bien atravésdela
estructuracion de trabajos en grupo, bien a través de discusiones y debates que se organizan en €l
aulasobre determinados temas, y através de lo que entendemos como Clases Activas.

a.2. Presentacion de trabajos de grupo: 10% (= 15 horas)
Se distinguen en esta seccidn dos partes:

- Primera: Desarrollo del rol dinamizador del alumnado: La totalidad del estudiantado
matriculado en la asignatura deberén realizar un trabajo grupal consistente en disefiar una técnica
grupal que deberan llevar a cabo, dinamizando a resto de los comparieros y las compafieras.

Este trabgjo tiene por objetivo Ultimo complementar |a formacion tedrica que se trabaja en la
asignatura, es decir, no se trata de un elemento que venga a sustituir o ser alternativa alalabor de
naturaleza tedrica, sino que € mismo se nutre de ella para poder ser llevado a cabo con eficacia.
Permitira al estudiante que se familiarice con la organizacion y puesta en escena de técnicas de
grupo. El proceso metodoldgico a desarrollar tiene como finalidad dar cobertura a las
competencias definidas en la Guia Docente de la asignatura, haciendo mayor incidencia en unas
que en otras, y complementandose entre si.

Se trata de un trabajo de carécter obligatorio y se desarrollara grupal mente.

El desarrollo del trabgjo se integra por: trabajo de equipo (horas no presenciales, coordinacion,
toma de decisiones y realizacién de tareas para organizar el trabajo) + tutoria grupal obligatoria
(con la profesora, ver seccion tutorias) + dinamizacién grupal (dinamizacion en e aula) + entrega
documental (horas no presenciales, redaccién y elaboracién de documento a entregar una vez
finalizado €l trabajo).

- Segunda: Desarrollo del rol como agente dinamizador del alumnado. La totalidad de los 'y las
estudiantes se haran participes activos de |las dinamizaciones grupales, de manera que seran sujetos
de intervencién por |os grupos que dinamicen.

La asuncién de ambos roles (dinamizador y dinamizado) potencia y favorece la comprensién y
asimilacion del papel del trabajador social en su nivel deintervencién grupal.

b) Clases Grupos de Précticas
Taller-trabajo en grupo: 10% (= 15 horas)

Se procurard abordar las competencias. CN1, CG3, CE15, CE18, CE20, CE30, CE31, CE35,
CE36.

Se redlizarén practicas en el aula parareforzar la comprension de los contenidos de la asignatura'y
poner en escena de manera procedimenta las diferentes estrategias que ayuden a entender los
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procesos de Ensefiar a Pensar y Aprender a Aprender que se dan en los procesos de Aprendizaje.
Practicas con dinamicas grupales y trabajo cooperativo y que tendran como complemento el
desarrollo de determinadas actividades y participaciones en €l foro de la Plataforma de Apoyo ala

Presencial del Campus Virtua de cara a facilitar documentacién anexa y seguimiento y apoyo de
lo realizado en el aula.

¢) Tutorias: 5% (= 7,5 horas)

Supone el 5% del total de créditos de la asignatura.

Se procurard abordar las competencias. CG3, CE20, CE31, CE36.

Se trata de una estrategia didactica, orientada a facilitar € aprendizaje individual y grupal,
ayudando a los alumnos y alumnas, mediante las orientaciones y asesoramiento del profesor, a
clarificar cuestiones tratadas en clase, resolver dudas y dificultades encontradas en €l proceso de
aprendizaje.

d) Actividades de evaluacion: 5% (= 7,5 horas)

Supone el 5% del total de créditos de la asignatura.

Las actividades de evaluacion que forman parte de la programacion de la asignatura son: el
examen (puntuacion maxima: 5 ptos), €l taller-trabajo en grupo (puntuacion maxima 2 puntos), la
presentacion de trabajos de grupo (puntuacién méaxima: 2 ptos) y la asistencia (puntuacién

méxima: 1 pto).

Se celebrard un examen liberatorio sobre los contenidos tedricos de la asignatura, una vez
finalizada la presentacion delos mismos al gran grupo.

II. TRABAJO AUTONOMO DEL ESTUDIANTE

Supone €l 50 % del total de créditos de la asignatura (=75 horas)

Se procurard abordar las competencias. CG3, CE7, CE15, CE18, CE20, CE30, CE31, CE35, CE36
Contempla € trabgjo auténomo del estudiante para € estudio, la lectura y elaboracion de
documentos, el acercamiento a la realidad, |as reuniones del trabajo en equipo, de manera que le
permita trabgjar la asignatura, a partir de las acciones presenciales, la materia de trabgjo y las

tareas, permitiéndole desarrollar habilidades de gestion de su tiempo, atendiendo a los objetivos y
las competencias perseguidos.
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Evaluacion:

Criterios de evaluacion

CRITERIOS Y FUENTES DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA

Criterios:

1.- Conocer y distinguir servicios social es especializados.

2.- Redlizar €l trabajo grupal relacionado con los contenidos de la materia aplicando la capacidad
de sintesis y andlisis critico fundamentado en los conocimientos adquiridos.

3.- Aplicar los contenidos conceptuales y la metodologia propuesta para hacer una aproximacién a
larealidad.

Fuentes:

- Prueba objetiva escrita (examen).

- Trabajo grupal (entrega documental y exposicion oral).
- Registro de asistencia a sesiones presenciales.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA Y ESPECIAL

En las convocatorias extraordinaria y especial de los dos cursos siguientes (Segun art. 19
Superacién de las pruebas referidas a art. 18 del Reglamento de Evaluacion de los Resultados de
Aprendizaje y de las Competencias Adquiridas por e Alumnado en los Titulos Oficides, Titulos
Propios y de Formacién Continua de la ULPGC (14 de octubre de 2014): éstas seran vdlidas
durante dos afios, siempre y cuando no cambie el proyecto docente en lo que a las competencias
adquiridas por las préacticas se refiere).

A los alumnos/as que hayan superado alguno de los criterios evaluativos durante la convocatoria
ordinaria, se les guardara las calificaciones obtenidas, debiendo presentar la parte pendiente para
superar la asignatura, aplicandose los siguientes criterios y fuentes de evaluacion respecto a
exameny €l trabajo grupal, segin sean los siguientes casos:

a) Cuando setenga superado el examen y quede pendiente de superar €l trabajo grupal:

El estudiante debera realizar una prueba escrita sobre los contenidos de la materia, debiendo
obtener una puntuacion del 60% para superarla.

b) Cuando se tenga superado el trabajo grupal y quede pendiente de superar el examen:

El estudiante debera realizar una prueba escrita sobre los contenidos de la materia, debiendo
obtener una puntuacion del 60% para superarla.

PARA TODASLAS CONVOCATORIAS

- En los casos en los que no se haya alcanzado los minimos de puntuacion en € criterio de
asistencia, € punto correspondiente a este criterio, se sumard a valor cuantitativo del examen o
del trabajo que quede pendiente. Cuando quede pendiente ambos criterios, €l punto de asistencia se
sumara a examen.

- En cualquiera de las convocatorias, unavez e estudiante ha accedido a ser evaluado su examen o
trabajo grupal, sin que haya superado la asignatura, obtendr4 como nota en el acta de suspenso (4).

PROGRAMAS OFICIALES DE MOVILIDAD CO RECONOCIMIENTO ACADEMICO

Los estudiantes que participan en PROGRAMAS OFICIALES DE MOVILIDAD CO
RECONOCIMIENTO ACADEMICO coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la
situacion contemplada en el art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento
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académico de la ULPGC, o bien estén matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas
en sus acuerdos académicos, tienen derecho a ser dispensados de la asistencia alas clases y de la
evaluacion continua. Dichos estudiantes tienen derecho a ser evaluados mediante un sistema que
les permita obtener la maxima calificacion posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este
Reglamento.

En la convocatoria extraordinaria el alumnado se evaluara mediante una prueba tipo test de 30
preguntas, con cuatro opciones de respuestas, de las que sdlo una es correcta. La férmula de
correccion es [aciertos-errores/3]/30. El valor de la prueba sera de 10 y para superarla se debera de
obtener un minimo de 5.

Sistemas de evaluacién

El sistema de evaluacion contempla la evaluacion sumativa o de resultados y la evaluacion
formativa o continua.

Se gjusta a los sistemas de evaluacion establecidos en la descripcion de la asignatura en € Titulo
de Grado y a lo dispuesto en los reglamentos que regulan la docencia y la evaluacion del
aprendizaje en laULPGC.

Para el criterio 1:
1. Examen escrito: se trata de una prueba escrita mediante la que los estudiantes evidencian la
adquisicion, comprension y asimilacién de los contenidos conceptual es.

Para el criterio 2:
2. Trabagjo Grupal: atendiendo a la guia de trabajo que la profesora proporcionara a través del
Campus Virtual, los grupos disefiaran una dinamica grupal que pondra en escena en el aula con sus
compafieros. El trabgjo grupal se compone del Taller-trabgjo en grupo y de la Presentacion de
trabajo de grupo.

Parael criterio 3:
3. Registro de asistencia a sesiones presenciales: serealizara el control de asistencia.

Criterios de calificacion

1. Examen escrito.

50%, esto equivale a 5 puntos, debiendo obtener un minimo de 2,5 puntos para superar la materia.
También se puede sustituir por unos trabajos individuales de evaluacion continua, solo cuando se
presenten todos los que se soliciten.

Consistira en una prueba de 30 preguntas, con cuatro opciones de respuestas, de las que sélo una
€s correcta

Lafdérmula de correccién es[aciertos-errores/3]/30.

El cumplimiento de este criterio es condicion necesaria para la superacion de la asignatura.

2. Taller-trabajo en grupo y Presentacion de trabajo de grupo.
El trabajo grupa de compone de: Taller-trabajo en grupo 20%y Presentacion de trabajos de grupo

20%, lo que equivale a 4 puntos, debiendo obtener un minimo de 2 puntos para superar esta parte
de laasignatura.
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Ladistribucion del puntaje sera:

- del Taler-trabajo en grupo 20%: trabajo en equipo: 1,4 ptos.; tutoria: 0,6 ptos.

- de la Presentacion de trabajos de grupo 20%: dinamizacién grupal: 1,4 ptos.; documento: 0,6
ptos.

Se entregara alos estudiantes una guia especifica para la realizacion de este trabgjo.

El cumplimiento de este criterio es condicion necesaria para la superacion de la asignatura.

3. Participaciony actitud
10%, esto equivale a 1 punto.

Este criterio se regulard atendiendo a registro de asistencia, distribuyéndose este punto a partir del
50% de todos | os registros de asistencia realizados.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A. Tareasy actividades del contexto cientifico

-Tarea

Indagacion, busgqueday visibilizacion de las técnicas grupales.

-Actividades

Tareas preliminares organizativas dirigida a la busqueda de informacién especializada haciendo
uso de distintos recursos bibliograficos y virtuales blsqueda.

Organizacion, planificacion y ejecucion del trabajo arealizar.

Presentacion de resultados a través de laentrega documental y/o de la exposicién grupal.

B. Tareasy actividades del contexto profesional

-Tarea

Andlisis y reflexion sobre los resultados obtenidos y en relacion con los contenidos tedricos
tratados en la asignatura.

-Actividades

Ejecucion de las técnicas grupales escogidas, adptadas, planificadas atendiendo al contexto real en
el quetienelugar.

Organizacion y presentacion de resultados a través de la entrega documental grupal.

C. Tareasy actividades del contexto institucional

-Tarea

Participacién activa.

-Actividades:

Documentar intervenciones.

Tomar parte en espacios de encuentros y debate en el contexto universitario.

D. Tareasy actividades del contexto socia

-Tarea

Adquirir unavision critica sobre €l uso de lastécnicasy laintervencion anivel grupal.
-Actividades:

Todas las anteriores.
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Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucién de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE

Distribucién en horas (total 150)

Clase tedricaen grupo grande: 20% = 30 horas

Taller-trabajo en grupo y presentacion de trabajos de grupo: 20% = 30 horas
Tutorias: 5% = 7,5 horas

Actividades de evaluacién: 5% = 7,5 horas

Trabajo auténomo del estudiante: 50 % = 75 horas

Semana 1

Clase tedrica

Presentacion de la asignaturay de laguia del trabajo grupal

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Creacion de grupos para el trabajo (1 horax 2 grupos)

1 hora presencialidad

Organizacion de los grupos para €l trabajo, discusion y toma de acuerdos.
4 horas de no presencialidad

Semana 2

Clase tedrica

Sesién expositiva participativa Médulo 6

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamicagrupal: planificacion de unatécnical (1 horax 2 grupos)

1 hora presenciaidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 3

Clase tedrica

Sesién expositiva participativa Médulo 1

4 horas de presencialidad

Clase practica

Dinamizacion grupal: planificacion de unatécnicall (horax 2 grupos)

1 hora presenciaidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 4

Clase tedrica

Sesién expositiva participativa Médulo 2

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dindmicagrupal: normas grupales (1 hora x 2 grupos)

1 hora presencialidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad
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Semana 5

Clase tedrica

Sesién expositiva participativaMédulo 3y actividad de aula

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dindmicagrupal: reunion de grupo | (1 horax 2 grupos)

1 hora presencialidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 6

Clase tedrica

Sesién expositiva participativa Médulo 4

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dindmicagrupal: reunion de grupo | (1 horax 2 grupos)

1 hora presencialidad

Avance sobre €l trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 7

Clase tedrica

Sesion expositiva participativaMédulo 5

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dindmica grupal : técnica de roles(1 horax 2 grupos)

1 hora presenciaidad

Avance sobre €l trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 8

Clase tedrica

Actividad de aula

4 horas de presencialidad

Clase préactica

Dindmicagrupal: técnica de negociacion (1 horax 2 grupos)

1 hora presenciaidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 9

Clase tedrica

Actividad de aula

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamizacion grupal: toma de decisiones grupales (1 hora x 2 grupos)

1 hora presencialidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 10

Clase tedrica
Taller-trabajo en grupo
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4 horas de presencialidad

Clase practica

Tutorias grupales

1 hora presenciaidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 11

Clase tedrica

Taller-trabajo en grupo

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Tutorias grupales

1 hora presencialidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 12

Clase tedrica

Presentacion de trabajos grupales

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamizacion de los trabajos grupales (1 horax 2 grupos)

1 hora presencialidad

Avance sobre €l trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 13

Clase tedrica

Presentacion de trabajos grupales

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamizacion de los trabajos grupaes (1 horax 2 grupos)

1 hora presenciaidad

Avance sobre el trabajo grupal, trabajo individual, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 14

Presentacion de trabajos grupales

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamizacion de los trabajos grupales (1 horax 2 grupos)

1 hora presencialidad

Valoracion y conclusiones de los trabajos grupales, estudio parala prueba objetiva.
4 horas de no presencialidad

Semana 15

Clase tedrica

Presentacion de trabajos grupales

4 horas de presencialidad

Clase préctica

Dinamizacion de los trabajos grupales y cierre de asignatura (1 hora x 2 grupos)
1 hora presenciaidad
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Trabajo en grupo
Estudio, elaboracion esquemas-sintesis para la prueba objetviva
4 horas de no presencialidad

Esta temporalizacion de tareas y actividades estara sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay €l grado de aprendizaje de los estudiantes.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Cientifico: fuentes bibliogréficasy virtuales.

Profesional: herramientas para e acercamiento a la readidad (planificacion, organizacion,
gjecucion, evaluacion y sistematizacion del trabajo).

Institucional: recursos del aula, recursos documentales e informéticos, programa de participacion
social institucional.

Social: todos los anteriores.

Resultados de aprendizaje que tendré que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

» Es capaz de andlizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y usuarios, y las
potencialidades y dificultades que las marcan, teniendo en cuenta los aspectos relativos al género y
ladiversidad general.

» Conoce los principales métodos y técnicas para interactuar con individuos, familias, grupos y
comunidades para promover cambios, desarrollos y mejorar sus oportunidades vitales.

 Conoce los modos de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias,
riesgos, opciones preferentes y recursos, y para promover la participacion de los usuarios en los
procesosy servicios de trabajo social.

» Es capaz de consultar y cooperar con otros, incluidos los usuarios de servicios, negociando los
limites institucionales y profesionalesy reconociendo las diferencias de identidad o lenguaje.

* Es capaz de promover redes sociales para hacer frente a necesidades.

* Es capaz de crear, organizar y apoyar a grupos para fines de trabajo social.

* Es capaz de aplicar las estrategias de resolucién de conflictos por medio de la negociaciéon y la
mediacion.

Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada

La atencién individualizada se centra en la realizacion de tutorias académicas activas previa cita
durante lafranja horaria que seindica:

Primer semestre:

- Jueves: 11,30-14,30 h

- Viernes; 11,30-13,00 h
Segundo semestre:

- Miércoles: 08,30-10,30 h
- Viernes: 09,00-10,30 h
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Atencién presencial a grupos de trabajo
La atencidn presencial a grupos se desarrollard en clase y/o despacho, atendiendo a la concertacion

de la tutoria a peticion de las estudiantes, o por asignacion del profesorado, cuando asi lo
determine.

Atencion telefénica
L os/as estudiantes podran contactar tel efénicamente con la profesora en el teléfono de su despacho

que aparece en el directorio del profesorado en www.ulpgc.es, en las horas de las tutorias
presenciales.

Atencién virtual (on-line)

Se podra atender consultas breves através del email.

| Datos identificativos del profesorado que la imparte. |

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Ana Cano Ramirez (COORDINADOR)
Departamento: 952 - PS| COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Ambito: 813 - Trabajo Social Y Servicios Sociales
Area: 813 - Trabajo Social Y Servicios Sociales
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOd A Y- TRABAJO SOCI AL
Teléfono: 928457055  Correo Electrénico: ana. cano@il pgc. es
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