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SUMMARY

The subject Theoretical Models of Social Work will contribute to the development of the
objectives stated below:

1. To achieve that the student knows the characteristics of the paradigms, theoretical currents and
models of the professional practice.

2. To achieve that the student applies to the methodology of social intervention the different
currents and models of the professional practice.

REQUISITOS PREVIOS

La asignatura necesita de los conocimientos de la asignatura de Introduccion a Trabajo Socia y
M etodologia de Intervencion en Trabgjo Socia fundamentalmente.

| Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Modelos Tedricos del Trabajo Social contribuira a desarrollo de las funciones
profesional es que se enuncian a continuacion:

- Ayudar a las personas a desarrollar las capacidades que les permitan resolver problemas
socialesindividualesy colectivos.

- Promover lafacultad de adaptacion y de desarrollo individual de |as personas.

- Promover y actuar para €l establecimiento de servicios y politicas sociales adecuadas o de
alternativas para | 0s recursos socioecondémicos existentes.

- Facilitar informacién y conexiones sociales con |os organismos de recursos soci oecondmicos.

A los efectos anteriores, los Graduados en Trabajo Socia estan facultados para planificar,
programar, proyectar, calcular, aplicar, coordinar y evaluar los servicios y las politicas sociales
destinados a personas, grupos y comunidades, actuando en muiltiples sectores funcionales.
Asimismo, podrén gjercer la profesion en un amplio marco de dmbitos organizativos, canalizando
recursosy prestaciones a diversos sectores de la poblacion, anivel microsocial, social intermedio y
macrosocial, realizando estudios referentes a la planificacion, programacion y desarrollo de las
politicas sociales de ambito estatal, autonémico y local, mediante la aplicacion de las técnicas
profesionales correspondientes. Igualmente, podran efectuar estudios relativos a las politicas
sociales, a su comportamiento y ala evaluacion de resultados en su aplicacion.
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Competencias que tiene asighadas:

CG3 - Ser capaz de analizar |as situaciones problemas con razonamiento critico, sin prejuicios, con
precision y rigor

CN2 - Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales, y una actitud comprensiva y empética hacia las
competenciasy conocimientos de otros profesionales

CE11 - Capacidad de establecer relaciones profesionales, identificando necesidades y conflictos,
interactuando con las unidades de intervencion, aplicando los métodos, modelos, estrategias y
técnicas de trabajo social, a objeto de identificar la forma més adecuada de actuacion, valorando
las oportunidades y fortalezas

CEL7 - Capacidad de administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades,
cumpliendo con las obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de
trabajo.

CE18 - Ser capaz de identificar las actitudes, los estereotipos y prejuicios sociales, sus
mecanismos de formacion y cambio, y su influencia en la identidad personal y social para poder
aplicarlos a la prevencion y diagnéstico de las necesidades sociales de la ciudadania en situacion
de riesgo de discriminacion y exclusion.

CEY - Ser capaz de conocer, analizar y reflexionar criticamente en torno ala naturaleza del trabgjo
social, como profesién y disciplina, el perfil profesional, los fundamentos metodoldgicos y las
perspectivas tedricas del trabajo social, considerando su interrelacion con otras disciplinas sociales

Objetivos:

1.- Lograr que €l estudiante conozca las caracteristicas de los paradigmas, corrientes tedricas y
modelos de la préctica profesional.

2. Lograr que el estudiante aplique a la metodologia de intervencion social las distintas corrientes
y modelos de la préctica profesional .

Contenidos:

TEMA 1. INTRODUCCION Y EVOLUCION DE LOS PARADIGMAS, TEORIAS Y
MODELOS.

1. Intervencion Socia: Versus Teoriay Préctica

2. Conceptualizacion

3. Evolucién de los modelos en Trabajo Social

4, Clasificacion delos modelos de intervencion en Trabajo Social

TEMA 2. MODELO PSICODINAMICO, MODELO DE INTERVENCION EN CRISIS Y
MODELO CENTRADO EN TAREAS

|. MODELO PSICOSOCIAL

1. Corrientes tedricas

2. Enfoque del modelo

3. Modelo psicosocia aplicado al trabajo social

II.MODELO DE INTERVENCION EN CRISIS

1. Corrientes tedricas

2. Enfoque del modelo

3.Modelos de Intervencidn en Crisis aplicados al Trabajo Social.
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1. MODELO CENTRADO EN LA TAREA

1. Corrientes tedricas

2. Enfoque del modelo

3. Modelos Centrados en la Tarea aplicados al Trabajo Socia

TEMA 3. MODELO COGNITIVO-CONDUCTUAL
1. Corrientestedricas
2. Enfoque del modelo
3. Modelos conductuales aplicados a Trabajo Social
3.1. Modelo de Modificacion de Conducta
3.2. Modelo Cognitivo

TEMA 4. MODELO HUMANISTA-EXISTENCIAL Y MODELO DE GESTION DE CASOS
I. MODELO HUMANISTA-EXISTENCIAL
1. Corrientes tetricas
2. Enfoque del modelo
3. Modelos Humani stas-Existenciales aplicados al Trabgjo Social
3.1 Modelo Centrado en € Cliente
3.2 Laterapia Gestalt en Trabajo Social
3.3 Modelo de Trabajo Social Existencial
Il. MODELO DE GESTION DE CASOS
1. Corrientestedricas
2. Enfoque del modelo
3. Modelos de Gestioén aplicados al Trabajo Social
3.1 Modelo de Gestion de Casos o Case Management

TEMA 5. MODELO CRITICO-RADICAL

1. Corrientes tedricas

2. Enfoque del modelo

3. Modelos Criticos-Radicales aplicados a Trabajo Social
3.1 Modelo estructural marxista
3.2 Modelo de Trabajo Social Feminista
3.3 Modelo de Concienciacion

TEMA 6. SISTEMICO-ECOL OGICO
1. Corrientestedricas
2. Enfoque del modelo
3. Modelos Sistémicos-Ecol 6gicos aplicados al Trabajo Social

3.1 Modelo de Intervencion Socia Sistémico

3.2 Modelo de Terapia Familiar Sistémica
3.3 Modelo Sistémico-Ecol dgico
3.4. Modelo de Intervencion en Redes

Metodologia:
De acuerdo con los objetivos, competencias y contenidos planteados, la metodologia didactica
tendrd una orientacion tedrico-practica desde una perspectiva expositiverinteractiva. En este
sentido se intercalarén las exposiciones tedricas con actividades que realizarén los alumnos para
consolidar y/ profundizar en |os contenidos tedricos.

Asi mismo, se estableceran actividades individuales y en equipo y sesiones de trabajo para aplicar
los contenidos adquiridos alarealidad educativa
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1.-CLASES PRESENCIALES
1.1 CLASES TEORICAS EN GRUPO GRANDE:

a) Organizacién y clarificacion inicial del contenido, a través de 1o que entendemos como Clases
Expositivas.

Se pretende ofrecer a alumnado una panoramica basicay general del conocimiento disponible en
torno a cada uno de los nucleos teméticos a los que hemos hecho referencia. El esquema
expositivo podria presentar €l siguiente proceso:

- Presentacion del esquema de contenido del tema.

- Ubicacién del tema en relacion con los anteriores y siguientes.

- Desarrollo de dichos contenidos.

- Posibilidades de aplicacion e intervencién

- Comentario y debate con recomendaciones de |a bibliografia sobre dicho tema.

Uno de los objetivos de estas exposiciones no solo es que los alumnos reciban la informacion
transmitida por el profesor, sino que se ha de procurar € propiciar durante dichas clases, la
reflexion e intervencion de los alumnos.

b) La participacion activay creativa del alumno en el desarrollo de las clases, bien a través de la
estructuracion de trabajos en grupo, bien a través de discusiones y debates que se organizan en €l
aula sobre determinados temas, y através de lo que entendemos como Clases Activas.

1.2. CLASES PRACTICAS:

Se realizaran précticas en el aula para valorar lacomprension de la asignaturay poner en escena de
manera procedimental las diferentes estrategias que nos ayudan a entender |os procesos de Ensefiar
aPensar y Aprender a Aprender que se dan en los procesos de Aprendizgje.

Practicas con dinamica grupal y trabajo cooperativo y que tendran como complemento el
desarrollo de determinadas actividades y participaciones en el foro de la Plataforma de Apoyo ala
Presencial del Campus Virtua de cara a facilitar documentacién anexa y seguimiento y apoyo de
lo realizado en el aula.

2. TRABAJO AUTONOMO DEL ALUMNO
Los alumnos deben realizar un trabajo de profundizacion ademés del estudio de parte tedricay la
profundizacion a través de lecturas y tareas desarrolladas en clase y horas de dedicacion para
participar en losforosy estudio de la materia.

3.-SECUENCIACION DE ACTIVIDADES

L os principales tipos de actividades de ensefianza y aprendizaje que se llevarén a cabo serén:

« Clase Presencia con exposicion de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

« Talleres y actividades de aplicacion, para contextualizar € aprendizaje tedrico a través de su
aplicacion en supuestos practicos en donde los alumnos abordaran problemas reales en pequefios
gruposy bajo la supervisién del profesor.

* Seminarios de trabajo para aquellos contenidos con significacion social en los que sea
conveniente contar con las experiencias previas de los estudiantes y que requieran de
argumentacion y debate.

« Panel de personas expertas en el dmbito de intervencion.

* Discusién abierta (Foros) en gran grupo en €l aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
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gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por €l profesor

e Trabajo auténomo para el estudio de documentos y de todo el material didactico que conforma
los manual es de cada una de las asignaturas.

A continuacion se desglosan |as actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de la materiay sus contenidos en créditos ECTS

4. ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE COMPETENCIAS
QUE DESARROLLA

Clase tedrica en grupo grande: 20% CE7, CE14, CE18, CE21, CE32, CE33

Taler-trabajo en grupo: 10% CG1, CG3, CG5, CE14, CE18, CE34, CE35, CE41

Presentacion de trabajos de grupo: 10% CG1, CG5, C14, CE16, CE18, CE35, CE41, CN1
Tutorias: 5% CE34, CE36, CN2, CN3

Actividades de evaluacién: 5%

Trabajo auténomo del estudiante: 50% CE19, CE21, CE30, CE31

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Se valorard € rendimiento y los aprendizajes adquiridos a través de una combinacion equilibrada
entre actividades de evaluacion formativay de evaluacion final.

Laevauacion formativavalorara el esfuerzo, el progreso en el aprendizaje y la consolidacion de
las competencias, e incentivard una dedicacion constante ala materia alo largo del semestre. Esta
evaluacion, con actividades, con participacidn en foros, permite expresar con mayor riquezay
significatividad el progreso del alumno en la adquisicién de competencias.

Laalternativa de evaluacion final asociada a gjercicio individual, presencia y escrito, permitira
confirmar, fundamentalmente, la adquisicion de conocimientosy realizar unavaloracion final de
los resultados del aprendizaje.

1.- Participacion en las préacticas de aulay foros de debate (virtua y/o presencial).
2.- Elaboracion y exposicion de trabajos de grupo
3.- Prueba de elaboracion escrita.

Sistemas de evaluacion

A lo largo del desarrollo de la materia el estudiante tendra que presentar, de manera oral o escrita,
de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos serén de corte tedrico o préctico, con el
objeto de que el profesorado y los estudiantes puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activa en €l aula, asi como en los
trabaj os en equipo también tendra un peso en la evaluacién global de la materia.

Dicha evaluacion consta de los siguientes apartados:

1. PARTICIPACION ACTIVA EN CLASE: lafinalidad es valorar la creatividad y participacion
activa del estudiante en el proceso de aprendizaje bien a través de la estructuracion de trabajos en
grupo, bien a través de discusiones y debates que se organizan en el aula sobre determinados
temas.

2. TRABAJOS EN GRUPO: La finadidad de estas actividades, es que € alumno adquiera y
desarrolle una serie de capacidades para el andlisis, lareflexion, y la comunicacién, asi como para
el trabajo en equipo y laresolucion de situaciones'y problemas relacionados con la profesion.

3. EXPOSICION DE LOS TRABAJOS: Nos referimos a la puesta en comin de lo trabajado con
lafinalidad de compartir y reflexionar sobre los contenidos de la materia.
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4. EXAMEN: Este se redlizara a finalizar la asignatura y cuya finalidad es medir el grado de
conocimientos conceptuales adquiridos en el desarrollo de la asignatura.

Se pueden concretar |os indicadores de evaluacién en:

Examen escrito: Comprende el 50% de la calificacion final. Competencias asociadas. CG3 CE11
CE18 CE7

Trabajo en Grupo: Comprende €l 20% de la calificacion final.Competencias asociadas.CN2 CG3
CE11 CE17 CE18 CE7

Exposicién de trabajos: 20% de la cdificacion final.Competencias asociadas: CE7

Participacién y actitud: 10% de la calificacién final.Competencias asociadas: CG3 CE17 CE18

Criterios de calificacion

EVALUACION CONTINUA

La evaluacion de la asignatura incluye tres partes diferenciadas: la realizacién y exposicién de
trabajos préacticos (individuales y grupales), participacion activa en € aula y prueba escrita y/o
examen.

1. REALIZACION Y PRESENTACION DE TRABAJOS INDIVIDUALES Y/O GRUPALES:
Constituye el 40% de la nota. Esto equivale a 4 puntos, debiendo obtener un minimo de 2 puntos
para poder superar la asignatura.

Las pautas generales de los trabajos y actividades se iran indicando a lo largo del curso y se
entregaran en los plazos previstos por la profesora a través de la plataforma web
(http://www.campusvirtual .ulpgc.es/).

2. EXAMEN ESCRITO U ORAL: Congtituye & 50% de la nota final de la asignatura. Esto
equivale a 5 puntos de la nota final, debiendo obtener un minimo de 2,5 puntos para superar la
asignatura. Se desarrollara mediante preguntas tipo test.

3. PARTICIPACION Y ACTITUD EN EL AULA: Constituye € 10 % de la nota final de la
asignatura, para medir la participacion nos centraremos en la participacion en el aula. Esto
equivale a 1 punto, debiendo obtener un minimo de 0.5 puntos para superar la asignatura.

En virtud del Articulo 19.- Superacion de las pruebas referidas a articulo 18, del Reglamento de
Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje y de las Competencias Adquiridas por e Alumnado
en los Titulos Oficiaes, Titulos Propiosy de Formacion Continua de la ULPGC (14 de octubre de
2014): "aguellos estudiantes, que tengan aprobadas las practicas de la asignatura, éstas serén
vélidas durante dos afios, siempre y cuando no cambie e proyecto docente en lo que a las
competencias adquiridas por las practicas se refiere. Asimismo, aquellos estudiantes repetidores
que en cursos previos hayan tenido una asistencia regular a las clases en los dos cursos
inmediatamente anteriores, en € sentido establecido en e articulo 20 de este reglamento, no
tendran obligacién de cumplir nuevamente este requisito”.

De conformidad con e Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje y de las
Competencias Adquiridas por e aumnado en los titulos oficiales, titulos propios y de
formacion continua de la ULPGC en su articulo 20, el/la estudiante que no asista, a
menos a 50% de lasclasesy practicas, sera excluido de la evaluacién continua.

CONVOCATORIAS ORDINARIA, EXTRAORDINARIA Y ESPECIAL:
1. Para los estudiantes que han realizado el proceso metodoldgico normalizado conforme al
sistema de evaluacion continua establecido en e programa, los criterios de calificacion para las
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convocatorias ordinaria, extraordinaria 'y especial se mantienen en las mismas condiciones. Si €l
alumno no se presentaal examen lanotafinal del acta sera NP.

2. Aquellos estudiantes que no han realizado el proceso metodolégico normalizado conforme al
sistema de evaluacion continua establecido en el programa, los criterios de calificacion para éstas
convocatorias extraordinaria consistira en:

A. EXAMEN TEORICO ESCRITO U ORAL: Constituye & 50% de la nota fina de la
asignatura. Esto equivale a 5 puntos de la nota final, debiendo obtener un minimo de 2,5 puntos
paraliberarlo. Se desarrollard mediante preguntas tipo test.

B. EXAMEN PRACTICO: Constituye el 40% de lanotafinal dela asignatura. Esto equivale a4
puntos de la nota final, debiendo obtener un minimo de 2 puntos para liberarlo. Se desarrollard
mediante preguntas de desarrollo y laresolucion de un caso practico.

Si e estudiante no superase alguna de las pruebas de evaluacion la nota final del acta sera
suspenso 3.

EVALUACION PARA ESTUDIANTES QUE PARTICIPA EN PROGRAMAS OFICIALES DE
MOVILIDAD

Los estudiantes que participan en programas oficiales de movilidad con reconocimiento académico
coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la situacion contemplada en €l art. 51 del
Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o bien estén
matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos, tienen
derecho a ser dispensados de la asistencia a las clases y de la evaluacion continua. Dichos
estudiantes tienen derecho a ser evaluados mediante un sistema que les permita obtener la maxima
calificacion posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este Reglamento.

EVALUACION PARA ESTUDIANTESEN 5% 6%y 72 convocatoria

El estudiante que se encuentre en 52 6% y 72 convocatoria podran acogerse a lo estipulado en €l
Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje, en especia a articulo 12 y 16. El
procedimiento de evaluacion es el que se describe en los mismos.

En los articulos 16.6 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje,
sefiadlan que aquellos que hayan solicitado, por escrito, ser excluidos de la evaluacion continua
serén evaluados por un tribunal (art. 12.3, 5y 6 de dicho Reglamento), debiendo suponer dicho
examen el 100% de la calificacion de la asignatura. En este sentido, los estudiantes tienen que
solicitar, por escrito, dicha exclusién ala CAD del Centro, a inicio del curso académico. En todo
caso, € estudiante en 72 convocatoria que no haya solicitado expresamente la exclusion de la
evaluacion continuay no haya superado la totalidad de la signatura por este procedimiento, debera
presentarse a un examen final de la asignatura completa en esa misma Convocatoria que serd
evaluado por un Tribunal conforme a articulo 12, apartados 5y 6.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

L os principales tipos de actividades de ensefianza y aprendizaje que se llevarén a cabo serén:
Actividades de Trabajo Presencial:

« Clase Presencial con exposicién de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte del
profesor.

» Aprendizaje cooperativo y basado en problemas en donde los alumnos abordaran problemas
reales en pequefios grupos 'y bajo la supervision del profesor.
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* Clases Practicasen el Aula
« Discusion abierta (Foros) en gran grupo en € aulay mediante la Plataforma Virtual de los temas
gue necesiten una mayor profundizacion, planteados por €l profesor

Actividades de Trabajo Auténomo:

« Trabajo para preparacion de actividades.
« Estudio tedrico de contenidos relacionados con las clases tedricas.
* Actividades complementarias relacionadas con la asignatura.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

SEMANA 1y 2:
TEMA 1. INTRODUCCION Y EVOLUCION DE LOS PARADIGMAS, TEORIAS Y
MODELOS.

SEMANASdela3alab:
TEMA 2. MODELO PSICODINAMICO, MODELO DE INTERVENCION EN CRISIS Y
MODELO CENTRADO EN TAREAS

SEMANA Gy 7:
TEMA 3. MODELO COGNITIVO-CONDUCTUAL

SEMANA 8y 10:
TEMA 4. MODELO HUMANISTA-EXISTENCIAL Y MODELO DE GESTION DE CASOS

SEMANAS11y12:
TEMA 5. MODELO CRITICO-RADICAL

SEMANAS 13,14y 15:
TEMA 6. SISTEMICO-ECOLOGICO

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

L os recursos didéacticos habitual es seran:
Material editable elaborado por € profesor.
Articulos de consulta.

Libros de texto recomendados.

Videos.

Proyector multimedia

Pizarra.

Entorno virtual de aapoyo a la ensefianaza presencia.
Panel de Expertos.

Mesas de debate

Exposiciones audiovisules.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

RA1 Conoce y comprende criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodolégicas en
trabajo social.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3, CN2, CN11 y CE7 con los
objetivos: O1, y O2. Para determinar € grado en que e aprendizaje ha sido alcanzado por €l
estudiante se utilizard como método de evaluacion el examen tipo test y los trabajos realizados en
el aulapor € estudiantado.

RA3 Conocey es capaz de aplicar |os métodos especificos para diferentes &mbitos de atencion.
Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar €l grado en que el aprendizaje ha sido a canzado por
€l estudiante se utilizard como método de evaluacion € examen tipo test y los trabajos realizados
en el aulapor e estudiantado.

RA4 Conoce los modos de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades,
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, y para promover la participacion de los
usuarios en los procesos y servicios de trabajo social.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar € grado en que € aprendizaje ha sido alcanzado por
el estudiante se utilizard como método de evaluacion el examen tipo test y los trabgjos realizados
en el aula por e estudiantado.

RA5 Conoce los modos de implicar a los usuarios de los servicios de trabgjo socia para
incrementar sus recursos, su capacidad y su poder para influir en los factores que afectan a sus
vidas.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CN2, CN11, CN17 con los
objetivos: O1, y O2 Para determinar el grado en que e aprendizaje ha sido alcanzado por el
estudiante se utilizara como método de evaluacion el examen tipo test y los trabajos realizados en
el aula por e estudiantado.

RA6 Es capaz de consultar y cooperar con otros, incluidos los usuarios de servicios, negociando
los limites institucionales y profesionales'y reconociendo las diferencias de identidad o lenguaje.
Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CN2, CN11, CN17 con los
objetivos: O1, y O2. Para determinar el grado en que €l aprendizgje ha sido alcanzado por el
estudiante se utilizara como método de evaluacion e examen tipo test y los trabajos realizados en
el aulapor € estudiantado.

RA7 Es capaz de aplicar |os métodos de valoracion de las necesidades y |as opciones posibles para
orientar una estrategia de intervencion.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar €l grado en que el aprendizaje ha sido a canzado por
el estudiante se utilizard como método de evaluacion €l examen tipo test y los trabajos realizados
en el aulapor e estudiantado.

RAS8 Es capaz de promover redes social es para hacer frente a necesidades.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar € grado en que € aprendizaje ha sido alcanzado por
el estudiante se utilizard como método de evaluacion €l examen tipo test y los trabajos realizados
en el aulapor € estudiantado

RA9 Es capaz de identificar |os comportamientos de riesgo.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar €l grado en que € aprendizaje ha sido alcanzado por
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el estudiante se utilizard como método de evaluacion € examen tipo test y los trabajos realizados
en el aulapor e estudiantado.

RA10 Es capaz de detectar y afrontar situaciones de crisis, valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer frente a las mismas'y revisando sus
resultados.

Este resultado de aprendizaje esta vinculado con la competencia CG3. CN2, CN11. CN7 Y CN18
con los objetivos: O1, y O2. Para determinar € grado en que € aprendizaje ha sido alcanzado por
el estudiante se utilizard como método de evaluacion €l examen tipo test y los trabajos realizados
en el aulapor € estudiantado.

Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

Laatencidn presencial individualizada se centra en la realizacion de tutorias académicas activas.

El objetivo principal serd orientar a el/la estudiante, de forma personalizada, en todo lo relacionado
con € contenido del programa de trabgjo de la asignatura y la metodologia de estudio més
adecuada para completarlo. Esto supone que, ademés de la utilizacion ainiciativa del/la estudiante
de las horas dedicadas a la redizacion de las tutorias, la profesora podria citarlo en horas de
tutorias presenciales para clarificar y valorar los aspectos del proceso de aprendizaje que considere
oportunos.

Los miercoles de 8:30 a 14:30 en el despacho 402 del Madulo A (cuarta planta),de la Facultad de
Ciencias Juridicas. Las tutorias se deben solicitar a través del aula virtual mediante Didlogo de
Tutoria Privada virtual.

Los estudiantes que sen encuentren 5% 62y 72 convocatoria podrén hacer uso de la atencion
presencia individualizada, paralo cual deberan solicitado, por escrito ala profesoraen el primer
mes del curso. El estudiantes que no haya solicitado expresamente €l plan de atencién
individualizada en tiempo y forma, deberd acogerse a las mismas condiciones de tutorizacion que
el resto d elos compafieros.

Atencién presencial a grupos de trabajo

La atencién presencial a los equipos de trabajo de la asignatura. Las tutorias académicas activas
estarén focalizadas en la orientacion paralarealizacion del trabajo de grupo.

Los miercoles de 8:30 a 14:30 en €l despacho 402 del Médulo A (cuarta planta),de la Facultad de
Ciencias Juridicas.

Atencion telefonica

Se atenderén aquellas cuestiones que no requieran de mucha explicacion o para organizar alguna
citao reunion el e teléfono: 928 457053
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Atencion virtual (on-line)

Se redlizara a través de los foros y/o tutoria privada a través de la pagina web de la asignatura. en
casos exepcionales se podra utilizar €l correo electrénico: auxiliadora.gonzalez@ulpgc.es

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Maria Auxiliadora Gonzalez Bueno (COORDINADOR)
Departamento: 952 - PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Ambito: 813 - Trabaj o Social Y Servicios Social es
Area: 813 - Trabajo Social Y Servicios Sociales
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Teléfono: 928457053  Correo Electrénico: auxi | i ador a. gonzal ez@l pgc. es
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