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SUMMARY

The general objective of the subject is that the student knows the main theories and concepts of the
field of social psychology. The specific objectives are two: @) That the student apply theoretical
knowledge to the critical analysis of social interaction and socia influences; b) That the student
investigate social problems from the applied contributions of social psychology.

The subject Social Psychology will contribute to the development of the professional functions
that are enunciated later:

1. To help the persons to develop the capacities that allow them to solve socia individual and
collective problems.

2. To promote the faculty of adjustment and of individual development of the persons.

3. To promote and to act for the establishment of services and social suitable policies or of
alternatives for the socioeconomic existing resources.

4. To facilitate information and social connections with the organisms of socioeconomic resources.

The general aim of the subject is that the pupil knows the principal theories and concepts of the
field of the social psychology. The specific aims are two: &) That the pupil applies the theoretical
knowledge to the critical analysis of the socia interaction and the social influences; b) That the
student investigates social problems from the applied contributions of the social psychology.
Specifically, and in relation to general, specific and nuclear skills, the following learning outcomes
areintended:

1. Know the fundamental processes and elements that shape human behavior in the social
environment.

3. It is able to analyze social interaction processes, with special reference to the family, social
groups and communities.

4. Understands the socia dimension of subjective processes and personal and socia identity
formation.

11. Know the theoretical approaches that explain the diversity of cultural contexts.

REQUISITOS PREVIOS

Si bien no son necesarios requisitos especiales para seguir la asignatura, son recomendables
conocimientos bhasicos de estadistica. Conocimientos bésicos de informatica, especialmente
manejo de buscadores y de exploradores para navegar por internet, de procesadores de texto y de
hojas de célculo.
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Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Psicologia Social contribuira al desarrollo de las funciones profesionales que se
enuncian a continuacion:

- Ayudar a las personas a desarrollar las capacidades que les permitan resolver problemas
socialesindividualesy colectivos.

- Promover lafacultad de adaptacion y de desarrollo individual de |as personas.

- Promover y actuar para €l establecimiento de servicios y politicas sociales adecuadas o de
alternativas para | 0s recursos socioecondmicos existentes.

- Facilitar informacién y conexiones sociales con |os organismos de recursos socioecondmicos.

A los efectos anteriores, los Graduados en Trabagjo Socia estén facultados para planificar,
programar, proyectar, calcular, aplicar, coordinar y evaluar los servicios y las paliticas sociales
destinados a personas, grupos y comunidades, actuando en muiltiples sectores funcionales.
Asimismo, podran gjercer la profesion en un amplio marco de dmbitos organizativos, canalizando
recursos y prestaciones a diversos sectores de la poblacion, anivel microsocial, social intermedio y
macrosocial, realizando estudios referentes a la planificacion, programacion y desarrollo de las
politicas sociales de ambito estatal, autonémico y local, mediante la aplicacion de las técnicas
profesionales correspondientes. Igualmente, podran efectuar estudios relativos a las politicas
sociales, a su comportamiento y ala evaluacion de resultados en su aplicacion.

Competencias que tiene asighadas:

a) Generales:

CG3. Ser capaz de anadlizar las situaciones problemas con razonamiento critico, sin prejuicios, con
precisiony rigor.

CGA4. Capacidad de sintesis y de gestion de lainformacion.

b) Especificas:

CEL. Capacidad de conocimiento y comprension de los fundamentos del comportamiento humano,
las diferentes etapas del ciclo vital y los elementos fundamentales de las relaciones entre las
personas y sus entornos, asi como los problemas'y conflictos que se derivan de ellas.

CE2. Capacidad de comprension y andlisis de las estructuras sociales del mundo actual, de los
procesos de cambio y los efectos que |as desigualdades sociales desencadenan sobre las personas,
las familiasy las comunidades.

CES5. Capacidad de reflexionar la dimension social de los procesos subjetivos y de formacidn de
identidades personales y sociales.

CE6. Ser capaz de manejar conceptos econdmicos basicos e identificar 1os rasgos caracteristicos
de los distintos sistemas econdémicos, comprendiendo la incidencia de las diversas politicas
econdémicas en la accion social, asi como la virtualidad de los principios de la economia socia y
solidaria

CE23. Capacidad para crear y apoyar redes sociales como objeto y medio de intervencion en los
nivelesindividual, familiar, grupal y comunitario.

CE24. Capacidad de promover e crecimiento, desarrollo e independencia de las personas para
facilitar el fortalecimiento de las habilidades de relacion interpersonal y mejorar sus condiciones
devida.

CE25. Capacidad de responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones,
planificando y desarrollando acciones para hacer frente alas mismas.

CE26. Ser capaz de comprender la necesidad de una adecuada relacion de ayuda, que tenga en
cuenta las potencialidades y dificultades de las personas, sus necesidades y opciones, sus
posibilidadesy recursos, asi como los aspectos relativos al géneroy ladiversidad cultural.

CE34. Capacidad de elaborar informes orales y escritos especificos de la profesion.

Péagina 2 de 10

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Pagina2/10 ID. Documento rUeRibY50QgPFAFzYXLuCw$$
Este documento ha sido firmado electrénicamente por Fecha de firma
JOSE LUIS MUNOZ MOHAMED 03/03/2021 17:00:49

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma copie el ID del documento y acceda a / Digitally
signed document. To verify the validity of the signature copy the document ID and access to
https://sede.ulpgc.es/VerificadorFirmas/ulpgc/VerificacionAction.action


https://sede.ulpgc.es/VerificadorFirmas/ulpgc/VerificacionAction.action?codigoVerificacion=rUeRibY5oQgPFAFzYXLuCw$$
https://sede.ulpgc.es/VerificadorFirmas/ulpgc/VerificacionAction.action?codigoVerificacion=rUeRibY5oQgPFAFzYXLuCw$$
https://sede.ulpgc.es/VerificadorFirmas/ulpgc/VerificacionAction.action?codigoVerificacion=rUeRibY5oQgPFAFzYXLuCw$$

CE35.Capacidad de trabgjar de manera eficaz en @ seno de sistemas, redes y equipos
multidisciplinares.

CE36. Capacidad de preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones a objeto de
defender mejor los intereses del sistema cliente.

¢) Nucleares:

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién), de
modo que pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personas y
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la misién que tiene encomendaday la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

CNZ2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funcionesy tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales, y una actitud comprensiva y empética hacia las
competenciasy conocimientos de otros profesional es.

CN5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

Objetivos:

El objetivo general de la asignatura es que €l alumno conozca las principales teorias y conceptos
del campo de la psicologia social. L os objetivos especificos son dos:

a) Que &l alumno aplique los conocimientos tedricos al andlisis critico de lainteraccion socia y las
influencias sociales.

b) Que @ estudiante investigue problemas sociales desde las aportaciones aplicadas de la
psicologia social .

Contenidos:

TEMA 1. PENSAR Y HACER PSICOLOGIA SOCIAL
TEMA 2. EL YO SOCIAL Y PERSONALIDAD
TEMA 3. COGNICION SOCIAL

TEMA 4. RELACIONES SOCIALES

TEMA 5. INFLUENCIA SOCIAL

Metodologia:

Teniendo en cuentalas circunstancias actual es se presenta una propuesta metodol 6gi ca variada que
se concretara € proximo curso dependiendo de la situacion. En el caso que fuese posible se
desarrollard una ensefianza presencial basada en actividades presenciales como clases presenciales
tedricas, clases presenciales practicas, seminarios, breves trabajos de campo y tutorias entre otras.
Si no fuese posible desarrollar una ensefianza presencial, se realizar una ensefianza on line a
través del uso del campus virtual utilizando herramientas sincronas y asincronas:
videoconferencias, foros, tutorias virtuales, etc. Por Ultimo, podria darse € caso de que se
desdoblaran los grupos de las clases numerosas en varios grupos reducidos y desarrollar una
ensefianza semipresencial basada en el uso de las herramientas y recursos del campus virtual, pero,
alamisma vez, en actividades presenciales como: tutorias presenciales, presentacion de trabajos,
clases précticas, etc. dirigida a pequefios grupos.
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Evaluacion:

Criterios de evaluacion

CRITERIOS DE EVALUACION:

A lo largo del desarrollo de la materia el estudiante tendra que presentar tres tipos de producto
para ser evaluados en la convocatoria ordinaria.

« Examen escrito u oral: 50%

¢ Asistenciaalosdiversostaleres: 10%

» Realizaciony presentacion de los trabajos en grupo: 20%

» Prueba escrita de caracter grupal: 20

Competencias evaluadas por cada criterio de evaluacion:

CRITERIOS DE EVALUACION Y COMPETENCIAS EVALUADAS POR EL CRITERIO:

a) Examen escrito u oral: CE1; CG3; CG4

b) Talleres: CE36; CE34; CE35; CE2; CE5; CE6; CE24

¢) Realizacion y presentacion de los trabajos en grupo: CE23; CE25; CE34; CE35; CE36; CN1,
CN2; CN5

d) Prueba escrita de carécter grupal: CG3; CG4; CEL; CE2; CE5; CE24; CE26; CE34; CE35;
CE36; CN1; CN2; CN5

FUENTES:

- Prueba escrita de conocimientos tedricos: Prueba escrita de evaluacién individual, segin modelo
detipo test.

- Taleres de andlisis y evaluacion de problemas sociales en contextos urbanos. mediante firma de
presencialidad en horas de préacticas presenciales y valoracién de la produccion.

- Informe de investigacién: evaluacién del informe de los resultados de investigacion en problemas
sociales.

Sistemas de evaluacion

Criterios de evaluacién comunes a todas |as modalidades de esta asignatura:

CEL1. Conocer y comprender los contenidos de la materia, en sus aspectos conceptuales y aplicados
CE2. Demostrar rigor y fluidez en la comunicacion escritay la organizacion de los trabajos

CE3. Aplicar los conceptos y procedimientos propios de la materia a acontecer de la realidad
social

CE4 Demostrar un nivel adecuado de intervencion, claridad y argumentacion en |as exposiciones
CES5. Mostrar adecuacion alos criterios de eval uacion establecidos en cada trabajo (casos préacticos
de actividades, andlisis de datos, etc.):

CE®. Participar y cooperar en el desarrollo de los trabajos grupales'y tutorias.

CE7. Los criterios para vaorar € Seminario son e dominio de las competencias relativas a
trabajo auténomo y de grupo, especialmente tener capacidad para reunirse y su capacidad para
saber "leer" einterpretar |os problemas sociales

CES8. Analizar, sintetizar y criticar contenidos de la materia de forma coherente y argumentada
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CONVOCATORIA ORDINARIA
Modalidad de ensefianza presencial

La evaluacion que se desarrollara en la asignatura sera continua de ahi la obligatoriedad de asistir
y participar en las actividades presenciales alo largo del curso. Las actividades de evaluacion y los
criterios de calificacion son, atendiendo atres nivel formativos:

« Nivel Formativo Tedrico-Conceptual (50%): € estudiante prepara un discurso informativo (se
explicard en qué consiste su disefio) para aplicar los conceptos tedricos de cada tema de la
asignatura. Grabara su charla para ser evaluada por €l profesor y el grupo-clase, siendo vinculante
laevaluacion del profesor. Realizacién: individual.

« Nivel de Investigador (30%) o de aprender a pensar el mundo con la psicologia social: pensar y
hacer psicologia social con nimeros y con palabras. Evaluacion: pensar criticamente la realidad
social con nimeros (15%) y con palabras (15%) Realizacién: en pargjas.

« Nivel de Pensamiento Critico (20%): pensar sobre los problemas sociales actuales mediante
actividades précticas, debates dirigidos y lecturas en horas de préacticas de la asignatura.

Modalidad de ensefianza en linea (on line)

La evaluacion que se desarrollara en la asignatura sera continua de ahi la obligatoriedad de
participar en las actividades virtuales que se desarrollardn alo largo del curso. Las actividades se
han clasificado en individuales o grupales atendiendo al criterio de la calificacion obtenida, es
decir la calificacion serd individual dependiendo del trabgjo individual del estudiante o bien, la
calificacién sera grupal dependiendo del trabajo del grupo.

1. Nive formativo tedrico-conceptua (50%): el estudiante prepara un discurso informativo (se
explicard en qué consiste su disefio mediante tutorial en Stream) para aplicar los conceptos
tedricos de cada tema de la asignatura. Grabara su charla para ser evaluada por el profesor y €l
grupo-clase, siendo vinculante la evaluacién del profesor. Realizacion: individual. Con esta
modalidad el estudiante tendra a su disposicion los contenidos tematicos de forma permanente,
pudiendo tomar notas y escuchar la clase en cualquier momento y las veces que |o necesite. Estos
contenidos, en videos tutoriales, contienen las presentaciones y explicaciones mediante recursos
audiovisuales, gréficos y vinculos de desarrollo temético. Una vez subidas, € estudiante puede
recurrir a las tutorias online para resolver sus dudas. Tales tutorias se haran mediante el sistema
del Chat en el aplicativo Teams.

2. Nivel Investigador (30%) o de aprender a pensar el mundo con la psicologia social: pensar y
hacer psicologia social con nimeros y con palabras. Evaluacion: analizar la realidad social con
nimeros (15%) y con palabras (15%) Readlizacion: en pargjas. Los estudiantes suben sus
grabacionesy producciones ala plataformavirtual de la asignatura.

3. Nivel de Pensamiento Critico (20%): pensar sobre los problemas sociales actuales mediante
actividades practicas, debates dirigidos y lecturas en horas de précticas de la asignatura. Las
actividades précticas se realizaran mediante videoconferencia entre los equipos debatientes y se
grabara para ser evaluado por el profesor.

Para aprobar la asignatura los estudiantes deberan haber obtenido a menos € 25% en las
actividades de evaluacion individual, el 15% por parejas; y del 10% en las grupales.
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Modalidad de ensefianza semipresencial

Esta modalidad de ensefianza es idéntica a la online anteriormente descrita, excepto las practicas,
que seran presenciales por pequefios grupos. Teniendo en cuenta que nuestra asignatura es de 6
créditos (60 horas), en una clase de 90 estudiantes (calculado en base a nimero total aproximado
de estudiantes matriculados este Ultimo curso en la asignatura), se subdividiria en seis subgrupos
de 15 estudiantes que recibirian unas 15 horas presenciaes y € resto de créditos/horas se
trabajarian através del campus virtual.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:
A los estudiantes que hayan seguido una evaluacion continua se les guarda las notas de las
actividades de evaluacion superadas hasta la Convocatoria Extraordinaria. Atendiendo a cada
modalidad de ensefianza, estos estudiantes tendran que presentar las actividades no superadas.
Modalidad de ensefianza presencial
Aquellos estudiantes que no hayan seguido una evaluacién continua en la convocatoria ordinaria
tendran que presentarse a la convocatoria extraordinaria en las fechas estipuladas por la Facultad.

Estas son |as actividades de evaluacion y criterios de calificacion:

1.- Prueba escrita, dividido en una parte tedricay una parte practica (individual): 60%.
2.- Trabgjo de investigacion en problemas sociales (individual): 40%

La asignatura se considerara superada siempre y cuando se haya aprobado con un minimo de 40%
paralaprueba escritay un minimo del 25% para €l trabajo de investigacion.

Modalidad de ensefianza en linea (on line)

Aquellos estudiantes que no hayan seguido una evaluacion continua en la convocatoria ordinaria
tendrén que presentarse a la convocatoria extraordinaria en las fechas estipuladas por la Facultad.
Estas son las actividades de evaluacién y criterios de calificacion que tendrian que presentar
individual mente cada estudiante en el campus virtua en lafecha sefialada:

1.- Examen online con preguntas tipo test, preguntas abiertas, de reflexion y andlisis de casos: 50%

2.- Andlisis estadistico de los resultados de distintas investigaciones sobre problemas
psicosociaes: 50%

Para aprobar la asignatura se deberd haber obtenido al menos un 30% en ambas actividades de
evaluacion.

Modalidad de ensefianza semipresencial

Las actividades de evaluacion y criterios serén los mismos que en lamodalidad en linea.
CONVOCATORIA ESPECIAL

Cada una de las modalidades de ensefianza (presencial, en linea y semipresencial) tendra las

mismas actividades de evaluacion y criterios de calificacion que en la convocatoria extraordinaria
y que ya han sido especificados.
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Criterios de calificacion

L os resultados obtenidos por el estudiante se calificaran en funcién de la siguiente escala numérica
de 0 a 10, con expresion de un decimal, a la que podra afladirse su correspondiente calificacion
cualitativa:

0,0 - 4,9 Suspenso (SS)

5.0 - 6,9 Aprobado (AP)

7,0 - 8,9 Notable (NT)

9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

Matricula de Honor (MH): un Sobresaliente con mencién especial.

Se valorardn especialmente en las tareas de carécter escrito: originalidad y creatividad, grado de
elaboracion y profundidad conceptual, capacidad para establecer relaciones entre conceptos,
pertinencia de las ideas expuestas y su fuerza argumentadora, correccion sintactica, ortografica y
semantica; capacidad de sintesis, uso de gréficos, cuadros, esquemas, sinopsis, etc., para explicar
ideasy procesos.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A lo largo del semestre se desarrollaran actividades tedricas presentadas por € profesor y
actividades de caracter préctico (individual y grupal) que requieren una implicacién préctica por
parte del estudiantado: debates, estudios de casos, talleres, seminario, etc. asi como la tutorizacion
por parte del profesor.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

La distribucion semanal de las horas presenciales estara distribuida aproximadamente de la
siguiente forma, teniendo en cuenta que son dos clases por semana de 2 horas cada unay unaclase
préctica de 55 minutos:

a) Unaclase expositiva de dos horas: 1) Exposicion del profesor; 2) Debate y preguntas. Con un
enfoque de participacion individual del alumnado.

b) Unaclase de dos horas para el desarrollo de dinamicas de profundizacién de lo aprendido.

c) Précticas de 55 minutos de andlisis de la realidad y técnicas de intervencidn de la psicologia
socia comunitaria. Con un enfoque de participacién grupa del alumnado.

Las horas no presenciales seran utilizadas por los estudiantes (de manera individual o en grupo) a
lo largo del semestre para atender alas actividades y tareas de la asignatura.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Los medios didacticos aplicados seran de tipo instrumental y cognitivo-afectivos como los
siguientes:

a) Material subido por el profesor ala plataformade la asignatura.

b) Lecturas de apoyo y como complemento formativo

c) Material bibliogréfico y ensayistico recomendado

d) Videoseducativosy sociaes

€) Entorno virtual de apoyo ala ensefianza presencial (Moodle).

f) Aplicaciones e-learning para uso del proceso de ensefianza: Chats, Teams, Microsoft Forms,
Open ULPGC, etc.
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g) Uso genera del Campus Virtual

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Al findizar la materia €l estudiante debe ser capaz de comprender, asimilar y aplicar los
principales conceptos psicosociales acufiados en los temas investigados por la psicologia socia y
que tienen una relacion directa con las practicas interpersonales, grupales y comunitarias de las
profesiones sociales y de ayuda. Especificamente, y en relacion a las competencias generales,
especificas y nucleares se pretenden los siguientes resultados de aprendizaje:

1. CG3. Andliza las situaciones psicosociales probleméticas con razonamiento critico, sin
prejuicios, con precision y rigor.

2. CG4. Es capaz de gestionar, sintetizar y gestionar informacion de procesos y conceptos
aplicados alareaidad psicosocial.

3. CEL. Es capaz comprender los fundamentos del comportamiento humano que ensefia la
psicologia social, generar conocimientos acerca de las relaciones entre las personas y sus entornos,
asi como los problemas y conflictos que se derivan de ellas para proponer criterios de intervencion
psicosocial.

4. CE2. Es capaz de comprender y andlizar las estructuras sociales del mundo actual, de los
procesos de cambio y los efectos que las desigualdades sociales desencadenan sobre las personas,
lasfamilias y las comunidades, utilizando y aplicando la psicologia social.

5. CEb. Es capaz de reflexionar la dimension social de los procesos subjetivos y de formacion de
identidades personalesy sociales.

6. CE6. Mangja los conceptos béasicos de la psicologia socia que se relacionan con la influencia
de los sistemas econdmicos en la conformacion de las personasy sus elecciones en el ciclo vital

7. CE23. Es capaz de crear y apoyar redes sociales como objeto y medio de intervencién en los
cuatro grandes niveles de andlisis de la psicologia social: individual, interpersonal familiar, grupal
y comunitario o societal.

8. CE24. Sabe promover €l crecimiento, desarrollo e independencia de las personas para facilitar
el fortalecimiento de las habilidades de relacién interpersonal y mejorar sus condiciones de vida.

9. CE25. Responde con habilidad a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones,
planificando y desarrollando acciones para hacer frente alas mismas.

10. CEZ26. Comprende la necesidad de una adecuada relacién de ayuda, que tenga en cuenta las
potencialidades y dificultades de las personas, sus necesidades y opciones, sus posibilidades y
recursos, asi como |os aspectos relativos a género y ladiversidad cultural.

11. CE34. Escapaz de elaborar informes oralesy escritos especificos de la profesion, apoyandose
en los conocimientos que puede ofrecer la psicologia social.

12. CE35.Es capaz de trabajar de manera eficaz en € seno de sistemas, redes y equipos
multidisciplinares.

13. CES36. Sabe preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones y defender asi los
intereses del sistemacliente.

14. CNL1. Sabe comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
maés apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion), de
modo que pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personas y
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la misién que tiene encomendaday la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaci ones.

15. CN2. Coopera con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y
tareas propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales, y una actitud comprensiva y empatica hacia las
competenciasy conocimientos de otros profesionales.

16. CNB5. Participa activamente en la integracion multicultural que favorezca €l pleno desarrollo
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humano, la convivenciay lajusticia social.

| Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencién presencia individualizada se centra en la realizacion de tutorias académicas activas:
lunesy miércoles de 10:00 a 13:00.

El lugar fisico se establece en €l despacho, en el campus de docencia de la siguiente Direccion:
Campus de Tafira: Despacho 409 — Médulo A. Teléfono: 928451759. Facultad de Ciencias
Juridicas.

El objetivo principa seraorientar a el/la estudiante, de forma personalizada, en todo lo relacionado
con € contenido del programa de trabajo de la asignatura y la metodologia de estudio més
adecuada para completarlo. Esto supone que, ademas de la utilizacion ainiciativa del estudiante de
las horas dedicadas a la realizacion de las tutorias, € profesor podria citarlo en horas de tutorias
presenciales para clarificar y valorar los aspectos del proceso de aprendizaje que considere
oportunos. Los alumnos con asignaturas en las 5% y 62 convocatorias, asi como los de la 72
convocatoria podran ser tutorizados siguiendo la normativa publicada al respecto por la Facultad
de Ciencias de la Educacion y que puede consultarse en € siguiente vinculo:
http://www.fcedu.ul pgc.es/desktop/pdfs/x07Y SoT8kG3I X f 6.pdf

Atencion presencial a grupos de trabajo

La tutoria individualizada anterior se refiere a sistema habitual de ofrecer un horario para poder
atender a los estudiantes en nuestros despachos. Esta tutoria de grupos se despliega como forma
complementaria a la atencion individualizada y tiene lugar en e mismo contexto fisico que la
presencial individualizada. La atencién presencial a grupos se centra en la realizacién de tutorias
académicas activas: lunesy miércoles de 10:00 a 13:00. El lugar fisico se establece en el despacho,
en el campus de docencia de la siguiente Direccion: Campus de Tafira: Despacho 409 — Médulo
A. Teléfono: 928451759. Facultad de Ciencias Juridicas.

Atencion telefonica

Se puede atender las [lamadas telefonicas a despacho del profesor, cuando la naturaleza de dicha
[lamada tenga un caracter puntual e informativo, méas que discursivo o explicativo de la materia
objeto de la asignatura. Direccién: Campus de Tafira: Despacho 409 — Mdadulo A. Teléfono:
928451759. Facultad de Ciencias Juridicas. También se podréan redizar llamadas de audio
mediante la aplicacién Microsoft Teams, siempre en la misma franja horaria.

Atencién virtual (on-line)

Latutoria virtual que se refiere ala que podemos gercer a través de cualquiera de las tecnologias
(foros, correos electronicos, aplicaciones virtuales), habitualmente a través de la plataforma del
moodle. Ofrecemos la posibilidad de tutorias sincrénicas online mediante la aplicacion de
Microsoft Teams, en € horario de permanencia siguiente: lunes y miércoles de 10:00 a 13:00.
Dicha tutoria mediante Microsoft Teams podra ser de audio o bien audiovisual, para ello se
introducira la lista del grupo de estudiantes. Para las tutorias asincrénicas, |os estudiantes pueden
hacer sus consultas cuando lo deseen y nosotros nos comprometemos a dar respuesta a sus
demandas lo més pronto posible, dentro de un margen de tiempo razonable y en dias lectivos, en
funcion de la urgencia de la demanda.
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Datos identificativos del profesorado que la imparte. |

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. José Antonio Younis Hernandez (COORDINADOR)
Departamento: 952 - PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Ambito: 740 - Psicol ogia Soci al
Area: 740 - Psicol ogia Soci al
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Teléfono: 928452883  Correo Electrénico: j oseant oni 0. youni s@il pgc. es
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