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SUMMARY

The learning results that the student will have to achieve with the completion of the tasks and
activities correspond to the development of the competences that are intended to enhance with the
delivery of this subject.

The student must reach, for each of the scheduled tasks, the learning results indicated below:

a) Make strategic and business plans related to the different areas of business management,
following a logical process and taking into account the interrelationships between the different
functions and organizational subsystems.

To do this, the student will need to differentiate the characteristics of each of the funding sources
and be able to make decisions of choice for the same source of financing between the offer of two
or more financial ingtitutions applying and correctly calculating financial operations using
financial systems simple and compound capitalization. It will aso correctly calculate the effective
value of the discount of commercial hills, the installment installment and loan transaction and its
effective cost.

b) Carry out, from a multidisciplinary point of view, situation diagnoses on the different
organizational areas with critical character.

Therefore the student should be able to know and define the accounting concept, identifying the
accounting classes and their phases. Describe the postulates and accounting principles included in
the PGC, so that you can prepare an Inventory and calculate the Net Worth of a Company, a
Balance Sheet and an Income Statement.

It must also identify the main financial ratios so that it can analyze the results of the financial
ratios applied to a company for an economic year and its evolution over time, discovering and
interpreting the deviations of the results of the financial ratios with the standards.

c) Propose measures to solve organizational problems mainly related to the field of business
management in general and to the Human Resources Department in particul ar.

Basic information necessary to apply the different valuation criteria (Recovery Term of an
investment, Net Present Value of an Investment and the Interna Performance of an investment),
necessary so that you can select the best or the best investments of between a set of them and
depending on the financial availability to execute it, for each of the established criteria.

d) Deepen the different techniques that enable effective management of organizations, both from
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the point of view of the Human Resources Department and the rest of the organizational
subsystems.

For this, the student must identify the main characteristics to determine the different professional
fees, describe the criteria and principles to follow to determine the costs in the pricing and
calculate the profitability of the clients of a professional office.

€) Analyze and evaluate, with critical spirit and creativity, the different organizational problems.
The student must define the concept of Marketing, identify the role of marketing in professional
offices and describe the different means of communication and advertising in professional
consultancies and offices.

REQUISITOS PREVIOS

No se necesitan, aungue se requiere capacidad de discusion y habilidades para trabajar en grupo,
de tal forma que se puedan desarrollar actividades de caracter préctico que permitan la mejor
comprension de los contenidos del programa.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Laasignatura de Gestion de Pymes, junto con la asignatura de Creacién y Desarrollo de Empresas,
forma parte de la gestion empresarial. Esta incluida dentro del Médulo de Organizacion del
Trabajo, Direccién y Gestion de Recursos Humanos, ya que pretende realizar una introduccién a
los temas bési cos rel acionados con laempresay su gestion.

Para €l desarrollo de dichos contenidos se partira del concepto de empresay empresario para pasar
a andlizar las fuentes de financiacion empresarial y profesional. A continuacion se estudia como
analizar una empresa o despacho profesional a través de los estados contables mediante ratiosy la
toma de decisiones sobre su situacion econémicay financiera. Ademas se analizan cuales son los
criterios utilizados para determinar la aceptacion de proyectos de inversién, creacion de empresas
o despachos profesionales y su valoracion en caso de disolucién o venta. Finalmente se centra en
el estudio de la fijacion de precios y las politicas de comunicacion y gestion comercia de las
empresas y despachos profesionales.

En relacion con las asignaturas que le sucede en el Plan de Estudios, las competencias adquiridas
en la asignatura de Gestion de Pymes, sirve de base para afrontar € estudio de la asignatura
Creacion y Desarrollo de Empresas, localizada en el mismo Madulo, conociendo y aplicando los
elementos bésicos de economia y gestion de recursos humanos, organizacion y planificacion de
proyectos.

Competencias que tiene asighadas:
TRANSVERSALES:

CN1) Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion mas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion) de modo que pueda llegar a comprender 10s intereses, necesidades
y preocupaciones de las personas y organizaciones, asi como expresar claramente €l sentido de la
mision que tiene encomendada y la forma en que puede contribuir, con sus competencias y
conocimientos profesionales, ala satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

GENERALES:

CGT1) Poseer y comprender conocimientos que implican conocimiento actualizados de su campo
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de estudio. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general y se suele encontrar a un nivel
gue se apoya en libros de texto actualizados.

CGT2) Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboraciéon y la
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su érea de estudio.

CGT3) Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normamente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole socid, cientifica o &ica

CGT4) Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CGT5) Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un ato grado de autonomia.

CGT6) Capacidad para andizar e interpretar textos juridicos, econdmicos, organizativos,
psicosocialesy de otros tipo relacionado con las Relaciones Laborales.

CGT7) Capacidad para trabajar en equipo, como experto en el ambito de aplicacion y en tareas
interdisciplinares, con contribucién eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacién y disefio de estrategias aternativas conducentes a
la aplicacién de diferentes soluciones.

CGT8) Conocer las Técnicas Informaticas en el tratamiento de texto, en la obtencion de la
informaciény en la utilizacion de lared informética para la comunicacién de datos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEL TiTULO

CE 2.- Capacidad para andlizar criticamente las sSituaciones juridicas, organizativas y
psicosociales.

CE 4.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucién fundamentada ante los conflictos
acaecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como de redaccion de
comentarios y documentos, con un dominio adecuado de las habilidades orales y escritas propias
de laprofesion.

CE 5.- Capacidad para identificar y anadizar la informacion estadistica, social y econdémica,
relevante paralainterpretacion y valoracion de las soluciones'y decisiones en € ambito laboral.

CE 7.- Capacidad para comunicar eficazmente en el idioma materno y, al menos, en un idioma
extranjero (inglés) con otros profesionales del dmbito de las relaciones laborales y de |os recursos
humanos.

CE 8.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organizacion.

CE 9.- Capacidad para aplicar de técnicas y toma de decisiones en materia de gestién de Recursos
Humanos.

Objetivos:
L os objetivos formativos que se pretenden alcanzar con laimparticion de esta asignatura:

OL. Proporcionar al/la alumno/a los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y
el cardcter dindmico einterrelaciona del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicoldgica, socioldgica, histéricay econémica.

02. Capecitar para la aplicacion de los conocimientos tedricos y précticos adquiridos en sus
diversos ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de persond,
organizacion del trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado
como publico.

03. Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
ambitos de actuacion.
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O4. Capacitar para el aprendizaje auténomo de nuevos conocimientosy técnicas.

05. Capacitar para el acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores
especializadosy de posgrado.

O6. Proporcionar al/la alumno/a los conocimientos necesarios para comprender y actuar, desde los
aspectos relacionados con las relaciones laborales, en el sistema productivo canario, basado
fundamentalmente en el turismo.

Contenidos:

1°) Las fuentes de financiacion en la empresa.
a)Introduccion.
b)Fondos Propios.
c)Fondos gjenos.

aInstrumentos financieros a corto plazo.
b.Instrumentos financieros alargo plazo.
c.Coste de las fuentes de financiacion.

2°) Andlisis econémico financiero de la empresa.
a)Definicidn de contabilidad.
b)L as cuentas anuales.
c)Losratios.
d)El equilibrio financiero.
e)Andlisis por ratios.

39) Criterios de evaluacién econémica de proyectos y valoracion de despachos profesionales.
a)Vaoracion de Proyectos.
b)Criterios de decision: VAN, TIR y Plazo de recuperacion.
c)Vaoracion de despachos profesionales.

4°) Lafijacion de los honorarios profesionales, pautasy consejos para determinarlos.
a)El precio, clavesy principios para su fijacion.
b)Pautas 'y criterios parael célculo de costesyy fijacion de precios
c)Calculo de larentabilidad de los clientes.

59 Comunicacion, marketing y actividad comercial en las asesorias y 10s despachos profesionales.
a)Concepto de marketing y su papel en las asesorias y despachos profesionales.
b)Atenciény servicio al cliente.
c)Comunicacién y marketing en las asesorias y despachos profesionales.

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucién de los objetivos planteados y la
adecuada asimilacion de contenidos y competencias, consiste en la utilizacion de los siguientes
métodos de ensefianza-aprendizaje:

« Clases magistrales. Estas son una modalidad organziativa de la ensefianza en la que se utiliza
fundamental mente como estrategia didéactica la exposicion verbal por el profesor de los contenidos
sobre la materia objeto de estudio. Los objetivos que orientan el desarrollo de las clases
magistrales son; a) facilitar informacién a los estudiantes; b) promover la comprensién de los
conocimientos; ¢) estimular lamotivacién de los estudiantes hacia €l aprendizaje.

« Pécticas de aula, seminarios y trabajos dirigidos son espacios formativos donde se construye con
profundidad una temética especifica de conocimiento en € curso de su desarrollo y a través de
intercambios personales entre los estudiantes, recibiendo asistencia y guia del profesor en sus
tareas individuales y grupales. Los objetivos que orientan esta metodologia son: a) €l desarrollo de
habilidades de comunicacion; b) e desarrollo de competencias intelectuales y profesionales; c) el
crecimiento personal de los estudiantes. Su marco organizativo puede incluir €l estudio de casos 'y
simulaciones; el aprendizaje basado en problemas; la resolucion de problemas; el andlisis de textos
o documentos.
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« El trabajo autébnomo de cada estudiante incluye actividades de estudio de los contenidos tedricos
y practicos tales como trabajo en biblioteca, lecturas complementarias, andlisis de contenidos de
textos. también incluye actividades de preparacion de los trabajos tedricos y précticos para
entregar 0 exponer.

 Las actividades de tutorias consisten en una estrategia didactica centrada en e proceso de
ensefianza-aprendizaje que establece una relacion entre el profesor tutor y el estudiante, ya sea
individual o grupalmente, con € fin de facilitar el aprendizaje del ambito disciplinar a que afecta.
Se ofrece al estudiante la ayuda en la superacion de | as dificultades que encuentra, en la resolucion
de dudas sobre cuestiones explicadas en clase, aclarando aspectos en el desarrollo de su trabajo
auténomo, optimizando, asi, € proceso de aprendizaje del estudiante.

e La evaluacién es € conjunto de pruebas escritas, orales, précticas, proyectos, trabajos, etc.,
utilizados en la evaluacion del progreso del estudiante.

RELACION DE LA METODOLOGIA CON LAS COMPETENCIAS

- Las clases magistrales complementan, principalmente, la adquisicion de competencias
cognitivas, estimulando e razonamiento critico en la aquisicion de conocimientos tedricos y
précticos.

- Las précticas de aula, seminarios y trabgjos dirigidos fomentan el desarrollo préactico y la
aplicabilidad de los conocimientos tedrico-practicos. También potencian las capacidades y
habilidades interpersonales para trabajar de forma cooperativa, asi como la comunicacion ora y
escritay e uso de las tecnilogias de la informacion y comunicacion. Permiten a los estudiantes
organizar y planificar € trabajo, gestionando informacién proveniente de diferentes fuentes, a
tener iniciativa en laresolucién de las tareas encomendadas y a tomar decisiones entre alternativas
posibles.

- El trabajo auténomo del estudiante, en combinacién con e resto de actividades formativas, es
central para la adquisicion de todas las competencias generales, especificas y nucleares que se
logran con esta materia. Con su trabajo personal adquiere, principalmente, capacidades de andlisis
y sintesis, de razonamiento critico, de gestién de la informacion y de comunicacién escrita.
Aprende a tener iniciativa y capacidad emprendedora, a potenciar su creatividad, a tomar
decisiones pararesolver problemasy aaplicar sus conocimientos en situaciones de aprendizaje.

- Las tutorias acomparian €l resto de actividades formativas en la adquisicién por cada estudiante
de competencias generales, especificasy nucleares.

A continuacion, se desglosan las actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de la materiay su correspondencia en créditos ECTS, en la modalidad presencial:

- Clase tedrica en grupo grande: 25%

CGT1, CGT4, CE2, CES5.

- Trabgjo en grupo: 15%

CGT2, CGT3, CGT4, CGT6, CGT7, CGT8, CE4, CE5, CE7, CES, CE9.
- Tutorias: 5%

CGT3, CN1, CES.

- Actividades de evaluacién: 5%

- Trabajo auténomo del estudiante: 50%

CGT5, CGT8, CE7, CE9.
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Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion de los estudiantes se corresponden con una adecuada asimilacion
de las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, los estudiantes serén
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Las fuentes para la evaluacion de los estudiantes consistiran en evidencias recogidas por €l
profesorado, entre las que se incluirén el examen final escrito, la entrega de trabajos, problemas,
casos, practicas y actividades elaboradas por |os estudiantes, y otras evidencias sobre exposiciones
orales, participacién en clase y trabajos en grupo.

Sistemas de evaluacion

Parala convocatoria ordinaria, la evaluacion de esta asignatura girara en torno a los siguientes dos
apartados:

- Examen que sera tedrico-practico, que equivale a 50% de la notafinal.

- Trabajos pruebas y/o actividades definidos por los profesores especificamente para su inclusion
en este apartado y que equivale a otro 50% de la nota final (dos trabgjos en grupo y tres
trabajos-gjercicios individuales realizados durante €l curso). Las pautas para la realizacion de
dichos trabgjos, pruebas y/o actividades practicas se comunicaran por el profesorado en el
desarrollo del curso.

En e caso en que e nimero de estudiantes lo permita los trabajos deberan ser expuestos y
presentados oral mente.

La implantacion del proceso evaluativo descrito requiere la asistencia regular del/la estudiante a
clase.

Parala convocatoria extraordinaria, la evaluacion de esta asignatura giraréd en torno alos siguientes
apartados:

- Examen que sera tedrico-préctico, y equivale a 50% de la notafinal.

- El otro 50% de la nota final, corresponde a los dos trabgjos en grupo y los tres trabajos
individuales realizados y aprobados durante la convocatoria ordinaria, o volver a redizar los
trabajos en grupo y los trabgjos individualizados del curso en esta convocatoria extraordinaria,
para aquellos alumnos/as que tengan pendiente uno, varios o todos los trabajos anteriormente
especificado o renuncien ala calificacién obtenida en la convocatoria ordinaria.

Para la convocatoria especia, la evaluacion de esta asignatura girard en torno a los siguientes
apartados:

- Examen,que sera tedrico-préctico, y que equivale al 50% de la nota.

- El otro 50% de la nota final, corresponde a los dos trabgjos en grupo y los tres trabajos
individuales realizados y aprobados durante la convocatoria ordinaria, o volver a realizar los
trabajos en grupo y los trabgos individualizados del curso en esta convocatoria extraordinaria,
para aquellos alumnos/as que tengan pendiente uno, varios o todos los trabajos anteriormente
especificado o renuncien ala calificacién obtenida en la convocatoria ordinaria

El sistema de evauacion se podra modificar para gjustarse a determinadas situaciones

excepcionales de los estudiantes atendiendo a la normativa reguladora existente o a los criterios
que los profesores definan por tal motivo.
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Los estudiantes que participan en programas de movilidad y que se encuentren en la situacion
contempladaen € art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico
de la ULPGC, esto es, con alguna de las asignaturas de su acuerdo académico que no hubieran
sido superadas en destino o estuvieran calificadas como no presentadas, podran presentarse en las
convocatorias extraordinaria o especial optando a 100% de la calificacion (art. 26 Reglamento de
Evaluacion de los resultados de aprendizaje y de las competencias adquiridas por €l alumnado de
la ULPGC), Esto significa que tendra que realizar un examen que sera tedrico-préactico, y que
equivale a 50% de la calificacion final, y ademas larealizacién de los dos trabajos en grupo y los
tres trabajos-gjercicios individuales que se marcaron en la convocatoria ordinaria, y que equivale
al otro 50% de la cdlificacion final.

Para los estudiantes que se encuentre en 5% 62 y 72 convocatoria, se les recuerda que podran

acogerse a lo estipulado en el Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje, en
especial a articulo 12y 16. El procedimiento de evaluacion es el que se describe en los mismos.

Criterios de calificacion

Parala convocatoria ordinaria de junio, la asignatura se evaluara en base a una puntuacion que ira
entre 0 y 10. La calificacion global de la misma se deducir& de los siguientes conceptos y en sus
respectivas proporciones.

- Examen: 50%; CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE9. Lacalificacién oscilaentre 0y 5 puntos,
y seré necesario obtener una nota minimade 2,5 puntos para superar la asignatura.

- Trabajos en grupo: 25%; CN1, CGT2, CGT4, CGT7, CGT8, CE4, CE5, CE7, CES8, CE19. Sera
obligatoria la entrega de todas las actividades de evaluacion en los plazos previstos para superar
los trabajos en grupo. La calificacién oscilaentre 0 y 2,5 puntos, y sera necesario obtener una nota
minima de 1,25 puntos para superar la asignatura.

- Trabgjos individuales. 25%; CGT1, CGT2, CGT3, CGT5,CGT6, CGT8, CE2, CE4, CES. Sera
obligatoria la entrega de todas las actividades de evaluacion en los plazos previstos para poder
superar dichas actividades individuales. La calificacién oscila entre 0 y 2,5 puntos, y sera
necesario obtener una nota minimade 1,25 puntos para poder superar la asignatura.

De conformidad con €l Reglamento de Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje y de las
Competencias Adquiridas por € alumnado en los titulos oficiales, titulos propios y de formacion
continua de la ULPGC en su articulo 20, el/la estudiante que no asista, a menos a 50% de las
clases tedricas y préacticas, serd excluido de la evaluacion continua, no pudiendo superar la
asignatura en la convocatoria ordinaria.

Larealizacion de trabajos pruebas o actividades practicas no tendran carécter liberatorio a efectos
del contenido del examen tedrico-préctico.

Asimismo los criterios de valoracion del examen seran especificados en la fecha de celebracion del
mismo.

Si el/la estudiante no se presenta al examen de la convocatoria ordinaria de junio, figurara en €l
acta con una nota de No Presentado, tenga o no calificaciones en los trabajos en grupo o
individuales.

Para la convocatoria extraordinaria y para la convocatoria especial, la asignatura se evaluara en

base a una puntuacion que ira entre 0 y 10. La calificacién global de la misma se deducira de los
siguientes conceptos 'y en sus respectivas proporciones:
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- Examen: 50%; CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE9. La cdlificacién oscilaentre 0y 2,5
puntos, y sera necesario obtener una nota minima de 1,25 puntos para superar la asignatura.

- Trabajos en grupo o resolucion de problemas o casos. 25%; CN1, CGT2, CGT4, CGT7, CGTS,
CE4, CE5, CE7, CE8, CE9. Lacadlificacion oscila entre 0y 2,5 puntos, y sera necesario obtener
una nota minimade 1,25 puntos para superar la asignatura.

- Trabajos individuales o resolucién de problemas o casos: 25%; CGT1, CGT2, CGT3, CGT5,
CGT6, CGT8, CE2, CE4, CE5. La cdificacion oscila entre 0 y 2,5 puntos, y seri necesario
obtener una nota minima de 1,25 puntos para poder superar la asignatura.

Asimismo los criterios de valoracién del examen seran especificados en la fecha de celebracion del
mismo.

Si el/la estudiante no se presenta al examen de la convocatoria extraordinaria o especial, figurard
en € acta con una nota de No Presentado, tenga o no calificaciones en los trabajos en grupo o
individual es aprobados durante la evaluacion continua de la convocatoria ordinaria.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacion exponemos las diferentes tareas y actividades a realizar en los diferentes
contextos:

Tareasy actividades en un contexto cientifico:
- Busqueda de informacion en la Biblioteca Universitaria recursos el ectrénicos revistas periddicos
- Elaboracion y redaccién de trabajos escritos de acuerdo al método cientifico.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

- Asuncién del rol de analista de la viabilidad economica-financiera de una empresa o despacho
profesional.

- Realizacion de casos actividades u otras précticas encaminadas a identificar y dar soluciones a
problemas financieros de despachos profesionales y asesorias.

Tareasy actividades en un contexto institucional:
- Contextualizacién en la resolucion de actividades tedrico-préticas en €l ambito de las relaciones
de laempresa con las instituciones y demés grupos de interés relevantes.

Tareasy actividades en un contexto social:

- Desarrollo de trabgjos en grupo en € aulay fueradel aula

- Defensa y debate de diversos descriptores de la asignatura y/o de las actividades practicas
realizadas.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucién de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

laSEMANA

Presentacion de la asignatura. 1 hora tedrica presencial.

Tema 1: Las fuentes de financiacion en laempresa. 1 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informaci6n resolucién de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.
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2aSEMANA

Tema 1. Las fuentes de financiacién en la empresa. 4 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informacion resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

3aSEMANA

Tema 1. Las fuentes de financiacién en la empresa. 4 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informacién resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

4a SEMANA

Tema 1. Las fuentes de financiacion en laempresa. 4 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informaci6n resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

5aSEMANA

Tema2: Andlisis econdmico financiero de la empresa. 4 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préactica presencial .

Busqueda de informacion resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

6a SEMANA

Tema 2: Andlisis econdmico financiero de laempresa. 4 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informacion resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

7aSEMANA

Tema 3: Criterios de evaluacion econémica de proyectos y valoracion de despachos profesionales.
4 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informacin resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
5 horas no presenciales.

8aSEMANA

Tema 4: Lafijacion de los honorarios profesionales, pautas y consejos para determinarlos. 2 horas
tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

Busqueda de informacin resolucion de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
2,5 horas no presenciales.

Tema 5: Comunicacion, marketing y actividad comercial en las asesorias y los despachos
profesionales. 2 horas tedricas presenciales.

Busqueda de informacion resolucién de casos realizacion de trabajos y/o estudio de los contenidos.
2,5 horas no presenciales.
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Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Bibliotecas y hemerotecas.

Recursos bibliogréficos electronicos en la ULPGC.

Ordenadores software e Internet en los laboratorios informéticos de la ULPGC o en los propios de
los estudiantes

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

L os resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar el alumno con larealizacion de las tareas y
actividades se corresponden con el desarrollo de las competencias que se pretenden potenciar con
laimparticion de esta asignatura.

El estudiante debera alcanzar, para cada una de las tareas programadas, los resultados de
aprendizaje que se indican a continuacion:

R1.- Redlizar planes estratégicos y de negocio relativos a las diferentes &reas de gestion
empresarial, siguiendo un proceso |6gico y teniendo en cuenta las interrelaciones entre las distintas
funciones y subsistemas organizativos.(CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT6, CGT7,
CGT8, CE2, CE4, CE5, CE 7, CES, CE9).

Para ello, el alumno necesitard diferenciar las caracteristicas de cada una de las fuentes de
financiacion y poder adoptar decisiones de eleccidn para una misma fuente de financiacion de
entre la oferta de dos o mas entidades financieras aplicando y calculando correctamente las
operaciones financieras utilizando los sistemas financieros de capitalizacion simple y compuesta.
Asimismo Calculara correctamente el valor efectivo del descuento de efectos comerciales, de la
cuota de unaventaaplazosy de unaoperacion de préstamo y su coste efectivo.

R2.-Readlizar, desde un punto de vista multidisciplinar, diagnosticos de situacién sobre las distintas
areas organizativas con caracter critico.(CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT6, CGT7,
CGT8, CE2, CE4, CE5, CE7, CES8, CE9).

El alumno debera poder conocer y definir € concepto de contabilidad, identificando las clases de
contabilidad y sus fases. Describir 1os postulados y principios contables recogidos en el PGC, para
gue pueda elaborar un Inventario y calcular €l Patrimonio Neto de una Empresa, un Baance de
Situacion y una Cuenta de Resultados. Asimismo debera identificar los principales ratios
financieros para que pueda analizar |os resultados de | os ratios financieros aplicados a una empresa
para un gercicio econdmico y su evolucion en € tiempo, descubriendo e interpretando las
desviaciones de los resultados de | os ratios financieros con |os estandares.

R3.- Proponer medidas para resolver problemas organizativos relativos fundamentalmente al
campo de la gestion empresarial en general y a la Direccion de Recursos Humanos en
particular(CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT6, CGT7, CGT8, CE2, CE4, CES5, CE7,
CES, CE9).

Se proporcionara informacion basica necesaria para que aplicando los diferentes criterios de
valoracién (Plazo de Recuperacidn de una inversion, Valor Actual Neto de una Inversion y e
Tanto de Rendimiento Interno de una inversién), necesario para que pueda seleccionar la mejor o
las mejores inversiones de entre un conjunto de ellas y dependiendo de la disponibilidad financiera
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para ejecutarla, para cada uno de los criterios establecidos.

RA4.- Profundizar en las diferentes técnicas que posibilitan una gestion eficaz de las organizaciones,
tanto desde €l punto de vista de la Direccién de los Recursos Humanos como del resto de los
subsistemas organizativos(CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT6, CGT7, CGT8, CE2,
CE4, CE5, CE7, CES, CE9).

Para ello, el alumno deberéd identificar las caracteristicas principales para determinar los distintos
honorarios profesionales, describir los criterios y principios a seguir para determinar 10s costes en
lafijacion de preciosy calcular larentabilidad de los clientes de un despacho profesional .

R5.- Andizar y evauar, con espiritu critico y creatividad, los distintos problemas
organizativos(CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT6, CGT7, CGT8, CE2, CE4, CES5,
CE7, CES, CE9).

El alumno debera definir el concepto de Marketing, identificar €l papel del marketing en los
despachos profesionales y describir los diferentes medios de comunicacion y publicidad en las
asesorias y despachos profesionales.

| Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencion presencia individualizada mediante el sistema de tutorias se realizara en el despacho
del profesor, Médulo C, despacho C-2.04 y C-2.03 del Edificio de la Facultad de Economia,
Empresay Turismo.

Las horas semanal es dedicadas a tutorias seran de 6 horas/semana por parte del profesor Angel S.
Gutiérrez Padron.

L as horas semanal es dedicadas a tutorias seran de 6 horas/semana por parte del profesor Francisco
J. Navarro de Tuero.

Las horas de tutorias y dias de la semana, asignadas a esta asignatura por parte de cada uno de los
profesores, asi como las 40 semanas en las que se desarrollardn las mismas, se indicaran a
principios del curso académico en € tabl6n de anuncios de su despacho, en €l departamento y en €l
campus virtual delaasignatura.

El aumnado que se encuentre en 52 62 y 72 convocatoria, una vez seguido €l procedimiento
recogido en € articulo 16 y 16 bis, del Reglamento de Evauacion de los Resultados de
Aprendizaje puede acogerse a siguiente plan tutorial:

1. Solicitar por correo electrénico cita con €l profesor para personalizar €l plan de trabajo acorde
con las necesidades del alumnado.

2. Reuniones de tutorias individuales mensuales, donde se trabajarén los diferentes contenidos de
la asignatura, asi como las estrategias de abordaje de la evaluacion, y las condiciones del plan de
trabajo desarrollado por el profesorado en cada caso.

3. El alumnado asistira a todas las reuniones planificadas inicialmente en el plan de trabgjo a
seguir, y desarrollard las acciones recogidas en dicho plan hasta la convocatoria del examen. La
ausenciainjustificada a alguna de €llas se considerara que renunciaa plan disefiado.
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Atencion presencial a grupos de trabajo
La atencién presencial a grupos de trabajo mediante el sistema de tutorias se realizara en €l horario

previsto paraello en € despacho del profesor, M4dulo C, despacho C-2.04 y C-2.03 de la Facultad
de Economia, Empresay Turismo.

Atencion telefonica

No se realizaran tutorias de este tipo.

Atencion virtual (on-line)

El profesor realizard una atencion individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a través
de las herramientas disponibles en el Campus virtual de la ULPGC, y €l profesor las intentara
resolver en un plazo aproximado de 48 horas (sin contar ni los sdbados ni los domingos).
Evitandose cualquier otro medio el ectrénico de comunicacion

| Datos identificativos del profesorado que la imparte. |

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Ange Salvador Gutiérrez Padron (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - O gani zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451791  Correo Electrénico: angel . guti errez@il pgc. es

D/Dia. Francisco Javier Navarro De Tuero
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - O gani zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458127  Correo Electrénico: j avi er. navarro@l pgc. es
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