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4011-Grado en Rel aci ones Laboral es y Recursos - 41132- PRACTI CAS DE DERECHO DEL TRABAJO - 00
4011- G ado en Rel aci ones Laboral es y Recursos - 41133- PRACTI CAS DE RECURSOS HUMANCS Y PSI COLO - 00
4011-Grado en Rel aci ones Laboral es y Recursos - 41134- PRACTI CAS DE DERECHO DE LA SEGURI DAD SO - 00

CODIGO ULPGC: 41131 CODIGO UNESCO:
MODULO: ORGANI ZAC!I ON DEL TRMBATERIAI RECClI ON Y GESTI ON DE REQUROOSOHUMMMNGS | a
CREDITOS ECTS: 6 CURSO: 4 SEMESTRE: 2° senestre
LENGUA DE IMPARTICION (Especificar créditos de cada lengua)
ESPANOL: 24 INGLES:

REQUISITOS PREVIOS

Es preciso haber superado 120 créditos basicos u obligatorios de la titulacion para poder
matricularse en la asignatura de Préacticas.

| Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor) |

Contribucion de la asignatura al perfil profesional:

Con la materia de este mddulo el/la estudiante adquirira diversas competencias genéricas y
especificas que le permitiran, entre otras cosas:

- Conocer, en e &mbito real, las tareas profesionales parala que capacitan latitulacion.

- Capacitar para el aprendizaje autdbnomo de nuevos conocimientos y técnicas en el contexto de
situaciones reales.

- Desempefiar, en la préctica, las competencias adquiridas en otros médulos del plan de estudios.

Competencias que tiene asighadas:

CN1) Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion mas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion) de modo que pueda llegar a comprender |os intereses, necesidades
y preocupaciones de las personas y organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la
misién que tiene encomendada y la forma en que puede contribuir, con sus competencias y
conocimientos profesionales, ala satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

CN2) Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empética hacia las
competencias y conocimientos de otros profesionales.
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CN3) Contribuir a la mejora continua de su profesion, asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus préacticas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo
einnovacion.

CN4) Comprometerse activamente en el desarrollo de préacticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos, asi como con las hormas éticas propias de su dmbito profesional para generar
confianza en los beneficiarios de su profesién y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad le reconoce.

CNb5) Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

CGT1) Poseer y comprender conocimientos que implican conocimientos actualizados de su campo
deestudio.

CGT?2) Saber elaborar y defender argumentos y resolver problemas dentro de su area de estudio.

CGT3) Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social.

CGT4) Poder transmitir informacion e ideas y aportar soluciones a un publico, tanto especializado
€como ho especializado.

CGT5) Desarrollar habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un ato grado de autonomia.

CE 2.- Capacidad para andlizar e interpretar textos juridicos, econémicos, organizativos,
psicosocialesy de otro tipo relacionado con las Relaciones Laborales.

CE 3.- Capacidad para andlizar criticamente las situaciones juridicas, organizativas, y
psicosociales.

CE 4.- Capacidad para identificar las fuentes juridicas basicas, y aplicar la normativa de las
fuentes juridicas de relevancia en una cuestion juridica concreta.

CE 5.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucion fundamentada ante 1os conflictos
acaecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como de redaccién de
comentarios y documentos, con un dominio adecuado del |as habilidades orales y escritas propias
delaprofesion.

CE 6.- Capacidad para trabagjar en equipo, como experto en el ambito de aplicacion y en tareas
interdisciplinares, con contribucion eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacién y disefio de estrategias alternativas conducentes a
las laaplicacién de diferentes soluciones.

CE 7.- Capacidad para identificar y analizar la informacion estadistica, socia y econdmica,
relevante paralainterpretacion y valoracion de las soluciones y decisiones en €l ambito laboral.

CE 8.- Capacidad para dominar las técnicas informaticas en € tratamiento de texto, en la
obtencién de la informacién y en la utilizacion de la red informética para la comunicacion de
datos.
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CE 9.- Capacidad para conocer los principios bésicos de los principios, instituciones y politicas
econémicas y de su relevancia para e andlisis y la aplicacién de las normas juridicas,
especialmente aquellas de caracter econémico/mercantil.

CE 11.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organi zacion.

CE 12.- Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de Recursos
Humanos.

CE 13.- Capacidad para elaborar, implementar y evauar estrategias territoriales de promocion
socioecondmica e insercion laboral.

CE 14.- Capacidad para planificar, disefiar, asesorar y gestionar sistemas de Prevencion de Riesgos
Laborales.

CE 15.- Capacidad para aplicar distintas técnicas de evaluacién y auditoria sociolaboral.
Objetivos:

1. Proporcionar a alumno los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
carécter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicoldgica, socioldgica, histéricay econdémica.

2. Capacitar parala aplicacion de los conocimientos tedricos y précticos adquiridos en sus diversos
ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de personal, organizacion del
trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado como publico.

3. Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
&mbitos de actuacion.

4. Capacitar para €l aprendizaje autbnomo de nuevos conocimientosy técnicas.

5. Capacitar para €l acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores especializados
y de postgrado.

6. Proporcionar a alumno los conocimientos necesarios para comprender y actuar, desde los
aspectos relacionados con las relaciones laborales, en e sistema productivo canario, basado
fundamentalmente en el turismo.

Contenidos:

Las précticas externas constituyen un conjunto de oportunidades de accion y aprendizaje que se
adquieren a partir de estancias en establecimientos e instituciones externas ala Universidad en las
que se estudia € Titulo de Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Dichos
establecimientos/instituciones deben ser reconocidas como centros colaboradores para la
formacion en practicas por la Universidad mediante convenios. Es necesario fomentar la
participacion de estos centros en las actividades universitarias.

La Universidad debe colaborar con los formadores externos, contar con su participacion, fomentar
su formacién y colaborar y favorecer experiencias innovadoras y acuerdos de colaboracion entre el
espacio académico y el profesional.
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Durante los periodos de précticas, log/las estudiantes aprenden y se gercitan en la adquisicién de
competencias sociales, técnicas y metodolégicas, habilidades y destrezas profesionales.
Constituyen una iniciaciéon a la préactica del gercicio profesional; un primer acceso a mundo
laboral y profesional.

Se requiere la colaboracion de un profesiond tutor, de lainstitucion externa, referente pedagégica
durante la estancia en précticas del estudiante en lainstitucion/establ ecimiento.

Metodologia:

Este mddulo se ofertard cada curso con un nimero de plazas limitadas, en funcion de las plazas
ofertadas, en cada semestre, por los despachos, empresas e instituciones que colaboran con la
Facultad en €l desarrollo de este modulo. El Centro contard con un tutor encargado de gestionar la
oferta de practicas en cada semestre, promover nuevos convenios de colaboracion y coordinar la
actividad de los tutores responsables de cada tutoria individual. Los créditos concedidos a cada
préctica se contabilizaradn segiin € nimero de horas realizadas.

Se asignard, a cada préactica ofertada, un tutor interno (en la Universidad) y un tutor externo (en la
entidad o institucion de realizacion de la préctica externa). Los dos tutores velarén por el adecuado
desarrollo de la actividad y el cumplimiento de la normativa vigente. L os tutores internos estaran
en contacto directo con log/las estudiantes en aras de asegurar la actividad formativa. El tutor
externo realizard € seguimiento de las tareas encomendadas a estudiante en la préctica externay,
al finalizar la misma, elaborara un informe respecto a desempefio de las competencias previstas
por parte del estudiante e incluird una propuesta de valoracion de la actividad del estudiante.

Por su parte, el/la estudiante que realice las précticas externas, tendra que elaborar una memoria
donde se recojan las actividades concretas realizadas durante las mismas y su relacién con las
competencias del médulo.

Dada la variedad de Convenios firmados con entidades colaboradoras, podemos diferenciar tres
tipos de précticas externas: @) Précticas en despachos profesionales; b) Practicas en Instituciones;
¢) Practicas en Empresas. De acuerdo con esta diferenciacion podemos desglosar las siguientes
actividades que se pueden realizar en éstas.

Con caréacter general, €l objetivo de las précticas externas —de acuerdo con la legislacion vigente-
€s proporcionar una primera aproximacién a la realidad laboral en campos directamente
relacionados con latitulacion. A este respecto, latipologia de actividades que se pueden realizar se
indica a continuacién, en funcion de los tres tipos de précticas antes indicados:

- Metodologia de Précticas en despachos profesionales: Constituyen una de las practicas mas
convenientes para un estudiante de Relaciones Laborales y Recursos Humanos, por su experiencia
préctica y la versatilidad de temas que puede abarcar. Su objetivo es proporcionar, de forma
directa, un conocimiento de la experiencia profesional de un/a Graduado Social.

- Metodologia de Practicas en Instituciones: En este apartado se incluye las Practicas desarrolladas
en Ingtituciones y Organismos Publicos, dependientes de cualquiera de las Administraciones
Territoriales. Entre ellas, destacamos: Juzgados de lo Social, Instituto Nacional de la Seguridad
Social, Précticas en la Administracion Local (Ayuntamientos y Cabildos), Précticas en la
Administracion Autondmica, Précticas en Instituciones dependientes de la Administracion Central,
€etc.

- Metodologia de Practicas en Empresas. En este apartado se incluyen, esencialmente, empresas
con departamentos de Recursos Humanos, o que intermedien en el mercado laboral, como pueden
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ser las Empresas de Trabajo Temporal.
Coordinacién docente en las materias del médulo:

Los tutores interno y externo se coordinaran para garantizar que € desarrollo de las précticas
externas se gjusta al planteamiento previsto en los convenios de précticas y es similar para todos
los estudiantes. También es necesaria una coordinacién docente con otras materias que los
estudiantes estén cursando en el mismo semestre, para €llo se planificard temporalmente el trabajo
gue se propone a los estudiantes.

L os mecanismos de coordinacion gque se proponen son:

« Elaboracidn, en equipo, por parte de ambos tutores, de la planificacion docente de las practicas.

« Contacto permanente entre los tutores para conocer las actividades desarrolladas y las que se
vayan aredizar.

« Lista de correo electronico entre tutores y profesores de la titulacion para comunicarse en cada
momento las incidencias en las actividades previstas.

 Reuniones periddicas de los tutores con el Coordinador de Précticas de la Titulacion, para
realizar un seguimiento de las actividades propuestas y realizadas.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

El método de evaluacion de la materia que compone este médulo tendra en consideracion el
rendimiento de los/las estudiante en las diferentes actividades formativas que se incluyan en las
précticas externas en sus respectivas modalidades:

Los instrumentos de valoracién consistiran en:

1) Laentrega de unamemoria por el/la estudiante en que detallard | as actividades realizadas.

2) Un informe del tutor externo a partir de una plantilla elaborada a efecto y que comprendera
todos los items de aprendizaje desarrollados durante la practica, asi como una propuesta de
valoracion.

3) Un andlisis, por parte del tutor interno de las tareas realizadas, a partir de una reunion individual
con el/la estudiante.

Sistemas de evaluacion

Dada la naturaleza de la asignatura se producira un sistema de evaluacion coordinado entre el tutor
académico y €l tutor externo.
Criterios de calificacion

Informe del tutor externo: 20% de la calificacion.

Evaluacion del tutor interno: 80% de la calificacion.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)
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Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Dada la naturaleza de la asignatura Préacticas Externas, no es posible determinar de forma global

las tareas y actividades que redlizaran los estudiantes, pues dependera de la naturaleza y
necesidades de los organi smos receptores de estos estudiantes.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

L os estudiantes realizaran las practicas segin € horario establecido por los organismos y entidades
receptoras. Las précticas externas se realizaran en el segundo semestre del curso.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Recursos propios del contexto en €l que se esté realizando la préactica por €l estudiante y que hayan
sido puestos a disposicion paralarealizacion de las tareas asignadas en |as précticas externas.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.
- Conocer, en el &mbito real, las tareas profesionales para las que capacitalatitulacion.

- El estudiante demostrard que estd capacitado para € aprendizaje auténomo de nuevos
conocimientosy técnicas en el contexto de situaciones reales.

- La memoria elaborada por el estudiante reflgjard como ha desempefiado en la préctica las
competencias adquiridas en otros médul os del plan de estudios.

Plan Tutorial

Atencién presencial individualizada

El tutor académico fijara con cada estudiante | as siguientes reuniones:

- Reunién inicial con el estudiante.

- Reunion del seguimiento de la practica con el estudiante.

- Reunion final parala presentacion de laMemoriade practicas y evaluacion.
Atencion presencial a grupos de trabajo

No cabe la posibilidad de grupos de trabajo.

Atencion telefénica

Los alumnos podran ser atendidos telefénicamente dentro del horario de tutoria académica del
tutor.
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Atencién virtual (on-line)

A través del entorno virtual (Moodle) de la asignatura, o directamente a través del correo
electrénico del profesor coordinador de la asignatura, se realizara una atencion virtual de los
alumnos para resolver situaciones especial es alumno-tutor.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Yazmina Gloria Araujo Cabrera (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOMi A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE ENMPRESAS
Teléfono: 928458145  Correo Electrénico: yazm nagl ori a. ar auj o@il pgc. es

Maria del Carmen Estévez Gonzalez
Departamento: 216 - DERECHO PUBLI CO
Ambito: 140 - Derecho Del Trabajo Y De La Segurid. Soci al
Area: 140 - Derecho Del Trabajo Y De La Segurid. Social
Despacho: DERECHO PUBLI CO
Teléfono: 928451209  Correo Electrénico: mari adel car nen. est evez@il pgc. es
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