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SUMMARY

At the end of this course, the student is expected to be able to:

-Develop, from amultidisciplinary point of view, diagnostics of the situation on the

different organizational areas from acritical perspective.

-Propose measures to improve organizational problems related fundamentally to the

the sphere of Business Management in general and Human Resources Management in particular
-Determine the optimal structure of the organizational information flows needed to

decision making, based on the technology available on the market.

-Evaluate the results of the actions performed in the organization, through processes of

review and audit of the different areas of the enterprise.

-Know the different areas and functions of organizations, as well as their interconnections between
them and with the environment.

-Assess the importance of an integrated management with clear and shared objectives in order to
obtain the maximum possible use of the human and materia resources available to the
organizations.

-Examine in depth the different techniques that enable effective management of organisations,
both from the point of view of Human Resources Management and others organisational
subsystems.

-Analyze and evaluate, with critical thinking and creativity, the different organizational problems.

REQUISITOS PREVIOS

NO es necesario tener conoci mientos previos.

| Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado) |

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Esta asignatura pretende contribuir a que el estudiante del grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos sea capaz en su futuro gjercicio profesional de crear, evaluar y modificar la
estructura organizativa formal con e propésito de facilitar la realizacion de las tareas, la
coordinacion de las mismas, asi como € proceso de toma de decisiones. Todo €llo con €l fin
ultimo de facilitar la consecucion de objetivos organi zativos de una manera eficaz y eficiente.
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Competencias que tiene asighadas:
A continuacién se detallan las competencias que la asignatura contribuira alograr:

COMPETENCIAS GENERALES:

CGT1.- Poseer y comprender conocimientos que implican conocimiento actualizados de su campo
de estudio. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general y se suele encontrar a un nivel
que se apoya en libros de texto actualizados.

CGT2.- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y la
defensa de argumentosy la resolucion de problemas dentro de su érea de estudio.

CGT3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su érea de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CGT4.- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CGT5.- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

CGT7.- Capacidad para trabajar en equipo, como experto en el dmbito de aplicacién y en tareas
interdisciplinares, con contribucién eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacion y disefio de estrategias alternativas conducentes a
laaplicacidn de diferentes soluciones.

CGT 8.- Conocer las Técnicas Informéticas en € tratamiento de texto, en la obtencién de la
informaciény en la utilizacion de lared informética para la comunicacion de datos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CE 2.- Capecidad para andlizar criticamente las situaciones juridicas, organizativas, y
psicosociales.

CE 4.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucién fundamentada ante los conflictos
acaecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como redactar comentarios y
documentos, con un dominio adecuado de las habilidades orales y escritas propias de la profesion.
CE 7.- Capacidad para comunicar eficazmente en el idioma materno y, al menos, en un idioma
extranjero (inglés) con otros profesionales del dmbito de las relaciones laborales y de |os recursos
humanos.

CE 8.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organizacion.

CE 9.- Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de Recursos
Humanos.

COMPETENCIA NUCLEAR:

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
maés apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo que pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personas y
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la misién que tiene encomendaday la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaci ones.
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Objetivos:

OL1: Proporcionar a estudiante los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y €l
carécter dindmico e interrelacionado del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicoldgica, socioldgica, histéricay econémica.

02: Capacitar para la aplicacion de los conocimientos tedricos y préacticos adquiridos en sus
diversos ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de persondl,
organizacién del trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado
como publico.

O3: Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
ambitos de actuacion.

04 Capacitar para el aprendizaje autébnomo de nuevos conocimientosy técnicas.

O5: Capacitar para € acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores
especializados y de postgrado.

06: Proporcionar a estudiante los conocimientos necesarios para comprender y actuar, desde los
aspectos relacionados con las relaciones laborales, en el sistema productivo canario, basado
fundamentalmente en el turismo.

Contenidos:
L os contenidos de la asignatura se desarrollan en |os siguientes temas:

Tema 1. Las organizaciones, su estructuray naturaleza.

Tema 2. Laevolucién del pensamiento administrativo.

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion.

Tema 5. Configuraciones estructurales.

Tema 6. Tendencias de direccién y de organizacién de empresas.

Metodologia:

METODOLOGIA PARA DOCENCIA PRESENCIAL

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de los objetivos planteados en esta
asignatura y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias incluird la utilizacién de los
siguientes métodos de ensefianza-aprendizaje;

- Clase magistral.

- Resolucion de problemas 'y casos.

- Précticas de aula.

- Trabgjos individuales o en grupo.

- Exposicién oral del alumno.

- Tutorias presencialesy virtuales (actividades a través de plataformas virtuales sitios web etc.)

RELACION DE LA METODOLOGIA CON LAS COMPETENCIAS

- Las clases magistrales complementan, principalmente, la adquisicibn de competencias
cognitivas, estimulando el razonamiento critico en la adquisicion de conocimientos tedricos y
précticos.

- Las précticas de aula, seminarios y trabgjos dirigidos fomentan el desarrollo préactico y la
aplicabilidad de conocimientos tedrico-practicos. También potencian las capacidades y habilidades
interpersonales para trabajar de forma cooperativa, asi como la comunicacion ora y escritay e
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion. Permiten alos/as estudiantes organizar y
planificar €l trabgjo, gestionando informacién proveniente de diferentes fuentes, a tener iniciativa
en laresolucion de las tareas encomendadas y atomar decisiones entre alternativas posibles.
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- El trabgjo auténomo del estudiantado, en combinacion con el resto de actividades formativas, es
central para la adquisicion de todas las competencias generales, especificas y nucleares que se
logran con esta materia. Con su trabajo persona adquiere, principalmente, capacidades de andlisis
y sintesis, de razonamiento critico, de gestién de la informacion y de comunicacion escrita.
Aprende a tener iniciativa y capacidad emprendedora, a potenciar su creatividad, a tomar
decisiones pararesolver problemasy aaplicar conocimientos en situaciones de aprendizaje.

- Las tutorias acompafian al resto de actividades formativas en la adquisicién por cada estudiante
de competencias generales, especificas y nucleares.

A continuacion, se desglosan las actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de lamateriay su correspondencia en créditos ECTS, en lamodalidad presencial:

- Clase tedricaen grupo grande: 25% [CN1, CGT1, CGT8, CE2, CE7].

- Trabgjo en grupo: 15% [CN1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT7, CE2, CE4, CES, CE9].
- Tutorias: 5% [CN1, CGT3, CGT8].

- Actividades de eva uacion: 5%

- Trabajo autonomo del/la estudiante; 50% [CGT5, CE7, CES].

METODOLOGIA PARA DOCENCIA ONLINE

En caso de que existan circunstancias sobrevenidas que determinan la necesidad de que la
docencia sea no presencial, la metodol ogia se desarrollara utilizando e campus o aulavirtual de la
asignatura, utilizando para ello los medios a distancia disponibles en la ULPGC. La metodologia
docente que serd utilizada para la consecucién de los objetivos planteados en esta asignatura y la
adecuada asimilacién de contenidos y competencias podra incluir la utilizacion de los siguientes
métodos tel eméticos de ensefianza-aprendizaje;

- Clase magistral por videconferencia sincrona y/o videotutoriales asincronos.

- Resolucion de problemas 'y casos por videoconferencias sincronas y/o videotutoriales asincronos.

- Précticas de aula por videoconferencias sincronas con el grupo de practicas asignado.

- Videotutoriales asincronos sobre la resolucién de | as préacticas.

- Trabgjos individuales o0 en grupo entregados a través del Campus Virtual.

- Exposicién ora del estudiante/s a través de videos asincronos que serdn compartidos con el
profesor en las condiciones que indique (subidos a la plataforma, compartidos a través de recursos
disponibles en laULPGC, links de acceso...).

- Exposiciones orales del estudiante/s en reuniones virtual es sincronas.

- Tutorias virtuales (actividades a través de plataf ormas virtuales sitios web etc.)

-Actividades de evaluacién con soporte virtual.

-Webinars y conferencias virtuales disponibles de forma sincrona o asincrona en la red de acceso
gratuito.

RELACION DE LA METODOLOGIA CON LAS COMPETENCIAS

- Las clases magistrales complementan, principalmente, la adquisicibn de competencias
cognitivas, estimulando el razonamiento critico en la adquisicion de conocimientos tedricos y
précticos.

- Las précticas de aula, seminarios y trabgjos dirigidos fomentan el desarrollo préactico y la
aplicabilidad de conocimientos tedrico-practicos. También potencian las capacidades y habilidades
interpersonales para trabajar de forma cooperativa, asi como la comunicacion ora y escritay e
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion. Permiten alos/as estudiantes organizar y
planificar €l trabgjo, gestionando informacién proveniente de diferentes fuentes, a tener iniciativa
en laresolucion de las tareas encomendadas y atomar decisiones entre alternativas posibles.
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- El trabgjo auténomo del estudiantado, en combinacion con el resto de actividades formativas, es
central para la adquisicion de todas las competencias generales, especificas y nucleares que se
logran con esta materia. Con su trabajo persona adquiere, principalmente, capacidades de andlisis
y sintesis, de razonamiento critico, de gestién de la informacion y de comunicacion escrita.
Aprende a tener iniciativa y capacidad emprendedora, a potenciar su creatividad, a tomar
decisiones pararesolver problemasy aaplicar conocimientos en situaciones de aprendizaje.

- Las tutorias acompafian al resto de actividades formativas en la adquisicién por cada estudiante
de competencias generales, especificas y nucleares.

A continuacion, se desglosan las actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de la materia y su correspondencia en créditos ECTS, en la modalidad no
presencial:

- Clase tedrica on-line en grupo grande: 25% [CN1, CGT1, CGT8, CE2, CE7].

- Trabgjo on-line en grupo: 15% [CN1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT7, CE2, CE4, CES, CE9].
- Tutorfas virtuales: 5% [CN1, CGT3, CGT8].

- Actividades de eva uacion: 5%

- Trabajo autonomo del/la estudiante; 50% [CGT5, CE7, CES].

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA DOCENCIA PRESENCIAL

Los criterios parala evaluacion del estudiantado se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, logas estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Las fuentes para la evaluacion de log/as estudiantes consistiran en evidencias recogidas por el
profesorado, entre las que se incluirdn el examen final tedrico-préctico, a realizar por escrito, y la
resolucién de las actividades/pruebas practicas y casos/trabajos de evauacion continua, tanto a
nivel individual como en grupo. Asimismo, se considerard, a efectos de requisito para poder
obtener la calificacion de la evaluacion continua, la asistencia, que se recogera en los listados de
firmas creados a tal efecto.

C1. Los/as estudiantes seran capaces de describir con gjemplos las diferentes situaciones de disefio
y organizacion de la estructura organizativa analizadas en la asignatura (Objetivos O1 al O6).
Fuente de evaluacion: examen tedrico-practico, actividades/pruebas précticas individuaes y
trabaj os/casos de grupo précticos.

C2. Log/as estudiantes deberan asistir de manera regular para participar de forma activa en las
tareas desarrolladas en el aula (O1 a O3). Fuente de evaluacion: se recogeran las firmas de los
asistentes que, por criterio de la ULPGC, deben asistir, a menos, al 50% de |as sesiones de clase.
C3. Log/as estudiantes deberan poder proponer mejoras en la estructura y disefio organizativo
seglin necesidades especificas de las organizaciones (O1 a O4). Fuente de evaluacion: examen
tedrico-préactico, actividades/pruebas practicas individuales y trabajos/casos de grupo précticos.

C4. Los/as estudiantes deberan poder evaluar criticamente la estructura y disefio organizativo
utilizados por las organizaciones (O1 a 06). Fuente de evaluacién: examen tedrico-préactico,
actividades/pruebas préacticas individuales y trabajos/casos de grupo préacticos.

C5. Log/as estudiantes deberan conocer y dominar los conceptos tedricos de la asignatura (O1 a
03). Fuente de evaluacion: examen tebrico-préctico, actividades/pruebas préacticas individuales y
trabaj os/casos de grupo practicos.

CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA DOCENCIA ONLINE
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Los criterios parala evaluacién del estudiantado se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, log/as estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura. A continuacién, se detallan los criterios de evaluacion en caso de que
existan circunstancias sobrevenidas que determinan la necesidad de que la docencia sea no
presencial.

Las fuentes para la evaluacion de los/as estudiantes consistirdn en evidencias recogidas por €l
profesorado, entre las que se incluiran el examen final tedrico-préctico, a realizar por escrito, la
resolucion de las actividades/pruebas précticas y de casos/trabajos de evaluacion continua, tanto a
nivel individual como en grupo. Asimismo, se considerarg, a efectos de requisito para poder
obtener la calificacion de la evaluacion continua, la asistencia a las sesiones de clase,
estableciéndose a inicio del curso los mecanismos, procesos o procedimientos telematicos para
registrar o computar la asistencia del estudiante.

C1. Los/as estudiantes seran capaces de describir con gjemplos las diferentes situaciones de disefio
y organizacion de la estructura organizativa analizadas en la asignatura (Objetivos O1 a O6).
Fuente de evaluacion: examen tedrico-practico, actividades/pruebas précticas individuaes y
trabajos/casos de grupo practicos. Se especificaran los medios telematicos, disponibles en la
ULPGC, parael desarrollo de las fuentes de eval uacién.

C2. Con laasistenciaregular aclase (a menos a 50% de las sesiones, como establece la ULPGC),
cuyos mecanismos de control se indicardn a inicio del curso, log/as estudiantes fomentarén la
participacion activa en las tareas desarrolladas en la plataforma o aula virtual (O1 a O3). Fuente
de evaluacion: se estableceran los mecanismos, procesos 0 procedimientos, con apoyo de los
recursos telematicos disponibles en la ULPGC, para € registro o computo de la asistencia del
estudiante.

C3. Log/as estudiantes deberdn poder proponer mejoras en la estructura y disefio organizativo
seglin necesidades especificas de las organizaciones (O1 a O4). Fuente de evaluacion: examen
tedrico-préctico, actividades/pruebas précticas individuales y trabajos/casos de grupo précticos. Se
especificaran los medios teleméticos, disponibles en la ULPGC, para € desarrollo de las fuentes
de evaluacion.

C4. Los/as estudiantes deberan poder evaluar criticamente la estructura y disefio organizativo
utilizados por las organizaciones (O1 a 06). Fuente de evauacion: examen tedrico-practico,
actividades/pruebas practicas individuales y trabajos/casos de grupo précticos. Se especificarén los
medios teleméticos, disponibles en la ULPGC, para el desarrollo de las fuentes de evaluacion.

C5. Log/as estudiantes deberdn conocer y dominar los conceptos tedricos de la asignatura (O1 &
03). Fuente de evaluacion: examen tebrico-préctico, actividades/pruebas préacticas individuales y
trabajos/casos de grupo practicos. Se especificaran los medios teleméticos, disponibles en la
ULPGC, para el desarrollo de las fuentes de eval uacion.

Sistemas de evaluacion

SISTEMA DE EVALUACION PARA LA DOCENCIA PRESENCIAL

El sistema de evaluacion esta conformado por dos partes:

1. Examen (Sl1). Examen fina tedrico-préctico a realizar en las fechas establecidas en €l
calendario oficial de exdmenes del Centro. El examen se considerara superado cuando se haya
obtenido una calificacion igual o superior a 2,5 puntos de 5 puntos. Peso en la calificacion final:
50%. Es necesario superar €l examen para poder sumar la parte de nota que se obtenga en la
evaluacion continua, que se explicaen S2y S3.

2. Evauacion continua (que consistirg, asu vez, en larealizacion de S2 y S3):

-S2. Resolucion de casos/trabajos préacticos en grupo. El niUmero de préacticas grupales evaluables
es de dos. Setrabagjaran y se presentardn en grupo. El enunciado y requisitos de dichas précticas se
publicarg, principamente, en el Campus Virtual. Cada préactica en grupo evaluable tendra una
puntuacion maxima de 1,25 puntos. Peso en la calificacion final: 25%.

-S3. Redizacion de dos actividades/pruebas individuales escritas. Cada prueba tendra una
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puntuacion maxima de 1,25 puntos. Peso en la calificacion final: 25%.

El sistema de evaluacién se podra modificar para ajustarse determinadas situaciones excepcionales
de log/as estudiantes, siempre atendiendo a la normativa reguladora vigente o alos criterios que los
profesores definan por tal motivo.

Respecto a las actividades que conforman la evaluacion continua, ya sean tanto actividades
individuales como en grupo:

(a) Seredlizarén durante el periodo en el que haya sesiones de clase presencial.

(b) Su redlizacién no es recuperable. SAlo puede ser parciamente recuperable bajo causas
excepcionales, debidamente justificadas, atendiendo a la normativa vigente y bgo criterio
razonado de la profesora.

(c) La calificacién obtenida en la evaluacion continua se mantiene para las convocatorias cuyo
contenido se vinculan a este proyecto docente, donde € examen fina mantendra un peso de la
calificacion del 50% de la notafinal.

(d) Los contenidos que se evalGen en la evaluacién continua, como se contemplaen S2 'y S3, no
tendrén caracter liberatorio a efectos de larealizacion del examen escrito.

(e) Log/as estudiantes deben asistir a un minimo del 50% de | as sesiones para que, en la sumafinal
de lanota global en la convocatoria ordinaria, la nota de evaluacion continua sea sumada a la nota
de examen.

(f) En las convocatorias extraordinariay en la convocatoria especial se pueden realizar una serie de
actividades/pruebas practicas individuales, equivalente al apartado S3 de la evaluacién continua,
con un peso en lanota final del 25%. En los criterios de calificacion se especifican las condiciones
de este apartado.

Logas estudiantes que participan en programas oficiales de movilidad con reconocimiento
académico coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la situacion contemplada en el
art.51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o
bien estén matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos,
tienen derecho a ser dispensados de la asistencia a las clases y de la evaluacién continua. El
estudiantado tiene derecho a ser evaluado mediante un sistema que les permita obtener la maxima
calificacion posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este Reglamento.

Si el estudiantado ha superado las actividades correspondientes a la evaluacién continua en cursos
anteriores, la calificacion alcanzada tendra una validez de dos afios académicos siempre y cuando
no cambie e proyecto docente en lo que a competencias adquiridas con dichas actividades se
refiere (art. 19 del Reglamento de Evaluacion).

El estudiantado que se encuentre en 52 6%y 72 convocatoria se les recuerda que podran acogerse a
lo estipulado en €l Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje, en especial a
articulo 12 y 16. El procedimiento de evaluacion es €l que se describe en los mismos.

En los articulos 16.6 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje,
sefiadlan que aquellos que hayan solicitado, por escrito, ser excluidos de la evaluacion continua
serén evaluados por un tribunal (art. 12.3, 5y 6 de dicho Reglamento), debiendo suponer dicho
examen el 100% de la calificacion de la asignatura. En este sentido, los/as estudiantes tienen que
solicitar, por escrito, dicha exclusion ala CAD del Centro, a inicio del curso académico. En todo
caso, €l/la estudiante en 72 convocatoria que no haya solicitado expresamente la exclusion de la
evaluacion continuay no haya superado la totalidad de la signatura por este procedimiento, debera
presentarse a un examen final de la asignatura completa en esa misma Convocatoria que serd
evaluado por un Tribunal conforme al articulo 12, apartados 5y 6.
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SISTEMA DE EVALUACION PARA LA DOCENCIA ONLINE
El sistema de evaluacion esta conformado por dos partes:

1. Examen (S1). Examen fina tedrico-préctico a reslizar en las fechas establecidas en e
calendario oficial de exdmenes del Centro. El examen se considerara superado cuando se haya
obtenido una calificacién igual o superior a 2,5 puntos de 5 puntos. Se redizara de forma
telemética, cuyas caracteristicas y recursos digitales a utilizar seran comunicados en el campus o
aulavirtual. Peso en la calificacion final: 50%. Es necesario superar el examen para poder sumar la
parte de nota que se obtenga en la eval uacion continua, que se explicaen S2'y S3.

2. Evauacion continua (que consistira, asu vez, en larealizacion de S2y S3):

-S2. Resolucion de casog/trabajos précticos en grupo. El nimero de précticas grupales evaluables
es de dos. Setrabgjaran y se presentaran en grupo. El enunciado y requisitos de dichas précticas se
publicara en el campus o aula virtual. Cada préctica en grupo evaluable tendrd una puntuacion
méaxima de 1,25 puntos. Las caracteristicas y recursos para €l desarrollo, seguimiento y evaluacion
de este apartado de forma tel ematica serdn comunicados en el campus o aula virtual.

Peso en lacdlificacion final: 25%.

-S3. Redizacion de dos actividades/pruebas individuales escritas. Cada prueba tendra una
puntuacion méxima de 1,25 puntos. Se redlizaran de forma telemética, cuyas caracteristicas y
recursos digitales a utilizar serdn comunicados en el campus o aula virtual. Peso en la calificacion
final: 25%.

El sistema de evaluacion se podra modificar para ajustarse determinadas situaciones excepcionales
de log/as estudiantes, siempre atendiendo ala normativa reguladora vigente o alos criterios que los
profesores definan por tal motivo.

Respecto a las actividades que conforman la evaluacién continua, ya sean tanto actividades
individuales como en grupo:

(a) Seredlizaran durante el periodo estipulado inicialmente para €l semestre de docencia o dentro
de los plazos permitidos en el calendario académico que se defina para el escenario online.

(b) Su redlizacién no es recuperable. SOlo puede ser parciamente recuperable bajo causas
excepcionales, debidamente justificadas, atendiendo a la normativa vigente y bajo criterio
razonado de la profesora.

(c) La calificacién obtenida en la evaluacion continua se mantiene para las convocatorias cuyo
contenido se vinculan a este proyecto docente, donde € examen final mantendra un peso de la
calificacion del 50% de la nota final. Es necesario superar €l examen para poder sumar la parte de
nota que se obtenga en la evaluacion continua, que se explicaen S2'y S3.

(d) Los contenidos que se evalUen en la evaluacién continua, como se contemplaen S2 'y S3, no
tendran carécter liberatorio a efectos de la realizacion del examen escrito.

(e) Log/as estudiantes deben asistir a un minimo del 50% de las sesiones de clase (que se
computard o registrard en los términos y caracteristicas que se expliciten para el escenario online)
para que, en la suma final de la nota global en la convocatoria ordinaria, la nota de evaluacion
continua sea sumada a la nota de examen.

(f) También, en el escenario online, en las convocatorias extraordinaria y en la convocatoria
especial se pueden realizar una serie de actividades/pruebas practicas individuales, equivalente al
apartado S3 de la evaluacién continua, con un peso en la nota final del 25%. En los criterios de
calificacion parael escenario online se aclaran las condiciones de este apartado.

Logas estudiantes que participan en programas oficiales de movilidad con reconocimiento
académico coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la situacion contemplada en el
art.51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o
bien estén matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos,
tienen derecho a ser dispensados de la asistencia a las clases y de la evaluacién continua. El
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estudiantado tiene derecho a ser evaluado mediante un sistema que les permita obtener la maxima
calificacién posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este Reglamento.

Si el estudiantado ha superado las actividades correspondientes a la evaluacion continua en cursos
anteriores, la calificacion alcanzada tendra una validez de dos afios académicos siempre y cuando
no cambie e proyecto docente en lo que a competencias adquiridas con dichas actividades se
refiere (art. 19 del Reglamento de Evaluacién).

El estudiantado que se encuentre en 52 6%y 72 convocatoria se les recuerda que podran acogerse a
lo estipulado en € Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje, en especial a
articulo 12 y 16. El procedimiento de evaluacidn es el que se describe en [os mismos.

En los articulos 16.6 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje,
sefiadlan que aquellos que hayan solicitado, por escrito, ser excluidos de la evaluacion continua
serén evaluados por un tribunal (art. 12.3, 5 y 6 de dicho Reglamento), debiendo suponer dicho
examen el 100% de la calificacion de la asignatura. En este sentido, los/as estudiantes tienen que
solicitar, por escrito, dicha exclusién ala CAD del Centro, a inicio del curso académico. En todo
caso, €l/la estudiante en 72 convocatoria que no haya solicitado expresamente la exclusion de la
evaluacion continuay no haya superado la totalidad de la signatura por este procedimiento, debera
presentarse a un examen final de la asignatura completa en esa misma Convocatoria que serd
evaluado por un Tribunal conforme al articulo 12, apartados 5y 6.

Criterios de cdlificacion

CRITERIOS DE CALIFICACION PARA LA DOCENCIA PRESENCIAL

La asignatura se evaluara en base a una puntuacion que ira entre 0 y 10. La calificacién global de
lamisma se deduciré de los siguientes conceptos y en sus respectivas proporciones:

-S1. Examen: 50%; CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CE2, CES, CE9.

-S2. Actividades y trabajos desarrollados en grupo: 25%; CN1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT6,
CGT7, CGT8, CE2, CE4, CE7, CES, CE9.

-S3. Actividades y trabajos individuales. 25%; CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGTS8, CE2,
CE4, CE7.

La simple asistencia a clase sin desarrollar ninguna préctica tendra una valoracion de 0%. En
cualquier convocatoria, para obtener la calificacién promediando las puntuaciones obtenidas en los
apartados S1, S2 y S3, es necesario haber obtenido un minimo de 2.5 puntos sobre 5 en la
realizacion del examen final tedrico-préactico.

Para cualquier convocatoria, log/as estudiantes que no hayan superado €l examen no aprobaran la
asignatura, aungque la suma de las cdificaciones obtenidas en € examen y e conjunto de
actividades de la evaluacion continua (précticas y/o trabajos individuales, précticas grupales...) sea
superior a5 puntos.

A partir de lo sefialado, se formulan una serie de consideraciones para la convocatoria ordinaria.
La calificacion fina de la asignatura en la convocatoria ordinaria sera la resultante de sumar cada
una de las puntuaciones obtenidas en los diferentes segmentos evaluados, de acuerdo con los
prorrateos ya indicados. examen (50% de la nota), trabajos/casos précticos grupales (25% de la
nota) y actividades y/o précticas individuales (25% de la nota). En cualquier caso, para poder
superar la asignatura es imprescindible haber superado e examen con los criterios que se
establezcan. El/la estudiante que conserve su nota de eval uacion acumulada de cursos anteriores en
las condiciones establecidas en la normativa vigente de la ULPGC, y que no haya renunciado
explicitamente a dicha nota a inicio del curso mediante mensgje por didlogo de tutoria virtual
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dirigido a la coordinadora de la asignatura, se presentaria a examen (50% de la nota final), alo
que se sumaria su nota acumulada, siempre que supere el examen (2,5 puntos de 5). La asignatura
se calificara sobre 10 puntos; siendo €l aprobado de la asignatura 5 puntos.

En cuanto a la convocatoria extraordinaria como la convocatoria especial, asociadas al contenido
de este proyecto docente, log/as estudiantes realizaran un examen (50% de la nota final). El
examen se considerara superado cuando se haya obtenido una calificacién igual o superior a 2,5
puntos de 5 puntos. En cualquier caso, para poder superar la asignatura es imprescindible haber
superado € examen con los criterios que se establezcan. Si el/la estudiante aprueba el examen, se
le sumaria su nota acumulada obtenida en el semestre de clases. Otra opcion es que en cuando se
presente a la convocatoria (extraordinaria y/o especia), el/la estudiante puede redlizar
actividades/pruebas practicas individuales (equivalente a S3 del sistema de evaluacion), que les
permitan alcanzar un maximo de 2,5 puntos en la parte individual de la evaluacion (25% de la nota
final). Cuando el/la estudiante apruebe €l examen, se agregara a dicha calificacion la nota que
obtenga en las actividades/pruebas précticas realizadas en la convocatoriay, si la tuviera, la nota
de grupo de la evaluacion continua obtenida durante el semestre de clases. Si el estudiante redliza
las actividades/précticas individuales en una de estas convocatorias (convocatoria extraordinaria
ylo especial), estaria renunciando a su nota S3 anterior. En ambas convocatorias, |as caracteristicas
del examen y de las actividades/pruebas individuales se especificarén en la plataforma virtual y se
realizaran en el periodo temporal que corresponde a cada convocatoria. Por lo tanto, la calificacion
final del estudiante que se presenta a cualquiera de estas convocatorias seria: nota de examen (50%
de nota final), puntuacién de actividades/précticas individuales de su nota acumulada durante el
semestre de docencia o que fuera obtenida en la convocatoria (25%) y nota de trabajo de grupo
acumulada del semestre de docencia s la tuviera (25%). Estos criterios establecidos para la
convocatoria extraordinaria y la convocatoria especial también se aplican alog/las estudiantes que
conservan su nota acumulada de cursos anteriores en las condiciones establecidas por la normativa
vigente de laULPGC, y que no hayan renunciado explicitamente a dicha nota acumulada mediante
didlogo de tutoria virtual con mensaje dirigido a la coordinadora de esta asignatura a inicio del
semestre de docencia. La asignatura se calificard sobre 10 puntos; siendo € aprobado de la
asignatura 5 puntos.

En cualquier convocatoria, respecto ala nota que figurara en el acta, si el/la estudiante no obtiene
un minimo de 2,5 puntos sobre 5 puntos en el examen, la nota que se incluird en € acta
corresponde a la puntuacion obtenida en el examen. Si un estudiante no se presenta al examen de
una convocatoria oficial, en el acta constara como "No presentado”.

Log/as estudiantes de intercambio entrantes que se incorporen tarde a la asignatura por factores
relativos a su plan de movilidad y no puedan asistir a un minimo del 50% de las sesiones, seran
eval uados mediante un examen (50% de la nota final) mas una prueba adicional escritay/u oral y/o
la realizacién de un trabajo o dindmica de grupo (50%). Para acceder a esta evaluacion deberan
acreditar documentalmente su situacién ante el decano (Art. 26 del Reglamento de evaluacion).

CRITERIOS DE CALIFICACION PARA LA DOCENCIA ONLINE

En el escenario online, la asignatura se evaluara en base a una puntuacion que iraentre Oy 10. La
calificacion global de la misma se deducira de los siguientes conceptos y en sus respectivas
proporciones:

-S1. Examen: 50%; CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CE2, CE8, CE9.

-S2. Actividades y trabajos desarrollados en grupo: 25%; CN1, CGT2, CGT3, CGT4, CGTS6,
CGT7, CGT8, CE2, CE4, CE7, CES, CE9.

-S3. Actividades y trabgjos individuales: 25%; CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CGT8, CE2,
CE4, CE7
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La simple asistencia a las sesiones de clase (en los términos que se especifiquen para el escenario
online), sin desarrollar ninguna préctica tendra una valoracion de 0%. En cualquier convocatoria,
para obtener la calificacion promediando las puntuaciones obtenidas en los apartados S1, S2 'y S3,
es necesario haber obtenido un minimo de 2.5 puntos sobre 5 en la realizacion del examen final
tedrico-préctico. Asimismo, los criterios de valoracion del examen seran especificados en la fecha
de celebracion. Las caracteristicas del examen y los recursos telematicos empleados para la
realizacion del examen, en cualquiera de las convocatorias asociadas a contenido de este proyecto
docente, seran especificadas en el campus o aulavirtual con antelacién.

Para cualquier convocatoria, los/as estudiantes que no hayan superado €l examen no aprobaran la
asignatura, aunque la suma de las calificaciones obtenidas en el examen y e conjunto de
actividades de la evaluacion continua (précticas y/o trabajos individuales, practicas grupales...) sea
superior a5 puntos.

A partir de lo sefialado, se formulan una serie de consideraciones para la convocatoria ordinaria
La calificacion final de la asignatura en la convocatoria ordinaria sera la resultante de sumar cada
una de las puntuaciones obtenidas en los diferentes segmentos evaluados, de acuerdo con los
prorrateos ya indicados. examen (50% de la nota), trabajos/casos préacticos grupales (25% de la
nota) y actividades y/o préacticas individuales (25% de la nota). En cualquier caso, para poder
superar la asignatura es imprescindible haber superado el examen con los criterios que se
establezcan. El/la estudiante que conserve su nota de eval uacion acumulada de cursos anteriores en
las condiciones establecidas por la normativa vigente de la ULPGC, y que no haya renunciado
explicitamente a dicha nota al inicio del curso mediante mensgje por didlogo de tutoria virtual
dirigido a la coordinadora de la asignatura, se presentaria a examen (50% de la nota final), alo
gue se sumaria su nota acumulada, siempre que supere el examen (2,5 puntos de 5). La asignatura
se calificara sobre 10 puntos; siendo el aprobado de la asignatura 5 puntos. Las caracteristicas del
examen y los recursos teleméticos empleados para la realizacion del examen seran especificadas
en el campus o aulavirtual con antelacion.

En cuanto a la convocatoria extraordinaria como la convocatoria especial, asociadas al contenido
de este proyecto docente, log/as estudiantes realizaran un examen (50% de la nota final). El
examen se considerara superado cuando se haya obtenido una calificacion igual o superior a 2,5
puntos de 5 puntos. En cualquier caso, para poder superar la asignatura es imprescindible haber
superado € examen con los criterios que se establezcan. Si el/la estudiante aprueba el examen, se
le sumaria su nota acumulada obtenida en el semestre de clases. Otra opcion es que en cuando se
presente a la convocatoria (extraordinaria y/o especia), el/la estudiante puede redlizar
actividades/pruebas practicas individuales (equivalente a S3 del sistema de evaluacion), que les
permitan alcanzar un maximo de 2,5 puntos en la parte individual de la evaluacion (25% de la nota
final). Cuando el/la estudiante apruebe el examen, se agregara a dicha calificacion la nota que
obtenga en las actividades/pruebas préacticas realizadas en la convocatoriay, si la tuviera, la nota
de grupo de la evaluacién continua obtenida durante el semestre de clases. Si € estudiante realiza
las actividades/précticas individuales en una de estas convocatorias (convocatoria extraordinaria
y/o especial), estaria renunciando a su nota S3 anterior. En ambas convocatorias, |as caracteristicas
del examen y de las actividades/pruebas individuales se especificarén en la plataforma virtual y se
realizaran en el periodo temporal que corresponde a cada convocatoria. Por lo tanto, la calificacion
final del estudiante que se presenta a cual quiera de estas convocatorias seria: nota de examen (50%
de nota final), puntuacion de actividades/précticas individuales de su nota acumulada durante €l
semestre de docencia o que fuera obtenida en la convocatoria (25%) y nota de trabajo de grupo
acumulada del semestre de docencia si la tuviera (25%). Estos criterios establecidos para la
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convocatoria extraordinaria y la convocatoria especial también se aplican alog/las estudiantes que
conservan su nota acumulada de cursos anteriores en las condiciones establecidas por la normativa
vigente de laULPGC, y que no hayan renunciado explicitamente a dicha nota acumulada mediante
didlogo de tutoria virtual con mensgje dirigido a la coordinadora de esta asignatura. La asignatura
se calificara sobre 10 puntos; siendo €l aprobado de la asignatura 5 puntos. Las caracteristicas del
examen y de las actividades/practicas, asi como los recursos telematicos a utilizar para su
gjecucion, tanto en la convocatoria extraordinaria como en la especial, serén especificados en €l
campus o aulavirtua con antelacion.

En cualquier convocatoria, respecto ala nota que figurara en el acta, si el/la estudiante no obtiene
un minimo de 2,5 puntos sobre 5 puntos en el examen, la nota que se incluird en € acta
corresponde a la puntuacion obtenida en el examen. Si un estudiante no se presenta al examen de
una convocatoriaoficial, en el acta constara como "No presentado”.

Log/as estudiantes de intercambio entrantes que se incorporen tarde a la asignatura por factores
relativos a su plan de movilidad y no puedan asistir a un minimo del 50% de las sesiones, seran
eval uados mediante un examen (50% de la nota final) mas una prueba adicional escritay/u oral y/o
la realizacién de un trabajo o dindmica de grupo (50%). Para acceder a esta evaluacion deberan
acreditar documentalmente su situacién ante el decano (Art. 26 del Reglamento de evaluacion).

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

DOCENCIA PRESENCIAL

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO CIENTIFICO:

-Identificacion de las fuentes id6neas para la bisqueda de informacion relevante para las tareas a
desarrollar.

-Busgueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos electrénicos, revistas,

periodicos, etc.

-Elaboracién de trabajos escritos en formato académico y de acuerdo a método cientifico.
TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO PROFESIONAL.:

-Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales relacionados con €l disefio de la
estructura organizativa en una determinada empresa o sector de actividad mediante la realizacion
de casos, actividades o préacticas.

-Asuncion de roles de empleados y directores de empresa en €l proceso de ensefianza-aprendizaje
tedrico-préactico.

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO INSTITUCIONAL:

-Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales relacionados con €l disefio de la
estructura organizativa en una determinada empresa o sector de actividad mediante la realizacion
de casos, actividades o précticas.

- Asuncion de roles de empleados y directores de empresa en el proceso de ensefianza-aprendizaje
tedrico-préctico.

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO SOCIAL:

-Trabajo en equipo en € aulay fueradel aula.

-Establecer vinculos con €l entorno socio-econdmico.

DOCENCIA ONLINE

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO CIENTIFICO:
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-Identificacion de las fuentes idéneas para la blsqueda de informacién relevante para las tareas a
desarrollar.

-Busqueda de informacidn en bibliotecas, hemerotecas, recursos el ectrénicos, revistas,

periddicos, etc.

-Elaboracién de trabajos escritos en formato académico y de acuerdo al método cientifico.
TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO PROFESIONAL:

-Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales relacionados con el disefio de la
estructura organizativa en una determinada empresa o sector de actividad mediante la realizacion
de casos, actividades o précticas en el escenario online.

-Asuncion de roles de empleados y directores de empresa en € proceso de ensefianza-aprendizaje
tedrico-préctico en el escenario online.

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO INSTITUCIONAL:

-Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales relacionados con el disefio de la
estructura organizativa en una determinada empresa o sector de actividad mediante la realizacion
de casos, actividades o practicas en el escenario online.

- Asuncion de roles de empleados y directores de empresa en el proceso de ensefianza-aprendizaje
tedrico-préactico online.

TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO SOCIAL:

-Trabajo en equipo onliney fueradel aulay/o videoconferencias grupales.

-Establecer vincul os con el entorno socio-econémico.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

TEMPORALIZACION EN DOCENCIA PRESENCIAL

12SEMANA

Presentacion de la asignatura.

Tema 1. Las organizaciones, su estructuray naturaleza.

4 horastedricas, 1 hora précticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

Busqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabgjos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

22SEMANA

Tema 1. Las organizaciones, su estructuray naturaleza.

4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

3FFSEMANA

Tema 2. Laevolucién del pensamiento administrativo.

4 horastedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

Blsqgueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabgjos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

42 SEMANA

Tema 2. Laevolucion del pensamiento administrativo.

4 horas tedricas, 1 hora préacticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabgjos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

52 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.
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4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

62 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.

4 horastedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redizacion de trabagjos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades préacticas.

72 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.

4 horastedricas, 1 hora précticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

82SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.

4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades practicas.

R SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion.

4 horastedricas, 1 hora préacticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades préacticas.

102 SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion.

4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

112SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de |a organizacion.

4 horastedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redizacion de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

122 SEMANA

Tema 5. Configuraciones estructurales.

4 horastedricas, 1 hora précticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Busqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

132 SEMANA

Tema 5. Configuraciones estructurales.

4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.
Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabajos y/o estudio
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.
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Tema 6. Tendencias de direccién y de organizacién de empresas.

4 horastedricas, 1 hora préacticade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

BUsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabgjos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades préacticas.

152 SEMANA

Tema 6. Tendencias de direccién y de organizacién de empresas.

4 horas tedricas, 1 hora practicade aula, 5 horas de trabajo auténomo del estudiante.

Blsqueda de informacién, resolucion de casos, realizacién de trabgjos y/o estudio de los
contenidos.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas.

TEMPORALIZACION EN DOCENCIA ONLINE

Se mantiene la temporalizacion para la docencia presencial. En caso de docencia online, cualquier
gjuste de la tempordizacion y la programacién de las sesiones tedricas y practicas y
entregalrealizacion de tareas (actividades, pruebas, trabajos de grupo...) se comunicaria en €l
campus o aulavirtual.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

RECURSOS EN DOCENCIA PRESENCIAL

A continuacién, se relacionan los recursos a utilizar por log/as estudiantes en los contextos
profesionales:

-Materia docente elaborado por la profesora.

-Bibliotecay hemeroteca.

-Recursos hibliogréficos electrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores e Internet en los laboratorios informéticos de la Universidad o personal es/propios
del estudiante.

-Campus virtual.

RECURSOS EN DOCENCIA ONLINE

A continuacion, se relacionan los recursos a utilizar por logas estudiantes en los contextos
profesionales:

-Materia docente elaborado por la profesora.

-Bibliotecay hemeroteca.

-Recursos hibliogréficos electrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores e Internet en los laboratorios informéticos de la Universidad o personal es/propios
del estudiante.

-Campus virtual.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

RA1: Redizar desde un punto de vista multidisciplinar, diagnosticos de situacion sobre las
distintas éreas organizativas con carécter critico (CGT1) (CGT5) (CE2) (CES).

RA2: Proponer medidas para resolver problemas organizativos relativos fundamentalmente al
campo de la gestién empresarial en general y a la Direccién de Recursos Humanos en particular
(CGT1) (CGT2) (CGT5) (CGT8) (CE2) (CEY) (CE9).

RAS3: Establecer la configuracion optima de los flujos de informacion organizativa necesarios para
la toma de decisiones, basdndose en la tecnologia disponible en el mercado(CGT1) (CGT5)
(CGT7) (CGT8) (CE4).

RA4: Evaluar los resultados de las acciones g ecutadas en la organizacion, a través de procesos de
revision y auditoria de las diferentes areas de la empresa (CN1) (CGT1) (CGT2) (CGT3) (CE2)
(CES8) (CE9).

RAS5: Conocer las diferentes areas y funciones propias de las organizaciones, asi como sus
interconexiones entre ellasy con el entorno (CGT1) (CGT2) (CGT5) (CGT7) (CES) (CE9).

RAG6: Valorar laimportancia de una direccién integrada y con objetivos claros y compartidos para
obtener e maximo aprovechamiento posible de los recursos humanos y materiales disponibles
paralas organizaciones (CGT1) (CGT2) (CGT7) (CE4) (CE9).

RA7:. Profundizar en las diferentes técnicas que posibilitan una gestion eficaz de las
organizaciones, tanto desde el punto de vista de la Direccion de Recursos Humanos como del resto
de los subsistemas organizativos (CGT1) (CGT2) (CGT3) (CGT5) (CGT7) (CGTS8).

RAS8: Analizar y evaluar, con espiritu critico y creatividad, los distintos problemas organizativos
(CN1) (CGT1) (CGT2) (CGT3I) (CGT4) (CGT5) (CE4) (CES) (CE9).

| Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

DOCENCIA PRESENCIAL

La atencion individual personalizada mediante el sistema de tutorias se realizara en €l horario
previsto para ello en el despacho de cada profesora. Los horarios de tutorias se configuraran en
tramos para facilitar la atencién individualizada. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar
ésta mediante cita previa a través del Campus Virtual de la ULPGC, en € enlace "Reuniones de
Tutoria presenciad”. Su despacho es e siguiente: Lucia Melian Alzola (EDIFICIO
DEPARTAMENTAL Médulo C, FACULTAD DE ECONOMIA, EMPRESA Y TURISMO,
TERCERA PLANTA, DESPACHO N°18)

L as horas semanal es dedicadas a tutorias serén las siguientes: 6 hora/semana.

Las horas de tutorias y dias de la semana asignadas a esta asignatura por parte de la profesora, se
indicardn a principios del curso académico en el tablén de anuncios de su despacho, en €l
departamento y en el campus virtual de la asignatura.

El estudiantado que se encuentre en 5°, 6° y 7° convocatoria, se les recuerda que podran acogerse a
lo estipulado en el Reglamento de Evaluaciéon de los Resultados de Aprendizaje, en especial a
articulo 12 y 16. El procedimiento de evaluacion es €l que se describe en los mismos.

El estudiantado que se encuentre en 5°, 6° y 7° convocatoria, una vez seguido el procedimiento
recogido en €l articulo 16 Y 16 bis, ddd Reglamento de Evauacion de los resultados de
Aprendizaje puede acogerse a siguiente plan tutorial:

1. Solicitar por correo electrénico cita con la profesora para personalizar €l plan de trabajo acorde
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con las necesidades del estudiante.

2. Reuniones de tutorias individuales, donde se trabgjaran los diferentes contenidos de la
asignatura, asi como las estrategias de abordaje de la evaluacion, y las condiciones del plan de
trabajo desarrollado por la profesora en cada caso.

3. El estudiantado asistira a todas las reuniones planificadas inicialmente en el plan de trabgjo a
seguir, y desarrollara las acciones recogidas en dicho plan hasta la convocatoria del examen. La
ausenciainjustificada a alguna de ellas se considerara que renunciaa plan disefiado.

Este mismo plan de trabajo se aplicard a los/as estudiantes con prorroga de matricula por bajo
rendimiento y para los/as estudiantes de retorno, seglin se recoge en el Plan de Accién Tutoria de
la Facultad de Ciencias Juridicas, en el apartado 3.

DOCENCIA ONLINE

La atencion individual virtual y personalizada mediante €l sistema de tutorias se redlizara en €l
horario previsto para ello en e Campus Virtual. Se atendera a través del Foro General de la
Asignaturay de formavirtual através de los didlogos de Tutoria Virtual del Campus Virtual dela
asignatura.

L as horas semanal es dedicadas a tutorias seran las siguientes: 6 hora/semana.

Las horas de tutorias y dias de la semana de atencién virtual personalizada por parte de la
profesora, se indicaradn a principios del curso académico en el campus virtual de la asignatura.

El alumnado que se encuentre en 5° 6° y 7° convocatoria, una vez seguido € procedimiento
recogido en el articulo 16 y 16 bis, del Reglamento de Evaluacion de los resultados de Aprendizaje
puede acogerse a siguiente plan tutorial:

1.- Salicitar, por tutoria virtual en el Campus Virtual de la asignatura, cita por videoconferencia, u
otros recursos telematicos disponibles en la ULPGC, con la profesora para personalizar €l plan de
trabajo acorde con las necesidades del alumnado.

2.- Reuniones virtuales de tutorias individual es, donde se trabgjaran los diferentes contenidos de la
asignatura, asi como las estrategias de abordaje de la evaluacion, y las condiciones del plan de
trabajo desarrollado por la profesora en cada caso.

3.- El alumnado asistira virtualmente a todas las reuniones planificadas inicialmente en el plan de
trabajo a seguir, y desarrollara las acciones recogidas en dicho plan hasta la convocatoria del
examen. La ausenciainjustificada a alguna de ellas se considerard que renuncia a plan disefiado.

Este mismo plan de trabgjo se aplicard a los alumnos con prorroga de matricula por bajo
rendimiento y para los/as estudiantes de retorno, segun se recoge en €l Plan de Accion Tutoria de
la Facultad de Ciencias Juridicas, en €l apartado 3.

Atencion presencial a grupos de trabajo

DOCENCIA PRESENCIAL

La atencién presencial a grupos de trabajo mediante el sistema de tutorias se realizara en el horario
previsto para ello en e despacho de la profesora o, segiin necesidades, en € seminario o aula
comunicado previamente. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar ésta mediante cita
previaatravés del campus o aulavirtual de laasignaturade laULPGC.

DOCENCIA ONLINE

La atencién virtual a grupos de trabajo mediante el sistema de tutorias se realizard en el horario
previsto a través de los recursos teleméticos disponibles en la ULPGC (videoconferencia virtual,
teams...), seglin necesidades. Para ser atendido en tutorias virtuales individuales sincronas es
preciso solicitar cita con la profesora mediante un Didlogo de Tutoria Virtual, con a menos 48
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horas de antelacion y no quedara confirmada dicha tutoria, hasta que la profesora confirme la
solicitud del/a estudiante respondiendo a dicho Didlogo de tutoria virtual. Para atencién por tutoria
virtual asincrona €el/la estudiante debe de abrir un Didlogo de Tutoria Virtua realizando su
consulta o planteando su duda en tutoria. Dicho Didlogo sera atendido por la profesora dentro de
las 48 horas siguientes.

Atencion telefonica

DOCENCIA PRESENCIAL

La atencion al estudiantado se podran realizar mediante tutorias telefénicas. Para ser atendido en
este tipo de tutorias es preciso solicitarlo mediante cita previa a través del Campus Virtual de la
ULPGC.

DOCENCIA ONLINE

La atencion a estudiantado se podran realizar mediante tutorias telefonicas. Para ser atendido en
este tipo de tutorias es preciso solicitarlo mediante cita previa a través del Campus Virtual de la
ULPGC.

Atencién virtual (on-line)

DOCENCIA PRESENCIAL

El Campus Virtua de la ULPGC podra ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje y de
comunicaciOn-interaccion entre los/as estudiantes y la profesora, realizandose tutorias a través del
mismo en €l horario establecido a tal efecto. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previa, con 24 horas de antelacion, através del campus o aulavirtua dela ULPGC.

DOCENCIA ONLINE

El Campus Virtua de la ULPGC podréa ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje y de
comuni caciOn-interaccion entre los/as estudiantes y la profesora, realizandose tutorias a través del
mismo en el horario establecido a tal efecto. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previa, con 24 horas de antelacion, a través del campus o aula virtual de la ULPGC.
Se podra utilizar €l didlogo de tutorias virtual, € foro de laasignatura, videoconferencias...

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Lucia Melian Alzola (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451786  Correo Electronico: | uci a. nel i an@il pgc. es
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