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Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Se trata de la adquisicion de los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
caracter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicoldgica, sociolégica, histéricay econémica.

Por otra parte de la capacitacion para la aplicacion de los conocimientos tedricos y précticos
adquiridos en sus diversos ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de
personal, organizacion del trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el
sector privado como publico. También del aprendizaje para la aplicacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en sus diferentes ambitos de actuacion

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES

CGT1) Poseer y comprender conocimientos que implican conocimientos actualizados de su campo
deestudio.

CGT2) Saber elaborar y defender argumentos y resolver problemas dentro de su area de estudio.
CGT3) Tener la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social.

CGT4) Poder transmitir informacién e ideas 'y aportar soluciones a un publico, tanto especializado
como ho especializado.

CGT5) Desarrollar habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un alto grado de autonomia.

ESPECIFICAS:
CE 5.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucion fundamentada ante 1os conflictos
acaecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como de redaccién de
comentarios y documentaos, con un dominio adecuado del |as habilidades orales y escritas propias
delaprofesion.
CE 6.- Capacidad para trabajar en equipo, como experto en el ambito de aplicacion y en tareas
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interdisciplinares, con contribucion eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacién y disefio de estrategias alternativas conducentes a
las laaplicacién de diferentes soluciones.

CE 7.- Capacidad para identificar y analizar la informacién estadistica, social y econdmica,
relevante paralainterpretacion y valoracion de las soluciones y decisiones en €l ambito laboral.
CE 8.- Capacidad para dominar las técnicas informéticas en € tratamiento de texto, en la
obtencion de la informacion y en la utilizacion de la red informética para la comunicacion de
datos.

CE 10.- Capacidad para comunicar eficazmente en el idioma materno y, al menos, en un idioma
extranjero (inglés) con otros profesionales del ambito de las relaciones laborales y de los recursos
humanos.

CE 11.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organi zacion.

CE 12.- Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de Recursos
Humanos.

NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion més apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion).

Objetivos:
OBJETIVOS

O1- Proporcionar al alumno los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
carécter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada sus perspectivas
juridica, organizativa, psicoldgica,socioldgica, historicay econémica.

0O2- Capacitar para la aplicacion de los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en sus
diversos dmbitos de actuacion : asesoramiento laboral, gestion, y direccion de personal,
organizacién del trabajo y gestién y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado
como €l publico.

O3- Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
ambitos de actuacion.

O4- Capacitar para el aprendizaje autdnomo de nuevos conocimientos y técncias.

O5- Capacitar para el acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios poateriores
espcializadosy de postgrado.

Contenidos:

MODULO 1: LAS TECNICAS EN LA INVESTIGACION SOCIAL EN RELACIONES
LABORALES.

1.1.-Desarrollo Histérico de la Investigacién Social en Relaciones laborales.

1.2. El Método Cientifico en lainvestigacién social.

1.3. Tipos de investigacion : investigacion cuantitativa e investigacion cualitativa.

1.4.-Tipologia de Investigaciones en € campo sociolaboral.

MODULO 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

2.1. Proceso metodol 6gico de investigacion.

2.2.- Formulacion y Operativizacion del Problema a Investigar mediante hipétesis.
2.3.-Operacionalizacién de variables e indicadores.

2.4.- Lamedicién en ciencias social es. Sociometria.
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MODULO 3. LOSMETODOS DE MUESTREO

3.1.- Concepto de muestray fundamentos de muestreo.
3.3. Tipos de muestreo.

3.4.- Aplicaciones précticas de muestreo.

MODULO 4. EL ANALISISDE LOSDATOSEN LA INVESTIGACION CUANTITATIVA
4.1.- El tratamiento informatico de los datos.

4.2.- El andlisis estadistico univariable, bivariable, y multivariable.

4.3.- Modelizacion de datos sociolabores.

4.4.- Formas de presentacion de datos.

MODULO 5.LA OBSERVACION

5.1.- La observacién documental.

5.2.- El andlisis de contenido en los documentos publicos y personales.

5.3.- Lasfuentes de investigacion y documentacion en el campo de intervencion sociolaboral.
5.4.- La Observacion Experimental.

MODULO 6. LA ENTREVISTA

6.1.- Lastécnicas de entrevista en | os distintos tipos de investigacion.
6.2.- Laentrevista seglin el grado de estructuracion de las preguntas.
6.3.- Laentrevista cualitativa.

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de los objetivos planteados en la
asignatura y la adecuada asimilacién de contenidos y competencias, incluira la utilizacion de los
siguientes métodos de ensefianza-aprendizaje:

- Clases magistrales. Estas son una modalidad organizativa de la ensefianza en la que se utiliza
fundamental mente como estrategia didéctica la exposicién verbal por el profesor de los contenidos
sobre la materia objeto de estudio. Los objetivos que orientan € desarrollo de las clases
magistrales son: a) facilitar informacion a los estudiantes; b) promover la comprensién de los
conocimientos; ¢) estimular la motivacién de los estudiantes hacia el aprendizaje.

- Précticas de aulas, seminarios y trabgjos dirigidos. Estos son espacios formativos donde se
construye con profundidad una temética especifica de conocimiento en € curso de su desarrollo y
através de intercambios personales entre los estudiantes, recibiendo asistenciay guia del profesor
en sus tareas individuales y grupales. Los objetivos que orientan esta metodologia son: a)el
desarrollo de habilidades de comunicacion; b) el desarrollo de competencias intelectuales y
profesionales; ¢) el crecimiento personal de los estudiantes; 1a resolucién de problemas; € andlisis
de textos o documentos.

- El trabajo auténomo de cada estudiante incluye actividades de estudio de los contenidos teoricos
y précticos tales como trabajo en biblioteca, lecturas complementarias, andlisis de contenido de
textos...También incluye actividades de preparacion de los trabajos tedricos y practicos para
entregar o exponer.

- Las actividades de tutoria, que consisten en una estrategia didéctica centrada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje que establece una relacion entre el profesor-tutor y € estudiante, ya sea
individual o grupalmente, con €l fin de facilitar el aprendizaje del ambito disciplinar al que afecta.
Se ofrece a estudiante la ayuda en la superacion de las dificultades que encuentra, en laresolucién
de dudas sobre cuestiones explicadas en clase, aclarando aspectos en el desarrollo de su trabajo
auténomo..., optimizando , asi, el proceso de aprendizagje del estudiante.

RELACIO&#769;N DE LA METODOL OGI&#769;A CON LAS COMPETENCIAS:

- Las clases magistraes complementan, principamente, la adquisicibn de competencias
cognitivas, estimulando €l razonamiento critico en la adquisicion de conocimientos teoricos y
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précticos.

- Las précticas de aula, seminarios y trabgjos dirigidos fomentan el desarrollo practico y la
aplicabilidad de los conocimientos tedrico-practicos. También potencian las capacidades y
habilidades interpersonales para trabagjar de forma cooperativa, asi como la comunicacion ora y
escritay €l uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion. Permiten a los estudiantes
organizar y planificar el trabajo, gestionando informacion proveniente de diferentes fuentes, a
tener iniciativa en laresolucion de las tareas encomendadas y atomar decisiones entre alternativas
posibles.

- El trabagjo auténomo del estudiante, en combinacién con el resto de actividades formativas, es
central para la adquisicién de todas las competencias generales, especificas y nucleares que se
logran con esta materia. Con su trabajo personal adquiere, principalmente, capacidades de andlisis
y sintesis, de razonamiento critico, de gestion de la informacion y de comunicacion escrita.
Aprende a tener iniciativa y capacidad emprendedora, a potenciar su creatividad, a tomar
decisiones pararesolver problemasy a aplicar sus conocimientos en situaciones de aprendizaje.

- Las tutorias acompafian el resto de actividades formativas en la adquisicién por cada estudiante
de competencias generales, especificasy nucleares.

ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE Y COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA

Clase tedrica en grupo grande: 20%. CGT1, CE7, CES.

Clases précticas de aula: 10%. CGT2, CGT3, CE7, CE12.

Seminario: 10%. CGT2, CGT5, CN1,CE12

Tutoria: 5%. CGT1

Actividades de evaluacion: 5%.

Trabajo auténomo del estudiante: 50%. CGT5, CE7, CE8,CE12

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del alumno se corresponden con una adecuada asimilacion de las
competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, los alumnos seran evaluados en
términos generales y por competencias prestando una atencidn especial a las especificas de la
asignatura.

La programacién serd variada en cuanto a las fuentes que se utilicen para la evaluacion y a cada
una se le asignard una ponderacion. De esta forma, 1os instrumentos de evaluacion seran los
siguientes:

- Pruebas de conocimiento (examenes).

- Observacion indirecta (trabajos pruebas).

- Observacién directa (participacion).

Sistemas de evaluacion

Laevaluacion de esta asignatura girard en torno a los siguientes apartados:

-Examen fina que serd tipo test, compuesto por 30 preguntas de 4 aternativas, con solo una
védlida. Se aplicara la formula de aciertos menos errores dividido por 3. El examen se considerara
superado cuando se haya obtenido una calificacién igual o superior a CINCO (5,0).

-Trabajos pruebas y/o actividades practicas. Las pautas para la realizacion de dichos trabajos
prueba y/o actividades préacticas se comunicaran por el profesor en € desarrollo del curso. Cuando
&l nimero de grupos |o permita estos trabajos se presentaran en clase.

-Participacion.
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El sistema de evaluacion se podra modificar para gjustarse a determinadas situaciones
excepcionaes de los estudiantes atendiendo a la normativa reguladora existente o a los criterios
que los profesores definan por tal motivo.

Criterios de calificacion

La asignatura se evaluara en base a una puntuacién que ira&#769; entre 0 y 10. La calificacion
global de lamisma se deducira de los siguientes conceptos y en sus respectivas proporciones:

Examen Escrito : 50% . CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE7, CE12
Trabajos Grupales: 25%. CN1, CGT2,CE7, CE8
Trabgjos Individuales: 25% .CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE8,CE12

Lacdlificacion final de la asignatura en la convocatoria ordinaria, sera la resultante de sumar cada
una de las puntuaciones obtenidas en los diferentes segmentos evaluados, de acuerdo con los
prorrateos ya indicados: examen tipo test (50% de la nota), practicas grupales (25% de la nota) y
précticas individuales (25% de la nota). Se calificara& #769; sobre 10 puntos; siendo el aprobado 5
puntos. En cualquier caso, para poder superar la asignatura es imprescindible haber superado el
examen tipo test de acuerdo con los criterios establ ecidos anteriormente.

Los alumnos que no hayan superado €l examen tipo test no aprobaran la asignatura aunque la suma
de las calificaciones obtenidas en el examen, las practicas individuales y las grupales sea superior
a5 puntos. En estos casos la nota del acta sera suspenso 4,0.

En el caso de que &l alumno hubiera superado la evaluacién de los conoci mientos tedricos pero no
la de los practicos, se entendera que ha superado la asignatura siempre y cuando la suma de las
puntuaciones obtenidas en la evaluacion tedrica, en las préacticas individuales y grupales sea
superior a5 puntos de la calificacion final de la asignatura.

De acuerdo con lo establecido reglamentariamente, el alumno que no hubiera superado la
evaluacion de los conocimientos tedricos pero si la de los practicos, conservara&#769; la
calificacion de la misma en los términos previstos en las normas que fueran aplicables.

En las convocatorias extraordinarias de julio y especial de diciembre, se aplicara& #769; el sistema
anterior, y se tomara& #769; en cuenta las puntuaciones obtenidas en las practicas y actividades en
grupo del curso en que se realiza €l examen. Sin perjuicio de lo establecido por la normativa sobre
la evaluacion de competencias y resultados de aprendizaje, 1os alumnos que no hayan superado o
no hayan logrado obtener nota en la parte préctica de la asignatura, podran realizar un dossier de
précticas individuales complementarias que les permitira alcanzar un maximo de 2,5 puntos. La
razén por la que se establece este tope se debe a que, la parte que se considera susceptible de
recuperar es la relativa a practicas individuales, ya que la préctica grupal le serd imposible
recuperar debido al formato de las mismas.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Al: TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO CIENTIFICO:
AF1l: Busgueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos electronicos, revistas,
periodicos, etc.

A2: TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO PROFESIONAL E INSTITUCIONAL:
AF2: ldentificacién y andlisis de soluciones a problemas profesionales e institucionales
relacionados con e comportamiento individual en las organizaciones o sector de actividad,
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mediante |a realizacion de casos, actividades o précticas.

A3: TAREASY ACTIVIDADES EN UN CONTEXTO SOCIAL:
AF3: Establecer vinculos con el entorno socio-econémico.

Laredlizacion de estas tareas y actividades esta sujeta a las circunstancias en las que se desarrolle
ladocenciay el grado de aprendizaje de los estudiantes.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Semana 1

Dos sesiones tedricas epigrafes: 1.1., 1.2.
4 Horas Tedricas.

Unasesion practicatrabgjo 1

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 2

Dos sesiones tedricas epigrafes y epigrafe; 1.3, 1.4.
4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabajo 1

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autdnomo del Estudiante.

Semana 3

Dos sesiones tedricas epigrafes: 2.1., 2.2.
4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabao 2

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 4

Dos sesiones tedricas epigrafes:2.3.

4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabago 2

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 5

Dos sesiones tedricas epigrafes:.2.4.

4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 2

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 6

Dos sesiones tedricas epigrafes:3.1.,3.2,

4 horastedricas.

Unasesion practicatrabgjo 3

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.
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Semana7

Dos sesiones tedricas epigrafes:3.2,3.3.

4 horas tedricas.

Unasesion préacticatrabajo 3

1 Hora PracticaAula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 8

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.1., 4.2.
4 horastedricas.

Unasesion practicatrabajo 4

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 9

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.3,4.4.

4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabajo 4

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 10

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.1,5.2.

4 horastedricas.

Unasesion practicatrabagjo 5

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 11

Dos sesiones tedricas epigrafes: 5.2.

4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabagjo 5

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 12

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.4.

4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabgjo 5

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 13

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.1,6.2.

4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 6

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 14
Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.
4 horastedricas.
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Unasesion practicatrabajo 6
1 Hora PrécticaAula
5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 15

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.

4 horastedricas.

Unasesion practicatrabajo 6

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Lecturas proporcionadas por el profesor y bulsqueda de fuentes de informacién sobre
investigaciones sociales aplicadas.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

RA1: Desarrollar proyectos de investigacion en € &mbito laboral (CGT2, CGT5, CE12, 02, O5,
AF2).

RAZ2: Localizar y discriminar las fuentes estadisticas que recogen los datos sociolaborales (CGT3,
CE7, 01, O3, AF1, AF3).

RA3: Analizar la documentacion e informacion relevante para la investigacion en el ambito
sociolaboral (CGT1, CGT2, CGT3, CE7, CE12, 01, 02, AF1, AF3).

RA4: Aplicar las técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacién social a ambito laboral
(CGT2, CGT5, CE8, CE12, 02, 04, 05, AF1, AF2, AF3).

RA5: Interpretar datos e indicadores socioecodmicos relativos a mercado de trabajo
(CGT1,CGT3, CE7, 01, 02, AF2).

RAG6: Analizar datos con apoyo de los principales paquetes de software (CGT3, CGT5, CES, O3,
AFL).

RA7: Saber analizar las fuentes que determinan la situacion del mercado de trabajo y su evolucion
(CGT1, CGT3, 01, 02, AF1, AR2).

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada

El profesor estara en su despacho en la franja horaria publicada por su Departamento. El objetivo
principal sera orientar a € /la estudiantes, de forma personalizada, en todo lo relacionado con €l
contenido del rpograma de trabajo de la asignatura y la metodol ogia de estudio méas adecuada para
compeltarlo.

El potencial de tutorias semanal del profesor en su asignatura es de 6 horas.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Tutorias colectivas alos grupos de trabajo en sesion practicaen aula
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Atencién telefénica
En horario general de tutorias.

Atencion virtual (on-line)

Por correo electrénico y plataforma moodle.

| Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

José Luis Tabares Santos (COORDINADOR)
Departamento: 284 - PSI COLOG A Y SOCI OLOG A
Ambito: 775 - Soci ol ogi a
Area: 775 - Sociol ogia
Despacho: PSI COLOG A Y SOCI OLOG A
Teléfono: 928451189  Correo Electrénico: j osel ui s. tabares@l pgc. es
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