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Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor) |

Contribucion de la asignatura al perfil profesional:

Se trata de la adquisicion de los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
carécter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicol dgica, sociolégica, histéricay econémica.

Por otra parte de la capacitacion para la aplicacion de los conocimientos tedricos y practicos
adquiridos en sus diversos ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de
personal, organizacion del trabajo y gestion y mediacion en € mercado de trabajo, tanto en €l
sector privado como publico. También del aprendizaje para la aplicacion de las tecnologias de la
informaciény la comunicacion en sus diferentes ambitos de actuacion

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES

CGT1) Poseer y comprender conocimientos que implican conocimientos actualizados de su campo
de estudio; CGT?2) Saber elaborar y defender argumentos y resolver problemas dentro de su érea
de estudio;

CGT3) Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social .
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CGT4) Poder transmitir informacién e ideas y aportar soluciones a un publico, tanto especializado
€como ho especializado.

CGT5) Desarrollar habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un alto grado de autonomia.

ESPECIFICAS

CE 5.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucién fundamentada ante 1os conflictos
acaecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como de redaccién de
comentarios y documentos, con un dominio adecuado del |as habilidades orales y escritas propias
delaprofesion.

CE 6.- Capacidad para trabagjar en equipo, como experto en el ambito de aplicacion y en tareas
interdisciplinares, con contribucion eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacién y disefio de estrategias alternativas conducentes a
las laaplicacién de diferentes soluciones.

CE 7.- Capacidad para identificar y analizar la informacion estadistica, social y econémica,
relevante paralainterpretacion y valoracion de las soluciones y decisiones en el ambito laboral.
CE 8.- Capacidad para dominar las técnicas informaticas en € tratamiento de texto, en la
obtencion de la informacidn y en la utilizacion de la red informética para la comunicacién de
datos.

CE 10.- Capacidad para comunicar eficazmente en el idioma materno y, al menos, en un idioma
extranjero (inglés) con otros profesionales del ambito de las relaciones laborales y de |os recursos
humanos.

CE 11.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organizacion.

CE 12.- Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de Recursos
Humanos.

CE 13.- Capacidad para elaborar, implementar y evaluar estrategias territoriales de promocion
socioecondmica e insercion laboral .

CE 15.- Capacidad para aplicar distintas técnicas de evaluacion y auditoria sociolaboral.

NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion méas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion).

Objetivos:
OBJETIVOS

- Interpretar los factores que estructuran la relacion entre procesos sociales y la dinamica de las
relaciones laborales.-

- Capacidad para interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones |aboral es.-

- Capacidad para desarrollar proyectos de investigacién en el &mbito laboral .-

- Capacidad para localizar y discriminar las fuentes estadisticas que recogen los datos
sociolaborales.

- Capacidad para analizar la documentacion e informacién relevante para la investigacion en €l

ambito sociolaboral .-

- Capacidad para aplicar las técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social a dmbito

laboral .-

- Capacidad parainterpretar datos e indicadores socioecondmicos relativos al mercado de trabajo.-
-Capacidad para analizar datos con apoyo de |os principal es paguetes de software estadistico.-

- Capacidad para globalizar situaciones sociolaborales mediante modelos.
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Contenidos:

MODULO 1. LAS TECNICAS EN LA INVESTIGACION SOCIAL EN RELACIONES
LABORALES.

1.1.-Desarrollo Histérico de la Investigacion Socia en Relaciones laborales.

1.2. El Método Cientifico en lainvestigacion social.

1.3. Tipos deinvestigacion : investigacion cuantitativa e investigacion cuditativa

1.4.-Tipologia de Investigaciones en el campo sociolaboral.

MODULO 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

2.1. Proceso metodol 6gico de investigacion.

2.2.- Formulacion y Operativizacion del Problema a Investigar mediante hipétesis.
2.3.-Operacionalizacién de variables e indicadores.

2.4.- Lamedicién en ciencias sociales. Sociometria.

MODULO 3. LOSMETODOS DE MUESTREO

3.1.- Concepto de muestray fundamentos de muestreo.
3.3. Tipos de muestreo.

3.4.- Aplicaciones précticas de muestreo.

MODULO 4. EL ANALISISDE LOSDATOSEN LA INVESTIGACION CUANTITATIVA
4.1.- El tratamiento informatico de los datos.

4.2.- El andlisis estadistico univariable, bivariable, y multivariable.

4.3.- Modelizacion de datos sociolabores.

4.4.- Formas de presentacion de datos.

MODULO 5.LA OBSERVACION

5.1.- Laobservacion documental.

5.2.- El andlisis de contenido en los documentos publicos y personales.

5.3.- Las fuentes de investigacion y documentacion en el campo de intervencién sociolaboral.
5.4.- La Observacion Experimental.

MODULO 6. LA ENTREVISTA

6.1.- Lastécnicas de entrevista en | os distintos tipos de investigacion.
6.2.- Laentrevista segiin €l grado de estructuracién de |as preguntas.
6.3.- Laentrevista cualitativa.

Metodologia:

ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE Y COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA

Clase tedrica en grupo grande: 20%. CGT1, CE7, CE8, CE10, CE11, CE15.

Clases practicas de aula: 10%. CGT2, CGT3, CGT4, CE5, CE6, CE7, CE11, CE12.

Seminario: 10%. CGT2, CGT4, CGT4, CN1, CE5, CE11, CE12, CE13, CE15.

Tutoria: 5%. CGT1

Actividades de evaluacion: 5%.

Trabajo autonomo del estudiante: 50%. CGT5, CE7, CE8, CE10, CE12
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Criterios y fuentes para la evaluacion:

La evaluacién de competencias se llevara a cabo de manera continua 'y con caracter formativo. De
este modo se basara en la obtencién de registros de los procesos de aprendizajes y ensefianza , asi
como en la orientacion de ambos en lamejorade ellos. Los criterios de evaluacion son :

-Aplicar los contenidos conceptuales y procedimientos de la materia mediante los sistemas que
permitan incluir los trabajos y talleres realizados inclfiuyendo ademés val oraciones criticas.
-Conocer y distinguir los conceptos principal es que nutren los fundamentos de la materia.
-Conocer, evaluar,y saber aplicar actividades relacionadas con los contenidos de la materia.
-Elaborar propuestas didécticas de los contenidos.

Sistemas de evaluacion:

El sistema de calificaciones se expresara mediante caificacién numérica, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de
septiembre), por €l que se establece el sistema europeo de créditosy €l sistema de calificaciones de
las titulaciones universitarias de carécter oficia y validez en todo el territorio nacional.

A lolargo del desarrollo de lamateria el estudiante tendra que presentar, de manera oral o escrita,
de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos seran de corte tedrico o préctico, con €
objeto de que € profesorado y los estudiantes puedan realizar un seguimiento de la adquisicién de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activaen el aula, asi como en los
trabajos en equipo también tendra un peso en la evaluacion global de la materia.

De forma general los instrumentos susceptibles de ser utilizados para el proceso de evaluacion son
los siguientes:

Pruebas escritas : Examen a base de pruebas de ensayo preguntas tipo test compuesto por 30
preguntas de cuatro alternativas con solo unavalida.

Pruebas orales : Exposicién oral de trabajos practicos.

Instrumento basados en la observacion : parael control de la asistencia.

Trabajos realizados por €l estudiante : memorias, dosieres, proyectos, carpeta de aprendizaje, etc...

Criterios de calificacion:
Los criterios de evaluacion y sus competencias son :

Examen Escrito u Oral: 50% . CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE7, CE10, CE11, CE12,
CE13, CE15

Trabajos Grupales: 25%. CN1, CGT2, CGT4, CE5, CE6, CE7, CES, CE11, CE15.

Trabgjos Individuales: 25% .CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CE5, CES8, CE10, CE11,
CE12, CE15

Examen final tedrico-practico en base de 30 preguntas tipo test con una ponderacion del 60%.
Actividades y trabajos realizados por € estudiante, con una ponderacién del 30%.

Asistenciay participacion controlada por €l profesor, con una ponderacién del 10%.

La asistencia a clase no es obligatoria. El trabajo es obligatorio, y la nota tendra vigencia hasta la
convocatoria extraordinaria del curso.
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Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizar4 segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

L ecturas comentadas y resumidas sobre investigaciones socilaes aplicadas al trabajo social.

Busgueda de fuentes de informacién sobre investigaciones sociales cuantitativas y cualitativas
parala complementacion de los distintos modul os tematicos

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Semana 1

Dos sesiones tedricas epigrafes: 1.1., 1.2
4 Horas Tedricas.

Unasesion practicatrabagjo 1

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 2

Dos sesiones tedricas epigrafes y epigrafe: 1.3, 1.4.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabao 1

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 3

Dos sesiones tedricas epigrafes: 2.1., 2.2.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 2

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 4

Dos sesiones tedricas epigrafes:2.3.

4 horastedricas.

Una sesion précticatrabajo 2

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 5

Dos sesiones tedricas epigrafes:2.4.

4 horastedricas.

Una sesion précticatrabajo 2

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 6
Dos sesiones tedricas epigrafes:3.1.,3.2,
4 horas tedricas.
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Unasesion practicatrabajo 3
1 Hora PrécticaAula
5 Horas Trabajo Autdnomo del Estudiante.

Semana 7

Dos sesiones tedricas epigrafes.3.2,3.3.

4 horastedricas.

Unasesion practicatrabagjo 3

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 8

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.1., 4.2.
4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabajo 4

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 9

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.3,4.4.

4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 4

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 10

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.1,5.2.

4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 5

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 11

Dos sesiones tedricas epigrafes: 5.2.

4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 5

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 12

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.4.

4 horas tedricas.

Unasesion practicatrabagjo 5

1 Hora PracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 13

Dos sesiones tedricas epigrafes. 6.1,6.2.

4 horastedricas.

Unasesion practicatrabajo 6

1 Hora PrécticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Péagina 6 de 8
PAGINA6/8 ID. DOCUMENTO s1uKWm9Y0eWLQSXPGf8eJA$S$
FIRMADO POR FECHA FIRMA ID. FIRMA
45700477Y JOSE LUIS MUNOZ MOHAMED 06/05/2016 NzI40TY=
15:08:15

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma copie el ID del documento y acceda a / Digitally
signed document. To verify the validity of the signature copy the document ID and access to
https://sede.ulpgc.es:8443/VerificadorFirmas/ulpgc/VerificacionAction.action



Semana 14

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.

4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabao 6

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 15

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.

4 horas tedricas.

Una sesion préacticatrabajo 6

1 Hora PracticaAula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Lecturas proporcionadas por € profesor y blsqueda de fuentes de informacién sobre
investigaciones sociales aplicadas.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Consecucion de los objetivos sefial ados.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada
Martes de 17:00 a 19:00 horas.

Jueves de 16:00 a 18:00 horas.
Viernes de 16:00 a 18:00 horas.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Tutorias colectivas alos grupos de trabajo en sesion practicaen aula

Atencion telefénica

En horario general de tutorias.

Atencién virtual (on-line)

Por correo electronico y plataforma moodle.

Bibliografia

[1 Basico] Técnicas de investigacion en ciencias sociales: datos, observacion,
entrevista, cuestionario /
Alain Blanchet ... et al.
Narcea,, Madrid : (1989)

8427708653
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[2 Basico] Metodologia cuantitativa: estrategias y técnicas de investigacion
social /
M2 Angeles Cea D'Ancona.
Sintesis,, Madrid : (1996)
8477384207

[3 Basico] Técnicas de investigacion social /
Rosalia Rodriguez Aleman.
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Vicerrectorado de Planificacion y Calidad,, Las Palmas de Gran
Canaria: (2007)
978-84-96718-58-6

[4 Basico] Introduccién alos métodos cualitativos de investigacion: la busqueda de significados /
SJ. Taylor ; R. Bogdan.
Paidos,, Barcelona: (1996) - (12ed.)
8475098169

[5 Recomendado] Investigar mediante encuestas : fundamentos tedricos y aspectos practicos /
editores, Antonio J. Rojas Tejada, Juan Sebastian Fernandez Prados, Cristino Pérez Meléndez.
Sintesis,, Madrid : (1998)
847738598X

[6 Recomendado] Técnicas cualitativas de investigacion social :reflexion metodoldgicay practica
profesional /
Miguel S Valles.
Sintesis,, Madrid : (2003)
978-84-7738-449-6
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