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REQUISITOS PREVIOS

Aspectos matematicos sencillos: porcentajes, ecuaciones y sistemas de ecuaciones, potencias y
fracciones.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del Profesor)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Con esta asignatura se pretende conseguir que € estudiante del Grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos sea capaz en su futuro eercicio profesional de entender la figura del
empresario, € concepto de sistema y conozca los diferentes subsistemas empresariales y en
concreto el area de los recursos humanos, con el propésito de facilitarle la realizacion de tareas o
actividades necesarias para la consecucién de los objetivos establecidos de una manera eficaz y
eficiente. La asignatura de Fundamentos de Economia de la Empresa contribuye a los siguientes
perfiles profesionales del titulo:

a) Graduado social con despacho profesional de forma independiente.

b) Direccion y Gestion de Recursos Humanos.

c) Gestién, mediacion e intervencion en el mercado de trabagjo: agentes de empleo y desarrollo
local.

d) Ensefianza.

Competencias que tiene asignadas:
Competencias nucleares:
CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion).
Competencias generales:
CGT1.- Poseer y comprender conocimientos que implican conocimiento actualizados de su campo
de estudio.

CGT2.- Saber elaborar y defender argumentos y resolver problemas dentro de su area de estudio.
CGT3.- Tener lacapacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
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una reflexion sobre temas relevantes de indole social.

CGT4.- Poder transmitir informacién e ideas y aportar soluciones a un publico, tanto especializado
como no especializado.

CGT5.- Desarrollar habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un alto grado de autonomia.

Competencias especificas:

CE3.- Capacidad para andlizar criticamente las situaciones juridicas, organizativas, y
psicosociales.

CES.- Capacidad para elaborar, exponer y defender una solucion fundamentada ante los conflictos
aceecidos en las diferentes vertientes de las Relaciones Laborales, asi como de redaccion de
comentarios y documentos, con un dominio adecuado de las habilidades orales y escritas propias
delaprofesion.

CE6.- Capacidad para trabajar en equipo, como experto en e ambito de aplicacion y en tareas
interdisciplinares, con contribucion eficaz en las tareas de asesoramiento sobre las posibles
soluciones de un caso. Negociacion, conciliacién y disefio de estrategias aternativas conducentes a
la aplicacién de diferentes soluciones.

CES8.- Capacidad para dominar las técnicas informéticas en €l tratamiento de texto, en la obtencidn
delainformaciény en la utilizacion de lared informatica parala comunicacién de datos.

CE10.- Capacidad para comunicar eficazmente en el idioma materno y, a menos, en un idioma
extranjero (inglés) con otros profesionales del dmbito de las relaciones laborales y de |os recursos
humanos.

CE11.- Capacidad para colaborar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas en la
planificacion de los Recursos Humanos de una organizacion.

CE12. Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de RRHH.

Objetivos:

O1: Proporcionar a aumno los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y €l
carécter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicol6gica, socioldgica, histéricay econémica.

02: Capacitar para la aplicacion de los conocimientos tedricos y précticos adquiridos en sus
diversos ambitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de personal,
organizacion del trabajo y gestion y mediacién en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado
como publico.

O3: Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
ambitos de actuacion.

04 Capecitar para el aprendizaje autdbnomo de nuevos conocimientosy técnicas.

O5: Capacitar para € acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores
especializados y de postgrado.

06: Proporcionar a alumno los conocimientos necesarios para comprender y actuar, desde los
aspectos relacionados con las relaciones laborales, en e sistema productivo canario, basado
fundamentalmente en el turismo.

Contenidos:

Temal. Laempresa

1.1. Lanaturalezade laempresa
1.2. Tipos de empresa

1.3. Los objetivos de la empresa
1.4. El entorno de la empresa
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Tema 2. El empresario y ladireccion de la empresa

2.1. Lapropiedad y ladireccion de laempresa

2.2. El empresario y la creacion de empresas

2.3. Lafuncion directiva

2.4. El conocimiento y las tecnologias de lainformacién en la direccion de la empresa

Tema 3. Laestrategia de laempresa
3.1. Laestrategiaempresarial

3.2. Posicionamiento competitivo

3.3. Ambito de la empresa

3.4. Formas de crecimiento empresarial

Tema4. Ladireccion de personas

4.1. Lamotivaciény el liderazgo en laempresa
4.2. Reclutamiento y seleccién

4.3. Formacion y desarrollo del personal

4.4. Sistemas de evaluacion y retribucion

Temab. Ladireccién de las operaciones

5.1. Lafuncién de operaciones

5.2. Disefio de las operaciones: decisiones de producto y proceso productivo

5.3. Disefio de las operaciones. decisiones de capacidad, localizacion de la produccion y
distribucién en planta

5.4. Planificacion y control de las operaciones

Tema6. Ladireccién del marketing |

6.1. Concepto y elementos del marketing

6.2. El mercado y lademanda

6.3. Comportamiento del consumidor, segmentacion y posicionamiento
6.4. Lagestion de marketing: el marketing estratégico

Tema7. Ladireccion del marketing 1

7.1. Introduccién

7.2. Decisiones sobre e producto

7.3. Decisiones sobre €l precio

7.4. Decisiones sobre la distribucion comercial
7.5. Decisiones sobre comunicacién comercial

Tema 8. Ladireccion financiera
8.1. Lafuncion financiera

8.2. El entorno financiero

8.3. Decisiones de inversion

8.4. Decisiones de financiacion

Tema 9. Laevolucion de laempresa
9.1. El crecimiento de laempresa
9.2. Lainternacionalizacién

9.3. Lainnovacion empresarial
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Metodologia:

De acuerdo con los objetivos, competencias y contenidos planteados, |la metodologia didéctica
tendra una linea tedrico-practica. Desde este punto de vista, se relacionaran las exposiciones
tedricas con actividades que realizara el estudiante parala comprension de |os contenidos tedricos.
En las clases magistrales se utilizara fundamentalmente, como estrategia didactica, la exposicion
verbal por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio. Los objetivos
que orientan €l desarrollo de las clases magistrales son: a) facilitar informacién a alumnado, b)
promover la comprension de sus conocimientos, ¢) estimular su motivacion hacia el aprendizaje.

Se llevardn a cabo actividades précticas relativas a los contenidos impartidos mediante la
resolucion de gjercicios y casos practicos como aplicacion de los conceptos tedricos.

A continuacion, se desglosan las actividades formativas previstas para que cada estudiante trabaje
los contenidos de la materia'y sus contenidos en créditos ECTS:

ACTIVIDAD, PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE Y COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA:

Clase tedrica en grupo grande: 50% (CGT1, CE3, CE8, CE10).

Trabajos en grupo: 30% (CGT2, CGT3, CGT4, CE5, CE6, CE12).

Practicas de aula a recoger semanalmente 20% (CGT5, CE10, CE11).

La metodologia docente sera utilizada para la consecucion de los objetivos planteados en esta
asignatura y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Se valorara el rendimiento y los aprendizajes adquiridos a través de una combinacion entre
actividades de evaluacion formativay de evaluacion final.

La evaluacion formativa estara relacionada con la realizacion de actividades (realizacion de test,
resolucion de problemas, casos, trabajo en grupo, etc.) alo largo del semestre y permitira valorar
el esfuerzo, el progreso de aprendizaje y la adquisicion de competencias, incentivandose con ello
una dedicacion constante hacia la materia que se imparte. Esta evaluacion de actividades permitira
analizar de forma significativa el progreso del alumno en relacion con las competencias.

Laevaluacion final consistira en un gjercicio individual, presencia y escrito (que podra constar de
la realizacion de test, cuestiones de desarrollo, resolucion de problemas, casos, etc.) que reflegjard
la adquisicion de conocimientos por parte del alumno.

Sistemas de evaluacion

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacién numérica, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de
septiembre), por e que se establece el sistema europeo de créditos y € sistema de calificaciones de
las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

A lolargo del desarrollo de la materia, €l estudiante tendra que presentar, de manera oral o escrita,
de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos serén de corte tedrico o préctico, con €
objeto de que € profesorado y alumnado puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activa en € aula, asi como en los
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trabajos en equipo también tendrd un peso en la evaluacion global de la materia.

Se pueden concretar |os indicadores de evaluacion en:

a) Examen escrito u oral: Supone el 50% de la calificacion final.

b) Trabajo en grupo: Supone &l 30% de la calificacion final.

¢) Actividades individuales en clase: Supone €l 20% de la calificacion final.

Lacalificacion final de la asignatura en la convocatoria ordinaria, sera la resultante de sumar cada
una de las puntuaciones obtenidas en los diferentes segmentos evaluados, de acuerdo con los
prorrateos ya indicados. examen tipo test (50% de la nota), trabajos en grupo (no més 4
integrantes) (30% de la nota) y précticas individuaes (20% de la nota). Se calificara sobre 10
puntos; siendo e aprobado 5 puntos. En cualquier caso, para poder superar la asignatura es
imprescindible haber superado el examen tipo test de acuerdo con los criterios establecidos
anteriormente. Los alumnos que no hayan superado el examen tipo test no aprobaran la asignatura
aunque la suma de las calificaciones obtenidas en € examen, las practicas individuales y las
grupales sea superior a5 puntos. En estos casos la nota del acta sera suspenso 4,0.

En el caso de que el alumno hubiera superado la evaluacién de los conocimientos tedricos pero no
la de los précticos, se entendera que ha superado la asignatura siempre y cuando la suma de las
puntuaciones obtenidas en la evaluacion tedrica, en las préacticas individuales y grupales sea
superior a 5 puntos de la calificacion final de la asignatura. De acuerdo con lo establecido
reglamentariamente, € alumno que no hubiera superado la evaluacion de los conocimientos
tedricos pero si lade los practicos, conservara la calificacion de la misma en los términos previstos
en las normas que fueran aplicables.

En la convocatoria extraordinaria de julio se aplicara el sistema anterior, y se tomard en cuentalas
puntuaciones obtenidas en las practicas y actividades en grupo del curso en que se redliza €l
examen. Sin perjuicio de lo establecido por la normativa sobre la evaluacion de competencias y
resultados de aprendizaje, |os alumnos que no hayan superado o no hayan logrado obtener nota en
la parte préactica de la asignatura, podran hacer en €l examen de estas convocatorias un caso
préctico que les permitira alcanzar un maximo de 2 puntos. La razén por la que se establece este
tope se debe a que, la parte que se considera susceptible de recuperar es la relativa a précticas
individuales, ya que la parte de trabajo grupal |e serd imposible recuperar debido al formato de las
mismas.

L os estudiantes que participan en programas oficiales de movilidad con reconocimiento académico
coordinados por la ULPGC y que se encuentren en la situacion contemplada en € art. 51 del
Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o bien estén
matriculados en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos, tienen
derecho a ser dispensados de la asistencia a las clases y de la evaluacion continua. Dichos
estudiantes tienen derecho a ser evaluados mediante un sistema que les permita obtener la maxima
calificacién posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este Reglamento.

En la convocatoria extraordinaria estos alumnos se evaluaran de acuerdo alos siguientes criterios:
- Examen tedrico-practico con valor de 10 puntos.

Laimplantacién del proceso evaluativo descrito requiere la asistenciaregular del alumno aclase.
Durante €l semestre podran realizarse pruebas eliminatorias (siempre fura del horario lectivo). Para
no tener gie presentarse en la convocatoria sera preciso obtener una media de 5 0 més en dichas
pruebas, no pudiendo obtener un O en ninguna de ellas y debiendo presentarse a todas, no
guardandose pruebas ni cabe posibilidad de repetirlas bajo ningln concepto.

La nota acumulada de las actividades en clase y de los trabagjos en grupo se mantendra hasta la
presente convocatoria extraordinaria del curso académico.
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Los estudiantes que por razones de trabajo no puedan asistir regularmente a clase tendran que
entregar al profesor, a principio de curso, justificacion acreditativa de la empresa en la que prestan
sus servicios (justificante de alta en la Seguridad Social) y se les sustituira el criterio de evaluacion
expuesto en e apartado (b) por un trabgjo individual o en grupo y € del apartado (c) por una
actividad o prueba adicional. Este mismo criterio se aplicard para los estudiantes del programa
ERASMUS que durante €l curso académico se desplacen a universidades extranjeras y deseen
presentarse a esta asignatura.

Criterios de calificacion

Laasignatura se evaluara en base a una puntuacion que oscilaentre 0 y 10 puntos.

La evaluacion de la asignatura comprende tres partes: la realizacion de actividades précticas en
grupo, larealizacién de actividades précticas anivel individua y un examen final.

L as actividades préacticas en grupo suponen un 30% de la calificacion final.
L as actividades précticas individuales suponen un 20% de la calificacion final.

El examen fina supone un 50% de la calificacion fina y se evaluara en base a respuestas
relacionadas con preguntas tipo test y de desarrollo y con la resolucién de problemas, casos, etc.
Los alumnos que hubieran superado la asignatura por media de las pruebas eliminatorias, no
tendr’na que presentarse a este examen final.

Sera obligatorio obtener una calificacion en el examen final de 5 puntos sobre 10 para sumar las
calificaciones de todas las actividades individuales y de las actividades en grupo realizadas durante
el semestre.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo del Estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacion exponemos las diferentes tareas y actividades a redizar en los diferentes
contextos:

Tareasy actividades en un contexto cientifico:
- Blisqueda de informacidn en biblioteca, recursos electronicos, revistas, periédicos.
Tareasy actividades en un contexto profesional:

- Clase presencial: en la que se expondran los contenidos de la materia relacionada con el perfil
profesional, mediante presentacidn o explicacion por parte del profesor.

- Resolucion de casos, realiazacion de actividades o précticas encaminadas a identificar y dar
soluciones a problemas profesional es en una determinada empresa o sector de actividad.

Tareasy actividades en un contexto institucional :
- Asuncion de roles de directores de empresa (director general, director de un area funcional).
Tareasy actividades en un contexto social:

- Reuniones en grupo en el aulay fueradel aula, en biblioteca, etc.
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Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucién de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

DESDE EL COMIENZO DEL SEMESTRE LOS ALUMNOS DISPONDRAN DEL MATERIAL
DE PREPARACION EN FORMA DE UNIDADES TEMATICAS. ADEMAS, DURANTE EL
SEMETRE SE FACILITARA DOCUMENTACION (EN FOTOCOPIAS O MEDIANTE EL
FORO DE LA ASIGNATURA) QUE COMPLEMENTARA EL CONTENIDO DE LAS
UNIDADES Y QUIE DEBEN ARCHIVAR CONVENINTEMENTE PARA SU UTILIZACION
EN LASPRACTICAS O EN LA PREPARACION DE LAS PRUEBAS QUE SE REAOLICEN.

Podemos considerar 1a siguiente temporizacion semanal de tareasy actividades:
SEMANA 1

Sesién de teoria (4 horas): presentacion asignaturay tema 1
Sesién de préactica (1 hora): presentacion de las préacticas, organizacion de los grupos de trabajo
No presencialidad (5 horas): estudio tema 1
SEMANA 2

Sesion de teoria (4 horas): tema 1

Sesién de préactica (1 hora): préacticatema 1

No presenciaidad (5 horas): estudio tema 1
SEMANA 3

Sesién de teoria (4 horas): tema 2

Sesién de préctica (1 hora): précticatema 2

No presencialidad (5 horas): estudio tema 2
SEMANA 4

Sesién de teoria (4 horas): tema 3

Sesién de préactica (1 hora): précticatema 3

No presencialidad (5 horas): estudio temas 1, 2y 3
SEMANA 5

Sesién de teoria (4 horas): tema 4

Sesién de préactica (1 hora): préacticatema4

No presenciaidad (5 horas): estudio tema 4
SEMANA 6

Sesién de teoria (4 horas): tema 5

Sesién de préctica (1 hora): précticatemas

No presenciaidad (5 horas): estudio temas4y 5
SEMANA 7

Sesién de teoria (4 horas): tema 5

Sesion de practica (1 hora): practicatemas

No presencialidad (5 horas): estudio tema5
SEMANA 8

Sesién de teoria (4 horas): tema 6

Sesién de préactica (1 hora): préacticatema6

No presencialidad (5 horas): estudio tema 6
SEMANA 9

Sesion de teoria (4 horas): tema 6

Sesién de préactica (1 hora): précticatema6

No presenciaidad (5 horas): estudio tema 6
SEMANA 10

Sesién de teoria (4 horas): tema 7

Sesién de préctica (1 hora): précticatema 7

No presencialidad (5 horas): estudio tema 7
SEMANA 11

Sesién de teoria (4 horas): tema 8
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Sesién de préactica (1 hora): précticatema8
No presenciaidad (5 horas): estudio tema 8
SEMANA 12

Sesién de teoria (4 horas): tema 8

Sesion de préctica (1 hora): précticatema8
No presenciaidad (5 horas): estudio tema 8
SEMANA 13

Sesién de teoria (4 horas): tema 9

Sesién de préactica (1 hora): précticatema9
No presencialidad (5 horas): estudio tema 9
SEMANA 14

Sesién de teoria (4 horas): tema 9

Sesién de préactica (1 hora): précticatema9
No presenciaidad (5 horas): estudio tema 9
SEMANA 15

Sesion de teoria (4 horas): repaso

Sesién de préctica (1 hora): préctica global temasdel 6 a 9
No presenciaidad (5 horas): repaso

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacién se relacionan los recursos a utilizar por 1os adumnos en los contextos profesionales:

- Material elaborado por €l profesor Y QUE SE ENTREGA AL INICIO DEL SEMESTRE..

- Bibliotecay hemeroteca.

- Recursos hibliogréficos el ectrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores e Internet, en los laboratorios informéticos de la Universidad o personal es/propios
del alumno.

- Softwares informéticos disponibles en los |aboratorios informéticos y ordenadores de la ULPGC.

Resultados de aprendizaje que tendré que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

RA1. Proponer medidas para resolver problemas organizativos relativos fundamentalmente al
campo de la gestion empresarial en general y a la Direccion de Recursos Humanos en particular
(CGT1, CE3, CE5, CE11, CE12, CN1)

RA2. Participar como técnico en los diferentes procesos relacionados con la Direccion de
Recursos Humanos (e.g., seleccion, formacion, disefio de planes retributivos, evauacion del
desempefio) CGT1, CGT2, CE5, CE6, CE11, CE12, CN1)

RA3. Poder crear su propio negocio, en cualquiera de los dmbitos y sectores empresariales en
general, y en particular en el asesoramiento en las disciplinas y perfiles propios del campo de las
Relaciones Laborales y Recursos Humanos (CGT1, CGT2, CE5, CE6, CE11, CE12, CN1)

RA4. Conocer las diferentes éreas y funciones propias de las organizaciones, asi como sus
interconexiones entre ellasy con el entorno (CGT1, CE5, CE6, CES, CE11, CN1)

RAS. Vaorar laimportancia de una direccion integrada y con objetivos claros y compartidos para
obtener el maximo aprovechamiento posible de los recursos humanos y materiales disponibles por
las organizaciones (CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGT5, CE3, CE5, CES, CE10, CE11, CE12,
CN1)

RA6. Profundizar en las diferentes técnicas que posbilitan una gestion eficaz de las
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organizaciones, tanto desde el punto de vista de la Direccién de los Recursos Humanos como del
resto de los subsistemas organizativos (CGT1, CGT2, CGT4, CGT5, CE3, CE5, CES, CEI10,
CE11, CE12, CN1)

RA7. Analizar y evaluar, con espiritu critico y creatividad, los distintos problemas organizativos
(CGT1, CGT2, CGT3, CGT4, CGTS5, CE3, CE5, CES6, CES, CE11, CE12, CN1)

Plan Tutorial

Atencioén presencial individualizada
Las horas semanal es dedicadas a tutorias sera de 6 horas/semana.

TODA LA INFORMACION QUE EL PROFESOR QUIERA HACER LLEGAR A LOS
ALUMNOS EN GENERAL SE HARA A TRAVES DEL FORO DE LA ASIGNATURA,
EVITANDOSE ASI INFORMACIONES INEXACTAS Y RUMORES INFUNDADOS. DEBEN
CONSULTAR EL FORO REGULARMENTE.

La atencion presencia individualizada se realizara en el horario previsto para ello en e despacho
del profesor.

El profesor publicara al inicio del semestre las horas de tutorias que se asignaran a esta asignatura

asi como su horario de tutorias en € tablon de anuncios de sus despacho, en el departamento y en
el campus virtual de la asignatura.

Atencion presencial a grupos de trabajo
Seredlizardtanto en el aula como en el despacho.
Atencion telefénica
Los alumnos podran contactar telefénicamente con el profesor cuando éste se encuentre en su

despacho, aungue las tutorias seran atendidas en el horario asignado para las mismas. Se atenderan
aquellas cuestiones que no requieran de mucha explicacion o para organizar una cita o reunion.

Atencién virtual (on-line)

Actualmente, el campus virtual de la ULPGC facilita la comunicacion entre alumno y profesor, €l
cual podra ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Domingo Roig Garcia (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451785  Correo Electrénico: dom ngo. roi g@!l pgc. es
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JesUs Arteaga Ortiz
Departamento: 230 - ECONOMI A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458137 Correo Electrénico: j esus. art eaga@l pgc. es
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