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Descriptores B.O.E.

Economia General de la Empresa. Administracion de Empresas. Sistemas Productivos y
Organizacion Industrial.

Temario

PRIMERA PARTE. FUNDAMENTOS DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

1. LA EMPRESA Y EL EMPRESARIO.

Concepto de empresa. Evolucion de la teoria de la empresa. La empresa como sistema y los
subsistemas funcionales. Tipos de empresa. La concepcion clasica del empresario. Enfoques
principales del papel del empresario. Preguntas propuestas.

Horas:4

2. LA ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

La economia 'y administracion de empresas como ciencia. Metodologia. Evolucion de la teoria de
la empresa. Aportaciones de la economia. Preguntas propuestas.

Horas:4

SEGUNDA PARTE. LOS SUBSISTEMAS DE LA EMPRESA.

3.EL SISTEMA DIRECCION.

Funciones de los directivos. Habilidades del directivo. Las decisiones y sus tipos. El proceso de
toma de decisiones. El trabajo del directivo. Preguntas propuestas.

Horas:2

4.EL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS.

Lamotivacion. El liderazgo. La comunicacion. Reclutamiento, seleccién y formacién del personal.
Evaluacion del rendimiento y sistemas de recompensas e incentivos.Preguntas propuestas.

Horas:4

5.EL SISTEMA DE INVERSIONES/FINANCIACION.
La funcion financiera. Concepto y tipos de inversion. Criterios para la seleccion de proyectos de
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inversion. Fuentes de financiacion de la empresa. Problemas propuestos.
Horas:6

6. EL SSISTEMA COMERCIAL.

Andlisis de la demanda. La segmentacién del mercado. Decisiones de producto. Decisiones de
precios. Decisiones de distribucién. Decisiones de comunicacion comercial.Preguntas y problemas
propuestos.

Horas.6

7.EL SISTEMA DE PRODUCCION/OPERACIONES.

Caracteristicas de los bienes y servicios. La estrategia de operaciones. Objetivos de la funcion de
operaciones. Decisiones estratégicas, tacticas y operativas del &rea de produccién.Preguntas
propuestas.

Horas:2

TERCERA PARTE. EL SISTEMA DE OPERACIONES

8.EL DISENO DEL SISTEMA PRODUCTIVO.

Seleccion y disefio del producto. Disefio del proceso. Decision de capacidad a largo plazo.
Decisiones de localizacion. Distribucion en planta.Problemas propuestos.

Horas:8

9. LA LOCALIZACION DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL.

Decisiones de localizaciéon. Estrategias organizativas y locacionales de la empresa. Factores
determinantes y métodos de eval uacion. Problemas propuestos.

Horas.6

9.LA PLANIFICACION DE LA PRODUCCION.

Objetivo de la planificacion agregada. Elaboracion de un programa general de produccién.
Estrategias bésicas parala planificacion agregada.Problemas propuestos.

Horas.6

10.LA PROGRAMACION DE LAS OPERACIONES.

Asignacion de cargas a talleres. La secuenciacion. Programacion detallada. Diagrama de Gantt.
Programacion de proyectos con grafos PERT.Problemas propuestos.

Horas:6

11.LA GESTION DE INVENTARIOS.

El control de inventarios: clasificacion ABC. Model os de gestién de inventarios. Técnicas clésicas.
Sistemas MRP. Filosofiajust in time. Problemas propuestos.

Horas.6

Conocimientos Previos a Valorar
No serequieren

Objetivos
El programa que se presenta es conforme a los descriptores de la asignatura que aparecen en €l
B.O.E., tratando los temas relacionados con la Economia y Administracion de Empresas y los
sistemas productivos. Para el desarrollo de dichos contenidos se abordara, en una primera parte de

la asignatura, los fundamentos de economia y administracion de empresas, con € fin de analizar
las principales decisiones que implica la gestion de las diferentes areas funcionales (recursos
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humanos, financiacion e inversion, comercial y operaciones). En una segunda parte nos
centraremos en el estudio en profundidad de la funcion de operaciones, materia cada vez méas
relevante para €l logro de la ventaja competitiva, analizando sus decisiones estratégicas y tacticas,
especialmente las relacionadas con el disefio del sistema productivo, la planificacién de la
produccion, la programacion de operaciones y la gestiéon de inventarios.

De este modo, se pretende formar a alumno para que:

- conocozca los conceptos basicos de la gestion empresarial,

- identifique e papel de las distintas &reas funcionales de la empresa y las principales
probleméticas que se plantean en las mismas, especialmente en el area de produccion,

- mangje un conjunto de herramientas que faciliten la toma de decisiones, en particular en el area
productiva.

- reconozca la importancia del sistema de operaciones y su vinculacion al logro de los objetivos
empresariales.

Metodologia de la Asignatura

La profesora expondra las lineas principales sobre €l temario de la asignatura, destacando las
diferentes decisiones de las areas funcionales, debiendo complementarse tales exposiciones con las
intervenciones del alumno. De esta manera, se potencia la participacion de los estudiantes
mediante debates, cuestiones de discusion, realizaciéon de problemas en el aulay en el laboratorio
de informética, etc. La profesora apoyara sus explicaciones en transparencias que estaran a
disposicion del alumno a principio del curso y que Unicamente reflgjan la linea explicativa de la
problematica que se esta tratando, siendo una herramienta Util para que e alumno siga las
explicaciones y la estructura del tema. Del mismo modo, |a profesora determinara la resolucion de
cuestiones, problemas, casos, etc. de indole préactico siguiendo los contenidos del manual de
problemas de elaboracion propia a disposicion de los alumnos. Asi, no solo se pretende una
participacion verbal sino que se fomenta la generacion de las habilidades comunicadoras de los
alumnos ante un determinado auditorio.

Evaluacién

L os elementos utilizados para la evaluacion final del alumno son:

(a) Examen 80%

(b) Actividades en clase 20% (tal como recoge €l apartado a) y f) del articulo 14 del Reglamento
de docenciay evaluacion del aprendizaje de la ULPGC).

(8 Examen final tedrico-practico que podra constar de la realizacion de test, cuestiones de
desarrollo, preguntas de discusion, resolucién de problemas, casos, etc.: 80% de la notafinal.

(b) La profesora evaluara, a lo largo del curso, pruebas o actividades, que consistiran en trabajos
realizados por € alumno en e desarrollo de las sesiones de clase, tales como resoluciéon de
problemas, discusion de casos,

comentarios de texto, test sobre temas, resimenes y comentarios sobre conferencias y
profesionales invitados, trabajos realizados en el aula de informética, etc.

(c) Para obtener la calificacion final promediando los dos criterios anteriores es necesario haber
obtenido un minimo de cinco puntos sobre diez en larealizacién del examen final tedrico-préctico,
distribuidos estos cinco

puntos seguin las \"Normas que rigen larealizacion de la pruebal”.

(d) La nota acumulada durante el curso de las pruebas objetivas se mantendrd durante las
convocatorias de septiembre del presente curso y de diciembre del

curso siguiente, periodo de vigenciadel actual proyecto docente.

(e) Los aumnos que por razones de trabajo no puedan asistir regularmente a clase tendran que
entregar ala profesora, aprincipio del cuatrimestre en que
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comienza la asignatura, justificacion acreditativa de

la empresa en la que prestan sus servicios (justificante de ata en la Seguridad Socia), y se les
sustituira € criterio de evaluacion expuesto en € apartado (b)por prueba similares. Este mismo
criterio se aplicara para los alumnos del programa ERASMUS que durante el curso académico se

desplacen a universidades extranjeras y deseen presentarse a esta asignatura.

Nota aclaratoria: Las pruebas objetivas no constituyen exdmenes parciales.

Descripcion de las Préacticas

Las précticas consistiran en la resolucion de problemas que nos ayuden a tomar las distintas
decisiones en relacion con la estrategia empresarial y funcional y en cuestiones de discusién que
nos permitan profundizar en el conocimiento de la materia y discriminar €l tipo de actuaciones
desarrolladas por las empresas descritas en la discusion del caso. Asi mismo se llevaran a cabo
practicas en € laboratorio de informética con el objetivo de conocer y aprender el mango de

herramientas informéticas que nos faciliten |a toma de decisiones en el area de produccion.
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