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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

Los alumnos deben dominar los conceptos tedricos de la asignatura del primer semestre
FUNDAMENTOS DE ECONOMIA Y TURISMO. Es importante que los alumnos cursen el
curso de armonizacion de matemaéticas ofrecido por la Universidad para estar a dia en los
conceptos de derivadas.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura contribuye dotando a aumno de la formacién bésica para entender el
funcionamiento del mercado en e que se encuentra la empresa turistica e identificar la estrategias
empresariales que garantizan maxima rentabilidad econdmica. El aumno también recibe la
formacion basica para entender los objetivos y las consecuencias de las politicas basicas de
regulacion de los mercados.

Competencias que tiene asignadas:

N1 Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo gue pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendada y la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

N2 Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empética hacia las
competencias 'y conocimientos de otros profesionales.

Gl Capacidad de gestion de lainformacion.
G6 Capacidad de andlisisy sintesis.
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G8 Resolucién de problemas.
G9 Razonamiento critico.
G11 Aprendizaje autbnomo.
G14 Trabao en equipo

E1l Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, politica,
laboral y econdémica.

E2 Analizar ladimensién economicadel turismo.

E6 Conocer las caracteristicas de los principal es agentes turisticos.

E8 Analizar las tendencias demogréficas, econémicas, socialesy culturalesy su repercusion en el
negocio turistico.

E12 Dirigiry gestionar los distintos tipos de entidades turisticas.

E16 Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

E17 Gestionar € territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E21 Anaizar losimpactos generados por el turismo.

E25 Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras y mercados turisticos y sus
sectores empresariales en e ambito mundial.

E28 Anadizar lasinterrelaciones entre el turismo y el medio ambiente.

 CEAZL:Conocer los mercados turisticos y sus agentes, su evolucion temporal, distribucion
geogréficay principales retos.

. CEA2:Mangar las herramientas basicas de la teoria econdmica que modelizan el
funcionamiento de los mercados competitivos y no competitivos.

» CEA3:Andizar las decisiones de |os agentes en funcion del mercado en el que operan.

» CEA4:Aplicar los model os tedricos a mercados turisticos y obtener conclusiones.

» CEA5:Comprender los mecanismos basicos de regulacion publica en el ambito turistico, su
justificacion y sus consecuenciasy limitaciones.

Objetivos:

El objetivo de esta asignatura es dotar a los alumnos de la formacion bésica para entender el
funcionamiento de los mercados en los que se desarrolla la industria turistica. La estructura del
mercado condiciona el equilibrio que define la estructura de precios, 10s beneficios empresariales,
el bienestar social. EI alumno aprende como es la estrategia de la empresa turistica que compite en
diferentes mercados.

O1.Conocer los mercados turisticos y sus agentes, su evolucion temporal, distribucién geogréfica
y principales retos.

02. Mangjar las herramientas bésicas de la teoria econdmica que modelizan el funcionamiento de
|os mercados competitivos y no competitivos.

O3.Analizar las decisiones de los agentes en funcion del mercado en el que operan.

O4.Aplicar los model os tedricos a mercados turisticos y obtener conclusiones.

O5. Comprender los mecanismos basicos de regulacion publica en € ambito turistico, su
justificacion y sus consecuenciasy limitaciones.

Contenidos:

Tema 1. Produccion y Costes de la empresa.

Tema 2. La Competencia Perfecta.

Tema 3. El Monopolio. Laregulacién de los Mercados.

Tema 4. El Oligopolio y la Teoria de Juegos. La Competencia Monopolistica.
Tema 5. Estructura de Mercados Turisticos.
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Metodologia:

Clase magistral donde se ofrecen conceptos tedricos vinculados con el contenido de la asignatura.
Practica: Discusion de casos de estudio ofrecidos por € profesor y elaborados por 1os alumnos.

El alumno dispone del campus virtual y de las tutorias para complementar las clases presenciales,
recibir ayuday material parala elaboracion de los trabajos.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion son:

C1: Superar un examen final de los contenidos de la asignatura. Se vinculaa cumplimiento de los
objetivos 1, 2,3, 4y 5 y de las competencias especificas de asignatura 1,2,3, 4 y 5.

C2. El alumno debe presentar en clase articulos, informes y trabajos de clase relacionados con la
materia de la asignatura guiados por € profesor. EI alumno debe preparar un trabajo de clase
guiado por €l profesor.

Sistemas de evaluacion

El sistema de evaluacion consiste en un examen tedrico final que se valora en un 80% de lanotay
en la presentacion de un trabajo de clase que se valora en un 20% de la nota como figura en la
seccion criterios de calificacion de este proyecto docente.

El examen tedrico final seraescrito, si bien, el alumno tiene la posibilidad de realizarlo oral.

La parte préctica se evalUa con la presentacion escritay ora de los articulos, informes y trabajos
de clase (individual o en grupo).

Esto permite a profesor realizar un seguimiento de la adquisicion de competencias, asi como de
incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabagjos como parte de la
evaluacion final de lamateria.

Criterios de calificacion

C1. Examen Final: 80% de la nota.
C2. Précticay participacion en clase: 20% de la nhota.
Estos criterios se aplican a todas las convocatorias. No existen pruebas previas evaluables. Solo la

participacion en clase. Si el dlumno no se presenta al examen oficial, la nota de su participacién en
clase se reserva para siguiente convocatoriay aparece como no presentado en €l acta.
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Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Busqueda de informacion para la realizacion de trabajos y participaciones en clase en diferentes
fuentes disponibles como bases de datos, recursos estadisticos ofrecidos por organismos oficiales y
empresas privadas.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

CréditosECTS=6

Horas de trabgjo presencial = 60
Horas de trabajo autbnomo no presencial = 90
Total horas = 150 horas

Clases Magistrales Teoria en grupo = 43 horas
Horas Précticas Semigrupo = 15 horas
Evaluacion alumnos = 2 horas

Clases tuteladas = 0 horas

Distribucion Semanal

3 horas ala semana de clases de teoria
1 hora ala semana de clases practicas.
6 horas de trabgjo no presencial.

TEMA 1 Semanal-3
TEMA 2 Semana4-5
TEMA 3 Semana6-9
TEMA 4 Semana 10-12
TEMA 5 Semanal3
TEMA 6 Semana14-15

Esta temporalizacion de tareas y actividades estara sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay € grado de aprendizaje de |os estudiantes.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Bibliotecas y hemerotecas.

Recursos bibliograficos el ectronicos en la ULPGC.

Ordenadores, software e Internet en los laboratorios informéticos de la ULPGC o en los propios
de los estudiantes.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

. Busqueda de informacién en bibliotecas, hemerotecas, recursos electrénicos, revistas,
periddicos, etc. (CB1; CB2; CB3; CB4; CB5; CN1,CN2; CN3; CN4; CN5; CGl;, CG2; CG3;
CG4; CG5; CG6; CG7; CG8; CGY; CG10; CG11; CG12; CG13; CG14; CEL, CE2; CES; CE4;
CES5; CEG6; CE7; CES; CE9, CE10; CE11, CE12; CE13; CE14; CEl6; CE17; CE18; CE19, CE20;
CE21; CE22; CE23; CE24;CE25; CE26; CE27; CE28)

* Elaboraciéon de un trabgjo escrito en formato académico (CB1; CB2; CB3; CB4; CB5;
CN1;CN2; CN3; CN4; CN5; CG1; CG2; CG3; CG4; CG5; CGo; CG7; CG8; CGY; CG10; CG11;
CG12; CG13; CG14; CEL; CE2; CE3; CE4; CES5; CE6; CE7; CES; CE9; CE10; CE11; CE12;
CE13; CE14; CE16; CE17; CE18; CE19; CE20; CE21; CE22; CE23; CE24;CE25; CE26; CE27;
CE28)

Resultados del aprendizaje:

Conocimiento del funcionamiento de |os mercados

Capacidad para analizar criticamente la realidad del funcionamiento de los mercados turisticos, y
las decisiones de |os agentes en funcion de los mercados en |os que operan.

Capacidad para aplicar |os model os tedricos a los mercados turisticos.

Capacidad para entender y aplicar mecanismos basicos de regulacion publica en e ambito
turistico, su justificacion y sus consecuenciasy limitaciones.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

L os alumnos disponen de 6 horas semanales de tutorias individual es.

El profesor realizara una atencién individualizada al estudiante en las sesiones presenciales, tanto
tedricas como précticasy tutoriales, recogiéndose | as evidencias que se consideren oportunas.

El objetivo principal sera orientar a estudiante de forma personalizada en todo lo relacionado con

el contenido del programa de trabajo de la asignatura y la metodologia de estudio més adecuada
para compl etarlo.

Atencidn presencial a grupos de trabajo

El profesor realizara una atenciéon a los distintos grupos de estudiantes conformados para la
realizacion de trabajos y actividades, recogiéndose las evidencias que se consideren oportunas.

Esta atencién se centra en la realizacion de tutorias académicas activas durante la franja horaria
publicada en €l despacho D.2.17 del Edificio de la Facultad de Economia, Empresay Turismo.

El alumno debera solicitar cita previa mediante correo electronico a profesor que éste confirmara
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Atencion telefénica

La atencién al estudiante se canalizara principamente por las tutorias presenciales y virtuales
dentro del horario de tutorias del profesor.

Las llamadas telefonicas seran atendidas siempre que en e momento en que se produzcan no se
esté atendiendo a estudiantes en modo presencial, dentro del horario de tutorias del profesor.

Atencién virtual (on-line)

El profesor realizard una atencion individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a través
de las herramientas disponibles en el Campus Virtual dela ULPGC.

Laatencion virtual a os estudiantes se llevara a cabo através de los correos electrénicos y el envio
de mensges a laos estudiantes a través del Campus Virtual de la ULPGC. Se atendera
regularmente los mensajes enviados durante cada semana. Todo esto dentro del horario de tutorias
del profesor.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Manuel Carmelo Romero Hernandez (COORDINADOR)
Departamento: 229 - ANALI SI' S ECONOM CO APL| CADO

Ambito: 225 - Econonia Aplicada
Area: 225 - Econonia Aplicada
Despacho: ANALI SI'S ECONOM CO APLI CADO
Teléfono: 928458194 Correo Electrénico: nmanuel . roner o@l pgc. es
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