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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

En laactualidad, el ingeniero tanto si desarrolla su actividad como profesional independiente como
si lo hace en una empresa, privada o publica, necesita cada vez méas conocer |os fundamentos del
marco econdmico general en el que se desarrolla su actividad asi como de la actividad empresarial
en particular. Asi mismo debe poseer unos conocimientos basicos en materia de organizacion y
gestion.

El proyecto docente que se presenta aborda temas elementales relacionados con la Economia y
Administracion de Empresas. Para el desarrollo de dichos contenidos se trataran inicialmente los
fundamentos de economia y administracion de empresas. A continuacion se analizaran las
principales decisiones que implica la gestion de las diferentes areas funcionales (recursos
humanos, financiacién e inversion, comercia y operaciones). De manera transversal, se abordara
el estudio de las nuevas tendencias en gestion de empresas y la cuestion del comportamiento
emprendedor y la creacion de empresas.

Competencias que tiene asignadas:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
MB6. Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco instituciona y juridico de la
empresa. Organizacion y gestion de empresas.

COMPETENCIAS RELACIONADAS CON LA TITULACION

T3. Conocimiento en materias bésicas y tecnolégicas, que les capacite para € aprendizaje de
nuevos métodos y teorias, y les dote de versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

T4. Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, razonamiento
critico y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el campo de la
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Ingenierialndustrial.

T8. Capacidad para aplicar |os principios y métodos de calidad.

T9. Capacidad de organizacion y planificacion en el ambito de la empresa, y otras instituciones y
organizaciones.

COMPETENCIAS GENERICAS O TRANSVERSALES

G1.-EMPRENDEDURIA E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresa
y las ciencias que definen su actividad; capacidad para entender las normas laborales y las
relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y comerciales, la calidad y el
beneficio..y optimizacion.

G2. SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de
los fendmenos econdmicos y sociaes tipicos de la sociedad del bienestar; capacidad para
relacionar el bienestar con laglobalizaciony la

sostenibilidad; habilidad para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnologia,
la economiay la sostenibilidad.

G3. COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA.

Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los resultados del aprendizaje, de la
elaboracion del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

G5. USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la
estructuracion, e andlisisy lavisualizacion de datos e informacion en el &mbito de la especialidad
y valorar de forma criticalos resultados de

esta gestion.

COMPETENCIAS NUCLEARES

N1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportesy vias

de comunicacion mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién) de modo que pueda llegar a comprender |os intereses, necesidades

y preocupaciones de las personas y organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la
mision que tiene encomendada y la forma en que puede contribuir, con sus competencias y
conocimientos profesionales, ala satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaci ones.

N3. Contribuir a la mejora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus précticas a través de la participacion activa en procesos de

investigacion, desarrollo e innovacion.

Objetivos:

O1. Comprender €l papel de las empresas en el mercado.

02. Saber andlizar las decisiones més relevantes relacionadas con los distintos subsistemas
empresariales

03. Aplicar diferentes métodos y técnicas de apoyo a dichas decisiones empresariaes

O4. Impulsar el comportamiento emprendedor de |os futuros titulados

Ob. Desarrollar capacidades de presentacion ora y escrita de informes empresariales

06. Aprender atrabajar en equipo y tomar decisiones

Contenidos:

 Economia: Conceptos béasicos de microeconomiay macroeconomia aplicada.
* Conceptos y fundamentos de empresa.

* Introduccién ala direccion de recursos humanos.

* Introduccién aladireccion financiera de la empresa.
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* Introduccién alas decisiones de inversion-financiacion.

* Ladireccién de operaciones: decisiones estratégicasy tacticas.

* Introduccién aladireccion comercial: el marketing-mix.

* Tendencias actual es en gestion de empresas.

* Creacion de empresas: emprendedor y plan de negocios aplicados ala Ingenieria.

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucién de los objetivos planteados y 1a
adecuada asimilacion de contenidos y competencias, podra consistir en la utilizacion de métodos
de ensefianza-aprendizaj e, tales como:

* Clase magistral

* Resolucion de problemas 'y casos

* Précticas en aula

* Trabgjos, individuales 0 en grupo, escritosy orales

* Actividades en plataforma virtual, sitios web, etc.

* Tutorias

* Visitas aempresas

* Conferenciasy charlas de profesionales

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del estudiante se corresponden con una adecuada asimilacién de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, los estudiantes serén
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Las fuentes para la evaluacion de los estudiantes consistiran en evidencias recogidas por €
profesorado, entre las que se incluiran el examen final escrito, la entrega de trabajos, problemas,
casos, préacticas y actividades elaboradas por el estudiante, y otras evidencias sobre exposiciones
orales, participacion en clasey trabajos en grupo.

Sistemas de evaluacion

El sistema de evaluacion, por tanto, estd conformado por @) un examen final escrito a realizar en
las fechas establecidas en el calendario oficial de exdmenes del Centro y por b) los trabgjos y
actividades desarrolladas durante el curso.

Criterios de calificacion

L os elementos utilizados para la evaluacion final del alumno son:

() Examen final: 70% de lanotafinal

(b) Actividades y trabajos. 30% de la nota final que se obtendra por la resolucién de tres casos
précticos que serén recogidos de forma aeatoria en las clases précticas de la asignatura (15%) y
por un trabajo final paralaintegracion de los conceptos de la asignatura (15%). La realizacion de
estas actividades y trabgjos no supone la eliminacion de temario. La nota acumulada por la
realizacion de estas actividades y trabajos se mantendrd para todas las convocatorias establecidas
parael presente proyecto docente.

Para obtener la calificacion final, sumando |os dos criterios anteriores, es necesario haber obtenido
un minimo de cinco puntos sobre diez en la realizacion del examen final teodrico-préactico. En caso
de no haber obtenido un minimo de cinco puntos sobre diez en larealizacion del examen, la nota
final del acta se calculard como e 70% de la calificacion obtenida en el examen final.
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Estos criterios se aplicaran a las diferentes convocatorias establecidas para €l presente proyecto
docente.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

. Blsgueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos electronicos, revistas,
periédicos, etc.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

» Asuncion de roles de empleados, directores de empresay emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

* ldentificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basdndose en la realizacion de casos, actividades o practicas.

Tareasy actividades en un contexto institucional:

» Asuncion de roles de empleados, directores de empresa'y emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

 Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basandose en la realizacion de casos, actividades o précticas.

Tareas y actividades en un contexto social:

* Reuniones en grupo, presencialesy no presenciales.

 Establecer vinculos con e entorno socio-econdémico.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucién de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Los contenidos de la asignatura se organizan en torno a 7 temas y su temporalizacion es la
siguiente:

12SEMANA

Tema 1. Laempresa. 2 horas tedricas presenciales.

1.1. Lanaturaleza de laempresa

1.2. Tipos de Empresa

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

22 SEMANA

Tema 1. Laempresa. 2 horas tedricas presenciales.

1.3. Los objetivos de laempresa

1.4. El entorno de laempresa

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
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Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

FSEMANA

Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa. 2 horas tedricas presenciales.

2.1. Lapropiedad y ladireccion en laempresa.

2.2. El empresario y la creacion de empresas

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 3.El empresario y la direccion de la empresa. 2 horas tedricas presenciales.

2.3. Lafuncién directiva

2.4. El conocimiento y las tecnologias de lainformacion en la direccion de la empresa

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

Tema 3.Laestrategiade laempresa. 2 horas tedricas

presenciales.

3.1. Laestrategia empresarial

3.2 Posicionamiento competitivo

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema3.La estrategia de laempresa . 2 horas tedricas presencial es.

3.3. Ambito de laempresa

3.4. Formas de crecimiento empresarial

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.

Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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72SEMANA

Tema 4. Ladireccién de personas. 2 horas tedricas presenciales.
4.1. Lamotivaciony € liderazgo en laempresa

4.2. Reclutamiento y seleccién del personal

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 hora practicas presenciales.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

82SEMANA
Tema 4. Ladireccion de personas. 2 horas tedricas presenciales.

4.3. Formacion y desarrollo del personal
4.4. Sistemas de evaluacion y retribucion.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

2 SEMANA

Tema5. Ladireccion de las operaciones. 2 horas tedricas presenciales.

5.1. Lafuncién de operaciones.

5.2. Disefio de las operaciones. decisiones de producto y proceso productivo.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 hora practicas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

102 SEMANA

Tema5. Ladireccion de las operaciones. 2 horas tedricas presenciales.

5.3. Disefio de las operaciones. decisiones de capacidad, localizacién de la produccion y
distribucién en planta.

5.4. Planificacion y control de las operaciones.

Realizacidn de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los

contenidos. 6 horas no presenciales.

112 SEMANA
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Tema 6. Ladireccion comercial. 2 horas tedricas presenciales.

6.1. Lafuncién comercial.

6.2. Investigacion de mercados y segmentacion del consumidor

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

122SEMANA

Tema 6. Ladireccion comercial. 2 horas teoricas presenciales.

6.3. Decisiones de producto y precio

6.4. Decisiones de distribucion y comunicacion comercial

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

Tema 7. Ladireccion financiera. 2 horas tedricas presenciales.

7.1. Lafuncién financiera.

7.2. El entorno financiero.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 7. Ladireccién financiera. 2 horas tedricas presenciales.
7.3. Decisiones de inversion.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 7. Ladireccion financiera. 2 horas tedricas presenciales.
7.4. Decisiones de financiacion.
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Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

Nota:

Esta programacion es solo una aproximacion y podré sufrir cambios en funcion de la dinamica de
las clases y de los dias festivos que puedan afectar a alguno de los grupos.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

* Bibliotecas y hemerotecas.

* Recursos bibliogréaficos el ectronicos en la ULPGC.

* Ordenadores, software e Internet en los laboratorios informaticos de la ULPGC o en los propios
de los estudiantes.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.
El estudiante debera ser capaz de:
RAL. Explicar el papel de las empresas dentro del sistema econdmico (MB6, T3, G2, G5, N3)

RAZ2. Distinguir entre las funciones del emprendedor, € propietario y el directivo de una empresa
(MB6, T4,T8,T9, G1, G2, G5, N1, N3)

RA3. Entender el proceso de creacion de una empresa y los factores que pueden facilitar y
perjudicar dicho proceso (MB6, T3, T4, T9, G1, G2, G5, N3)

RAA4. Identificar los subsistemas de la empresay sus funciones (MB6, T4,T8 T9, G1, G2, G5)

RAS. Conocer los fundamentos de la motivacién de personas, asi como la funcién de los lideres en
las empresas (MB6, T3, T4, T8, T9, G1,G2, G3, N1, N3)

RAG6. Conocer las técnicas basicas para la gestion de los recursos humanos en la empresa (MB6,
T3, T4,T8, T9, G1, G2, G5, N1, N3)

RA7. Analizar y comprender |as decisiones relacionadas con € disefio y gestion de las operaciones
deunaempresa(MB6, T3, T4, T8, T9, G1, G2, G5, N3)

RA8. Anaizar y comprender las decisiones relacionadas con el &rea comercia de la empresa
(MB6, T4, T8, T9, G1, G2, G3, G5, N1, N3)

RA9. Saber reflgjar e interpretar el estado econdmico-financiero de una empresa (MB6, T4,T8, T9,
G1, G5, N1)

RA10. Conocer y aplicar criterios paralavaloracion deinversiones (MB6, T4, T8, T9, G1, N3)

RA11. Conocer las diferentes opciones de financiacion de la empresa 'y ser capaz de seleccionar
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aguellas mas convenientes en diferentes situaciones (MB6, T4,T8, T9, G1, G5, N3)

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

El profesor realizara una atencién individualizada al estudiante en las sesiones presenciales, tanto
tedricas como practicasy tutoriales, recogiéndose | as evidencias que se consideren oportunas.

L as horas semanal es dedicadas a tutorias por € equipo docente serén las siguientes:

- M2 Katiuska Cabrera Suérez: 4,5 horas/semana
- Aristides Olivares Mesa: 6 horas/semana

Las horas de tutorias que se asignarén a esta asignatura por parte de cada uno de los profesores, asi

como las 40 semanas en las que se desarrollaran las mismas, se indicaran a principios del curso
académico en el Tablon de anuncios de su despacho.

Atencidn presencial a grupos de trabajo

El profesor realizara una atenciéon a los distintos grupos de estudiantes conformados para la
realizacion de trabajos y actividades, recogiéndose las evidencias que se consideren oportunas.

Atencion telefénica

L os alumnos podran contactar tel éfonicamente con |os profesores, cuando estos se encuentren en
su despacho, s bien la atencion a estudiante se canalizara principalmente por las tutorias
presencialesy virtuales.

Atencién virtual (on-line)

El profesor realizard una atencion individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a través
de las herramientas disponibles en e Campus Virtual de la ULPGC, asi como por correo
electronico.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Maria Katiuska Cabrera Suarez (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECClI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451788 Correo Electrénico: kati uska. cabrera@l pgc. es
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Dr./Dra. Aristides Olivares M esa (RESPONSABLE DE PRACTICAS)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECClI ON DE ENMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458153 Correo Electrénico: ari sti des. ol ivares@l pgc. es
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