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Descriptores B.O.E.

Técnicas de comunicación.
Habilidades sociales en la relación profesional

Temario

Tema 1. El proceso de convertirse en persona. Criterios para su realización en la profesión
Tema 2. Profesión y deterioro: la enfermería como profesión contaminante. la salud mental en el
trabajo de enfermería. Los cuidadores descuidados
Síndrome de Burn-out en Enfermería
Tema 3. La comunicación: enfoques teóricos. Condiciones del aprendizaje intersubjetivo.
Tema 4. Comunicación y madurez personal. La ventana de JO-Hari. Proceso de dar y recibir.
Tema 5. La relación de ayuda. Relación y crecimiento personal. Mecanismos de defensa en la
relación de ayuda. Modalidades técnicas.
Tema 6. La comunicación actividad fundamental en Enfermería.  Métodos de evaluación.
Tema 7. Los grupos. La dinámica grupal como lugar de la cura. Abordaje de grupos en el trabajo
de Enfermería. Técnicas.
Tema 8, El autocuidado personal

Conocimientos Previos a Valorar

No se requieren

Objetivos

1. Aproximar al alumno a la complejidad de las relaciones humanas y las principales teorías sobre
el crecimiento a partir del adcuado manejo de las relaciones humanas.
2. Experimentar en sí mismos las dificultades de la interpersonalidad.
3. Aprender a manejar algunas técnicas y habilidades sociales
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Metodología de la Asignatura

Alternancia de exposiciones magistrales y discusión de casos prácticos. Opcionalmente discusión
de alguna película.

Evaluación

1. Participación en clase 5%
2. Examen tipo test 95 %
3. La participación en las prácticas es condición indispensable para participar de la prueba teórica.

Descripción de las Prácticas

Consisten en ejercicios donde se les enseñan técnicas básicas en las relaciones interpersonales.
Se practica en grupos \"como si\" con la reflexión posterior y en ocasiones con la técnica de la
Escena temida.
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